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इकाई – I : के्षत्र एवं पद्धति (Scope and Method) 

अध्याय – 1 
आतथिक तियम  ंकी प्रकृति (Nature of Economic Laws) 

अध्याय के अतर्िम उदे्दश्य (Learning Objectives) 

इस अध्याय के अध्ययन के पश्चाि् तिद्याथी— 

 आतथषक तनयमो ंकी सापेक्षिा, सािषभौतमकिा एिं मानिीय व्यिहार से संबंर् समझ सकें िे।माँि 

और पूतिष के आर्ार पर बाजार संिुलन की व्याख्या कर सकें िे। 

 उपयोतििा के आर्ार पर उपभोक्ता के संिुलन की व्याख्या एिं उपभोक्ता व्यिहार का 

तिशे्लर्ि कर सकें िे। 

 व्यािसातयकएिं आतथषक तनिषयो ंमें लोच के महत्व का तिशे्लर्ि कर सकें िे। 

 बाजार में कीमि तनर्ाषरि एिं फमष के व्यिहार का तिशे्लर्ि कर सकें िे। 

 अथषिास्त्रीय तिशे्लर्ि में ितििीय उपकरिो ंके प्रयोि को समझ सकें िे। 

 माँि तिशे्लर्ि के व्यािहाररक महत्व को समझ सकें िे। 

1.1 परिचय (Introduction) 

मानि जीिन की प्रते्यक आतथषक ितितितर्—जैसे िसु्तओ ं का उत्पादन, तितनमय, तििरि एिं 

उपभोि—कुछ तनतश्चि प्रिृतियो ंएिं तसद्ांिो ंके अनुसार संचातलि होिी है। इन प्रिृतियो ंका अध्ययन 

करने िाला तिज्ञानअथषिास्त्र कहलािा है। अथषिास्त्र में तितभन्न आतथषक घटनाओ ंके मध्य पाए जाने 

िाले संबंर्ो ंको स्पष्ट करने के तलए अनेक तनयमो ंका प्रतिपादन तकया िया है, तजन्हेंआतथषक तनयमकहा 

जािा है। 

आतथषक तनयम यह बिािे हैं तक यतद कुछ तनतश्चि पररस्थस्थतियाँ समान रहें , िो आतथषक चर (Economic 

Variables) जैसे मूल्य, माँि, आय, उत्पादन, लािि एिं लाभ तकस प्रकार परस्पर व्यिहार करिे हैं। 

उदाहरि के तलए, यतद तकसी िसु्त का मूल्य बढ़ जािा है, िो सामान्यिः  उसकी माँि घट जािी है। इस 

संबंर् कोमाँि का तनयम (Law of Demand)कहा जािा है। 

आतथषक तनयमो ंका तनमाषि िास्ततिक जीिन के अनुभि, तनरीक्षि, सांस्थख्यकीय तिशे्लर्ि िथा िातकष क 

तनष्कर्ों के आर्ार पर तकया जािा है। चँूतक इनका संबंर् मानि व्यिहार से होिा है, इसतलए ये 

प्राकृतिक तिज्ञानो ंके तनयमो ंकी भाँति पूिषिः  तनतश्चि नही ंहोिे, बस्थि संभातिि होिे हैं। 

1.2 आतथिक तियम का अथि (Meaning of Economic Laws) 

आतथषक तनयम िे सामान्य तसद्ांि हैं जो दो या दो से अतर्क आतथषक चरो ं (Variables) के मध्य पाए 

जाने िाले संबंर्ो ं की व्याख्या करिे हैं। ये तनयम यह बिािे हैं तक तििेर् पररस्थस्थतियो ं में आतथषक 

व्यिहार तकस तदिा में होिा। 

दूसरे िब्ो ंमें— 

"आतथषक तनयम मानि के आतथषक व्यिहार में पाई जाने िाली सामान्य प्रिृतियो ंका िैज्ञातनक ििषन है।" 

 

 



तचत्र 1.1 : आतथषक तनयम की अिर्ारिा 

 

1.3 आतथिक तियम की परिभाषाएँ (Definitions of Economic Laws) 

(1) प्रो. अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall) 

"आतथषक तनयम िे कथन हैं जो यह बिािे हैं तक तनतश्चि आतथषक पररस्थस्थतियो ंमें मनुष्य सामान्यिः  तकस 

प्रकार व्यिहार करिा है।" 

व्याख्या : 

मािषल के अनुसार आतथषक तनयम मानि व्यिहार की सामान्य प्रिृतियो ंको व्यक्त करिे हैं। ये तकसी 

तनतश्चि पररिाम की िारंटी नही ंदेिे, बस्थि संभातिि व्यिहार का संकेि देिे हैं।आतथषक तनयम अथिा 

आतथषक प्रिृतियो ंके तििरि से अतभप्राय आचरि की उन िाखाओ ंसे सम्बस्थिि सामातजक तनयमो से 

है तजनके उदे्दश्य की िस्थक्त को मुद्रा के रूप मे मापा जा सकिा है मािषल की पररभार्ा से िीनबािे 

स्पस्ट होिी है यथा आतथषक तनयम सामातजक तनयम है आतथषक तनयम मानिीय प्रिृतियो ंके द्योिक है 

और आतथषक तनयमो का संबंर् उन मानिीय तक्रयाओ ंसे है तजने्ह द्रव्य में मापा जा सके 

(2) ए. सी. तपिू (A. C. Pigou) 

"आतथषक तनयम मानि के आतथषक व्यिहार के अिलोकन िथा अनुभि पर आर्ाररि सामान्य कथन 

हैं।" 

व्याख्या : 

तपिू का मि है तक आतथषक तनयम प्रयोििाला में नही ं बनिे, बस्थि समाज के आतथषक व्यिहार के 

अध्ययन से तिकतसि होिे हैं। 

(3) जे. एम. कीन्स (J. M. Keynes) 

"आतथषक तनयम आतथषक चरो ंके मध्य संभातिि संबंर्ो ंकी व्याख्या करिे हैं।" 



व्याख्या : 

कीन्स का मानना था तक आतथषक तनयम संभािनाओ ं पर आर्ाररि होिे हैं क्ोतंक मानि व्यिहार 

पररस्थस्थतियो ंके अनुसार बदलिा रहिा है। 

आतथषक तनयमो ंकीतििेर्िाएँ 

1. आतथषक तनयम प्रिृतियो ंके द्योिक है। 

2. आतथषक तनयम सामातजक तनयम है। 

3. अथषिास्त्रके तनयमसापेतक्षक होिे हैं। 

4. अथषिास्त्रके तनयममान्यिाओ ंपर आर्ाररि हैं। 

5. आतथषक तनयममानिीयहैं। 

1.4 आतथिक तियम  ंकी आवश्यकिा (Need of Economic Laws) 

आतथषक तनयमो ंकी आिश्यकिा तनम्नतलस्थखि कारिो ंसे होिी है— 

6. आतथषक व्यिहार को समझने के तलए। 

7. आतथषक घटनाओ ंका तिशे्लर्ि करने के तलए। 

8. सरकार को आतथषक नीतियाँ बनाने में सहायिा देने के तलए। 

9. भतिष्य की आतथषक प्रिृतियो ंका अनुमान लिाने के तलए। 

10. संसार्नो ंके कुिल उपयोि हेिु तनिषय लेने में सहायिा के तलए। 

सारिी 1.1 : दैतनक जीिन में आतथषक तनयमो ंके उदाहरि 

 

उदाहरि (Example) 

मान लीतजए तकसी िहर में दूर् का मूल्य ₹60 प्रति लीटर है। यतद मूल्य बढ़कर ₹70 प्रति लीटर हो 

जािा है, िो अतर्कांि उपभोक्ता दूर् की खरीद कम कर दें िे या तकसी तिकल्प (जैसे पैकेट दूर् के 

स्थान पर स्थानीय डेयरी) का उपयोि करें िे। यह स्थस्थतिमाँि के तनयमको स्पष्ट करिी है। 



5 महत्वपूिष प्रश्न: 

1. आतथषक तनयम का अथष एिं पररभार्ा स्पष्ट करिे हुए इसकी प्रमुख तििेर्िाओ ंकी व्याख्या 

कीतजए। 

2. आतथषक तनयमो ंएिं प्राकृतिक तनयमो ंमें अंिर स्पष्ट कीतजए। 

3. आतथषक तनयमो ंके तनमाषि की प्रतक्रया िथा अथषिास्त्र में उनके महत्व की व्याख्या कीतजए। 

4. आतथषक तनयम मुख्यिः  तकससे संबंतर्ि होिे हैं? 

(A) प्राकृतिक घटनाओ ंसे 

(B) मानिीय आतथषक व्यिहार से 

(C) रासायतनक तक्रयाओ ंसे 

(D) भौतिक घटनाओ ंसे 

उिर: (B) 

5. आतथषक तनयम तकस प्रकार के तनयम माने जािे हैं? 

(A) पूिषिः  तनतश्चि 

(B) संभातिि 

(C) अपररििषनीय 

(D) प्राकृतिक 

उिर: (B) 

6. आतथषक तनयमो ंका तनमाषि मुख्यिः  तकस आर्ार पर तकया जािा है? 

(A) कल्पना 

(B) अिलोकन एिं अनुभि 

(C) परंपरा 

(D) अनुमान मात्र 

उिर: (B) 

7. आतथषक तनयमो ंका संबंर् मुख्यिः  तकस तिज्ञान से है? 

(A) प्राकृतिक तिज्ञान 

(B) सामातजक तिज्ञान 

(C) भौतिक तिज्ञान 

(D) रसायन तिज्ञान= 

उिर: (B) 



अध्याय–2 
मूल संिुलि (Basic Equilibrium) 

अतर्िम उदे्दश्य (Learning Objectives) 

इस अध्याय के अध्ययन के बाद तिद्याथी— 

 संिुलन की अिर्ारिा को समझ सकें िे। 

 आतथषक संिुलन का अथष एिं महत्व स्पष्ट कर सकें िे। 

 आंतिक, सामान्य संिुलनएिं बाजार संिुलन का तिशे्लर्ि कर सकें िे। 

 संिुलन मूल्य एिं संिुलन मात्रा का तनर्ाषरि समझ सकें िे। 

2.1 परिचय (Introduction) 

अथषिास्त्र मेंसंिुलन (Equilibrium) एक अतं्यि महत्वपूिष अिर्ारिा है।अथषिास्त्र में साम्य  का 

अतभप्राय एक ऐसी अिस्था से माना  जािा है जहा कायषिील िस्थक्तया एक  दूसरे के प्रभाि को नष्ट कर 

देिी है ,इसमें िति की अनुपस्थस्थति नही ंहोिी है ,बस्थि िति की दर में पररििषन की अनुपस्थस्थति हो 

जािी है 

2.3 संिुलि की परिभाषाएँ 

(i) प्रो  .स्थस्टिलर ) Stigler) के अनुसार 

"साम्य िह अिस्था है, तजसमें िति की खास प्रिृति न होकर िस्थक्तिाली िस्थक्तयाँ एक-दूसरे के प्रभाि 

को नष्ट करिी हैं। साम्य की पररभार्ा का अध्ययन करने के बाद यह स्पष्ट हो जािा है तक साम्य का 

संिुलन में तिश्राम का अथष िो नही ंहै, परनु्त संिुलन-व्यिस्था प्रभािपूिष अिश्य रहिी है अथाषि् हलचल 

रहिी है। अिः  साम्य मृि नही ंहै।" 

(ii) प्रो  .जे .के .मेहिा ) J. K. Mehta) के अनुसार 

"अथषिास्त्र में साम्य िति पररििषन को स्वीकार नही ंकरिा है, जबतक भौतिक तिज्ञान में साम्य िति को 

ही अनुपस्थस्थि मानिा है।" 

प्रो. मेहिा भी साम्य की र्ारिा को तनस्थिय नही ंमानिे हैं। 

(iii) प्रो  .साइिोिाी ) Prof. Tibor Scitovsky) के अनुसार 

"कोई बाजार या अथष-व्यिस्था, व्यस्थक्त या फमष साम्य की अिस्था में रहिा है जब िक तक संिठन का 

कोई सदस्य अपने ििषमान व्यिहार को बदलने के तलए बाध्य न हो जाए।" 

उपयुक्त पररभार्ाओ ंसे स्पष्ट है तकअथषिास्त्र में संिुलन (साम्य) का अथष एक सतक्रय संिुलन की स्थस्थति 

से होिा है, न तक एक तनस्थिय स्थस्थति से।दूसरे िब्ो ंमें, यह ऐसी स्थस्थति नही ंहै तजसमें सभी िस्थक्तयो ं

का कायष समाप्त हो जाए। 

2.3 संिुलि का अथि (Meaning of Equilibrium) 



'संिुलन' िब् का सामान्य अथषसंिुतलि या स्थस्थर अिस्थासे है। अथषिास्त्र में इसका आिय ऐसी स्थस्थति 

से है तजसमें तकसी आतथषक चर में पररििषन की कोई प्रिृति नही ंहोिी, क्ोतंक उस पर कायष करने िाली 

तिपरीि िस्थक्तयाँ समान हो जािी हैं। 

उदाहरि के तलए, यतद तकसी िसु्त की माँि 500 इकाई है और उसकी पूतिष भी 500 इकाई है, िो 

बाजार में न िसु्त की कमी होिी और न ही अतर्किा। यही स्थस्थति बाजार संिुलन कहलािी है। 

 

 
महत्वपूिष प्रश्न 

1. माँि एिं पूतिष की िस्थक्तयो ंद्वारा बाजार संिुलन तकस प्रकार तनर्ाषररि होिा है? उदाहरि एिं 

रेखातचत्र सतहि समझाइए। 

2. संिुलन मूल्य एिं संिुलन मात्रा का अथष स्पष्ट करिे हुए इनके तनर्ाषरि की प्रतक्रया समझाइए। 

3. आंतिक संिुलन एिं सामान्य संिुलन में अंिर स्पष्ट कीतजए िथा आतथषक तिशे्लर्ि में संिुलन 

के महत्व की व्याख्या कीतजए। 

4. . बाजार संिुलन कब स्थातपि होिा है? 

(A) माँि >पूतिष 

(B) पूतिष >माँि 

(C) माँि = पूतिष 

(D) माँि = 0 

उिर: (C) 

 

 



5. माँि िक्र सामान्यिः  तकस तदिा में ढलिा है? 

(A) ऊपर की ओर 

(B) नीचे की ओर 

(C) ऊर्ध्ाषर्र 

(D) कै्षतिज 

उिर: (B) 

6. पूतिष िक्र सामान्यिः  तकस तदिा में ढलिा है? 

(A) नीचे की ओर 

(B) ऊपर की ओर 

(C) कै्षतिज 

(D) समानांिर 

उिर: (B) 

 

  



अध्याय–3 

उपय तििा (Utility) 

3.1 परिचय (Introduction) 

अथषिास्त्र में मानि की आिश्यकिाओ ंकी पूतिष को अत्यतर्क महत्व तदया जािा है।सामान्य बोलचाल 

की भार्ा में'उपयोतििा' (Utility)का अथष तकसी िसु्त के उपयोि या प्रयोि से तमलने िाले सन्तोर् से 

लिाया जािा है। सामान्यिया सूयष की रोिनी, हिा, पानी आतद का उपयोि िो हम प्रतितदन करिे हैं। 

इनके उपयोि से जो सुख एिं आनन्द की अनुभूति होिी है, उसे भी हम इन िसु्तओ ंसे तमलने िाली 

उपयोतििा कह सकिे हैं। संके्षप में, कहा जा सकिा है तक तजन िसु्तओ ंसे हमारा प्रत्यक्ष या परोक्ष 

सम्बि होिा है और उन िसु्तओ ंसे हमें जो कुछ भी फायदा या लाभ तमलिा है, िही लाभ उपयोतििा है 

और ये िसु्तएँ उपयोिी हैं। अथषिास्त्र में उपयोतििा का अथष काफी व्यापक है। 

उपयोतििा सूक्ष्म अथषिास्त्र (Micro Economics) की एक मूलभूि अिर्ारिा है, उपभोक्ता सीतमि 

आय में ऐसी िसु्तओ ंका चयन करिा है जो उसे अतर्किम संिुतष्ट प्रदान करें । इसतलए उपभोक्ता के 

तनिषय, माँि का तनयम, उपभोक्ता संिुलन िथा उपभोक्ता अतर्िेर् जैसे तसद्ांिो ंको समझने के तलए 

उपयोतििा का अध्ययन आिश्यक है। 

यह ध्यान रखना चातहए तक अथषिास्त्र में उपयोतििा का अथष केिल लाभदायक या नैतिक दृतष्ट से 

अच्छा होना नही ंहै। कोई िसु्त यतद उपभोक्ता की तकसी इच्छा या आिश्यकिा की पूतिष करिी है, िो 

उसमें उपयोतििा मानी जािी है, चाहे िह िसु्त समाज की दृतष्ट में अच्छी हो या बुरी। उदाहरि के तलए, 

दिा एक रोिी के तलए उपयोिी है, जबतक िही दिा स्वस्थ व्यस्थक्त के तलए आिश्यक नही ंहो सकिी। 

इसी प्रकार तसिरेट स्वास्थ्य के तलए हातनकारक है, तफर भी रू्म्रपान करने िाले व्यस्थक्त के तलए उसमें 

उपयोतििा हो सकिी है क्ोतंक िह उसकी इच्छा की पूतिष करिी है। 

इस प्रकार उपयोतििा का संबंर् िसु्त कीसंिुतष्ट प्रदान करने की क्षमिासे है,  

3.2 उपय तििा का अथि (Meaning of Utility) 

अथषिास्त्र में'उपयोतििा'िब् का अतभप्राय तकसी पदाथष के उपयोि से तमलने िालीसनु्ततष्टसे है। 

"The satisfaction that a consumer receives from consuming commodities is called 

Utility." 

उपयोतििा प्रते्यक व्यस्थक्त के तलए समान नही ंहोिी। यह व्यस्थक्त की आयु, आय, रुतच, आिश्यकिा, 

समय िथा स्थान के अनुसार बदलिी रहिी है। 

उदाहरि 1 

िमी के मौसम में ठंडे पानी की उपयोतििा अतर्क होिी है, जबतक सतदषयो ंमें उसी पानी की उपयोतििा 

कम हो जािी है। 

 

 

 

 

 



तचत्र 3.1 : उपयोतििा की अिर्ारिा 

3.3 उपय तििा की परिभाषाएँ (Definitions of Utility) 

प्रो  .िव ) Waugh)ने उपयोतििा का अथष स्पष्ट करिे हुए तलखा है तक— 

"अथषिास्त्री के तलए उपयोतििा आिश्यकिाओ ंको सनु्तष्ट करने की क्षमिा है।" 

इसी प्रकारएडिडष नेतिनने कहा है तक— 

"अथषिास्त्र में उपयोतििा का अथष उस सनु्ततष्ट या आनन्द या लाभ से है जो तकसी व्यस्थक्त को र्न या 

सम्पति के उपभोि से प्राप्त होिा है।" 

जे. आर. तहक्स (J. R. Hicks) 

तहक्स ने कहा है तक- 

"उपयोतििा को संख्यात्मक रूप में नही ंमापा जा सकिा, बस्थि उपभोक्ता केिल तितभन्न िसु्तओ ंसे 

प्राप्त संिुतष्ट का क्रम तनर्ाषररि कर सकिा है।" 

3.4 उपय तििा की तवशेषिाएँ (Characteristics of Utility) 

1. उपयोतििा व्यस्थक्ततनष्ठ (Subjective) होिी है 

एक ही िसु्त अलि-अलि व्यस्थक्तयो ंको अलि स्तर की संिुतष्ट देिी है। 

उदाहरि: 

चाय पीने िाले व्यस्थक्त के तलए चाय उपयोिी है, जबतक जो चाय नही ं पीिा, उसके तलए इसकी 

उपयोतििा कम हो सकिी है। 

2. उपयोतििा इच्छा की पूतिष करिी है 

तकसी िसु्त में उपयोतििा िभी होिी है जब िह उपभोक्ता की तकसी इच्छा या आिश्यकिा की पूतिष 

करे। 

3. उपयोतििा नैतिकिा से स्विंत्र होिी है 

तकसी िसु्त का नैतिक रूप से अच्छा या बुरा होना उसकी उपयोतििा को तनर्ाषररि नही ंकरिा। 



उदाहरि: 

तसिरेट स्वास्थ्य के तलए हातनकारक है, तफर भी रू्म्रपान करने िाले व्यस्थक्त के तलए उसमें उपयोतििा 

हो सकिी है। 

4. उपयोतििा पररििषनिील होिी है 

समय, स्थान, आय, रुतच एिं पररस्थस्थति के अनुसार उपयोतििा बदलिी रहिी है। 

5. उपयोतििा का संबंर् संिुतष्ट से होिा है 

उपयोतििा िसु्त की कीमि या लािि से नही,ं बस्थि उससे प्राप्त संिुतष्ट से संबंतर्ि होिी है। 

6. उपयोतििा मापी भी जा सकिी है और क्रमबद् भी की जा सकिी है 

 ििनात्मक (Cardinal) तसद्ांि के अनुसार उपयोतििा कोUnitsमें मापा जा सकिा है। 

 क्रमिाचक (Ordinal) तसद्ांि के अनुसार उपयोतििा को केिल क्रम (Ranking) तदया जा 

सकिा है। 

तचत्र 3.2 : उपयोतििा को प्रभातिि करने िाले कारक 

 

3.5 उपय तििा के प्रकाि (Types of Utility) 

अथषिास्त्र में उपयोतििा को मुख्यिः  िीन भािो ंमें तिभातजि तकया जािा है— 

 

3.6 कुल उपय तििा (Total Utility), सीमांि उपय तििा (Marginal Utility) एवं औसि 

उपय तििा (Average Utility) का संबंध 

 

 



पररचय 

उपयोतििा तसद्ांि मेंकुल उपयोतििा (Total Utility-TU), सीमांि उपयोतििा (Marginal Utility-

MU) िथा औसि उपयोतििा (Average Utility-AU)िीनो ं एक-दूसरे से घतनष्ठ रूप से संबंतर्ि हैं। 

उपभोक्ता जब तकसी िसु्त की लिािार इकाइयो ंका उपभोि करिा है, िो प्रते्यक अतिररक्त इकाई से 

प्राप्त संिुतष्ट समान नही ंरहिी। प्रारम्भ में कुल उपयोतििा बढ़िी है, परनु्त र्ीरे-र्ीरे उसकी िृस्थद् की 

दर कम होने लििी है। यही कारि है तक सीमांि उपयोतििा घटिी जािी है। औसि उपयोतििा कुल 

उपयोतििा का औसि रूप है, जो प्रते्यक इकाई पर प्राप्त औसि संिुतष्ट को दिाषिी है। 

कुल उपयोतििा (Total Utility - TU) 

तकसी िसु्त की तितभन्न इकाइयो ंके उपभोि से प्राप्तकुल संिुतष्टको कुल उपयोतििा कहिे हैं। 

सूत्र 

TU = सभी इकाइयो ंकी सीमांि उपयोतििाओ ंका योि 

उदाहरि 

यतद एक तिद्याथी पाँच समोसे खािा है और उसे क्रमिः  20, 18, 15, 10 िथा 5 Utils की संिुतष्ट 

तमलिी है, िो— 

TU = 20 + 18 + 15 + 10 + 5 = 68 Units 

सीमांि उपयोतििा (Marginal Utility - MU) 

तकसी िसु्त कीएक अतिररक्त इकाईके उपभोि से कुल उपयोतििा में होने िाली िृस्थद् को सीमांि 

उपयोतििा कहिे हैं। 

सूत्र 

MU = TUₙ − TUₙ₋₁ 

औसि उपयोतििा (Average Utility - AU) 

प्रति इकाई प्राप्त औसि संिुतष्ट को औसि उपयोतििा कहिे हैं। 

सूत्रAU=TU÷Q जहाँ TU = कुल उपयोतििा,Q=िसु्त की कुल इकाईयां 

उपयोतििा अनुसूची (Utility Schedule) 

सेब की इकाइयाँ कुल उपयोतििा (TU) सीमांि उपयोतििा (MU) औसि उपयोतििा (AU) 

1 20 20 20 

2 38 18 19 

3 54 16 18 

4 66 12 16.5 

5 74 8 14.8 

6 78 4 13 

7 78 0 11.14 

8 74 –4 9.25 

 

सारिी का तिशे्लर्ि 

 पहली इकाई से कुल उपयोतििा 20 Utils प्राप्त होिी है। 

 प्रते्यक अतिररक्त इकाई के साथ कुल उपयोतििा बढ़िी है। 

 साििी ंइकाई पर कुल उपयोतििा अतर्किम (78 Utils) हो जािी है। 

 इस तबंदु पर सीमांि उपयोतििा िून्य होिी है। 



 आठिी ं इकाई पर सीमांि उपयोतििा ऋिात्मक हो जािी है, तजससे कुल उपयोतििा घटने 

लििी है। 

 औसि उपयोतििा भी र्ीरे-र्ीरे कम होिी जािी है। 

 

TU, MU एिं AU के मध्य संबंर् 

कुल उपयोतििा (TU) सीमांि उपयोतििा (MU) औसि उपयोतििा (AU) 

बढ़िी है र्नात्मक रहिी है घट सकिी है या बढ़ सकिी है 

अतर्किम होिी है िून्य हो जािी है र्नात्मक रहिी है 

घटने लििी है ऋिात्मक हो जािी है र्ीरे-र्ीरे घटिी रहिी है 

तचत्र 3.3 : TU, MU एिं AU का संबंर् (Flow Chart)

 
रेखातचत्र (Graph) 

 



 
 

ग्राफ की व्याख्या 

 TU िक्र प्रारम्भ में िीव्र िति से ऊपर जािा है। 

 बाद में इसकी िृस्थद् र्ीमी हो जािी है। 

 MU िक्र तनरंिर नीचे की ओर आिा है। 

 जहाँ MU = 0 होिा है, िही ंTU अतर्किम होिी है। 

 MU के ऋिात्मक होने पर TU नीचे आने लििी है। 

िास्ततिक जीिन का उदाहरि 

मान लीतजए एक छात्र िमी के तदन में आम खा रहा है। 

 पहला आम खाने पर उसे बहुि अतर्क संिुतष्ट तमलिी है। 

 दूसरा आम खाने पर भी संिुतष्ट तमलिी है, पर पहले से कम। 

 िीसरा और चौथा आम खाने पर संिुतष्ट और कम हो जािी है। 

 पाँचिाँ आम खाने के बाद उसकी भूख पूरी िरह समाप्त हो जािी है। 

 यतद िह छठा आम भी खा ले, िो उसे असुतिर्ा महसूस हो सकिी है। 

यह स्थस्थतिघटिी सीमांि उपयोतििा के तनयमको स्पष्ट करिी है। 

ठंडे पानी की बोिल 

एक व्यस्थक्त िमी में बाहर से आिा है। 

 पहली बोिल पानी उसे अत्यतर्क राहि देिी है। 

 दूसरी बोिल से भी संिुतष्ट तमलिी है। 

 िीसरी बोिल की आिश्यकिा कम रह जािी है। 

 चौथी बोिल पीने की इच्छा लिभि समाप्त हो जािी है। 

 पाँचिी ंबोिल पीने पर उसे असहजिा हो सकिी है। 

यह दिाषिा है तक प्रते्यक अतिररक्त बोिल से प्राप्त संिुतष्ट क्रमिः  घटिी जािी है। 

घटिी सीमांि उपयोतििा का तनयम (Law of Diminishing Marginal Utility) 



पररचय 

यह तनयम उपभोक्ता व्यिहार का एक अतं्यि महत्वपूिष तनयम है। इसका प्रतिपादनप्रो. एच. एच. िवसेन 

(H. H. Gossen)ने तकया िथाअल्फ्रेड मािषलने इसे व्यापक रूप से लोकतप्रय बनाया। 

पररभार्ा 

"अन्य बािें समान रहने पर, तकसी िसु्त की लिािार इकाइयो ंका उपभोि करने पर प्रते्यक अतिररक्त 

इकाई से प्राप्त सीमांि उपयोतििा क्रमिः  घटिी जािी है।" 

मान्यिाएँ (Assumptions) 

घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम की मान्यिाएँ (Assumptions of the Law of Diminishing 

Marginal Utility) 

घटिी सीमांि उपयोतििा का तनयम प्रते्यक पररस्थस्थति में स्विः  लािू नही ंहोिा। इस तनयम के सही रूप 

में लािू होने के तलए कुछ आिश्यक ििों का पूरा होना अतनिायष है। इन्ही ं ििों कोमान्यिाएँ 

(Assumptions)कहा जािा है। यतद इनमें से तकसी भी मान्यिा का उलं्लघन होिा है, िो यह तनयम पूिष 

रूप से लािू नही ंहो सकिा। 

1. उपभोक्ता तििेकपूिष (Rational) होना चातहए 

इस तनयम की पहली और सबसे महत्वपूिष मान्यिा यह है तक उपभोक्ता तििेकपूिष व्यिहार करिा है। 

अथाषि् िह अपनी सीतमि आय का उपयोि इस प्रकार करिा है तक उसे अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त हो। 

िह भािनाओ,ं अंर्तिश्वास या आिेि में आकर तनिषय नही ं लेिा, बस्थि प्रते्यक िसु्त का चयन सोच-

समझकर करिा है। 

यतद उपभोक्ता तििेकपूिष न होकर केिल तदखािे, फैिन या भािनात्मक कारिो ंसे िसु्तएँ खरीदिा है, 

िो उसकी सीमांि उपयोतििा सामान्य रूप से नही ंघटेिी और तनयम का पालन नही ंहोिा। 

उदाहरि: 

एक तिद्याथी के पास ₹1000 हैं। यतद िह आिश्यकिा के अनुसार पुस्तकें  खरीदिा है, िो िह 

तििेकपूिष व्यिहार कर रहा है। लेतकन यतद िह केिल फैिन के कारि महँिे जूिे खरीद ले और 

आिश्यक पुस्तकें  न खरीदे, िो यह अतििेकपूिष व्यिहार होिा। 

2. िसु्त की सभी इकाइयाँ समान (Homogeneous) होनी चातहए 

इस तनयम के अनुसार उपभोक्ता तजस िसु्त का उपभोि कर रहा है, उसकी प्रते्यक इकाई आकार, 

िुिििा, रंि, स्वाद िथा उपयोतििा की दृतष्ट से समान होनी चातहए। 

यतद प्रते्यक इकाई अलि-अलि िुिििा की होिी, िो प्रते्यक इकाई से प्राप्त संिुतष्ट भी अलि होिी। 

ऐसी स्थस्थति में सीमांि उपयोतििा में होने िाला पररििषन केिल उपभोि की मात्रा के कारि नही ,ं बस्थि 

िुिििा के कारि भी होिा। 

उदाहरि: 

यतद कोई व्यस्थक्त एक जैसी 250 तमलीलीटर की पानी की बोिलें पी रहा है, िो यह मान्यिा पूरी होिी 

है। लेतकन यतद पहली बोिल 250 तमलीलीटर की हो और दूसरी 1 लीटर की, िो दोनो ंसे प्राप्त संिुतष्ट 

की िुलना उतचि नही ंहोिी। 

3. उपभोि लिािार (Continuous) होना चातहए 

इस तनयम की एक महत्वपूिष ििष यह है तक िसु्त का उपभोि तबना अतर्क समय के अंिराल के 

लिािार तकया जाए। यतद दो इकाइयो ंके उपभोि के बीच बहुि अतर्क समय का अंिर हो, िो पहली 

इकाई से प्राप्त संिुतष्ट समाप्त हो सकिी है और दूसरी इकाई से पुनः  अतर्क संिुतष्ट प्राप्त हो सकिी है। 



उदाहरि: 

यतद कोई व्यस्थक्त लिािार पाँच तिलास पानी पीिा है, िो प्रते्यक अिले तिलास से तमलने िाली संिुतष्ट 

कम होिी जाएिी। लेतकन यतद िह पहला तिलास सुबह और दूसरा तिलास िाम को तपए, िो दोनो ंसे 

लिभि समान संिुतष्ट तमल सकिी है। ऐसी स्थस्थति में तनयम लािू नही ंहोिा। 

4. उपभोक्ता की आय, रुतच एिं फैिन में पररििषन नही ंहोना चातहए 

इस तनयम के लािू होने के तलए यह आिश्यक है तक उपभोि के दौरान उपभोक्ता की आय, उसकी 

पसंद (Taste), रुतच (Preference) िथा फैिन में कोई पररििषन न हो। 

यतद उपभोि के बीच उपभोक्ता की आय बढ़ जाए या उसकी पसंद बदल जाए, िो िह िसु्त से पहले 

की अपेक्षा अतर्क या कम संिुतष्ट प्राप्त कर सकिा है। इससे सीमांि उपयोतििा का सामान्य क्रम 

प्रभातिि हो जाएिा। 

उदाहरि: 

यतद कोई व्यस्थक्त प्रतितदन सामान्य मोबाइल फोन का उपयोि करिा है और अचानक उसकी आय 

बहुि बढ़ जािी है, िो िह महँिा स्माटषफोन खरीदना चाहेिा। अब सामान्य फोन से तमलने िाली संिुतष्ट 

पहले जैसी नही ंरहेिी। 

5. अन्य सभी पररस्थस्थतियाँ समान (Ceteris Paribus) रहनी चातहए 

यह इस तनयम की सबसे महत्वपूिष मान्यिा है।Ceteris Paribusका अथष है—"अन्य सभी बािें समान 

रहने पर"। 

अथाषि् उपभोि के दौरान मौसम, आय, मूल्य, उपभोक्ता की मानतसक स्थस्थति, सामातजक पररस्थस्थतियाँ 

िथा अन्य बाहरी कारको ंमें कोई पररििषन नही ंहोना चातहए। यतद ये पररस्थस्थतियाँ बदल जािी हैं , िो 

उपयोतििा में होने िाला पररििषन केिल उपभोि की मात्रा के कारि नही ंरहेिा। 

उदाहरि: 

िमी के मौसम में ठंडे पानी की उपयोतििा अतर्क होिी है। यतद अचानक मौसम ठंडा हो जाए, िो 

उसी पानी की उपयोतििा कम हो सकिी है। यहाँ उपयोतििा में पररििषन उपभोि के कारि नही ,ं 

बस्थि मौसम बदलने के कारि हुआ है। 

6. िसु्त का आकार एिं िुिििा समान रहनी चातहए 

उपभोि की प्रते्यक इकाई का आकार (Size), मात्रा (Quantity) िथा िुिििा (Quality) समान होनी 

चातहए। यतद बाद की इकाइयाँ पहले से बडी या अतर्क िुिििापूिष हो ,ं िो उनसे प्राप्त सीमांि 

उपयोतििा अतर्क हो सकिी है, तजससे तनयम लािू नही ंहोिा। 

उदाहरि: 

यतद कोई व्यस्थक्त एक जैसे आकार के पाँच आम खािा है, िो प्रते्यक अतिररक्त आम से तमलने िाली 

सीमांि उपयोतििा घटिी जाएिी। लेतकन यतद पहला आम छोटा हो और पाँचिाँ आम बहुि बडा एिं 

अतर्क मीठा हो, िो पाँचिें आम से अतर्क संिुतष्ट तमल सकिी है। ऐसी स्थस्थति में तनयम की मान्यिा भंि 

हो जाएिी। 

 

 

 

 

 



सारिी : घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम की मान्यिाएँ 

 
तचत्र : तनयम की मान्यिाएँ (Flow Chart) 

 
अपिाद (Exceptions) 

घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम के अपिाद (Exceptions to the Law of Diminishing 

Marginal Utility) 

यद्यतपघटिी सीमांि उपयोतििा का तनयमसामान्य पररस्थस्थतियो ंमें लािू होिा है, तफर भी कुछ तििेर् 

पररस्थस्थतियो ंमें यह तनयम पूिष रूप से लािू नही ंहोिा। ऐसी पररस्थस्थतियो ंको इस तनयम केअपिाद 

(Exceptions)कहा जािा है। इनका तिसृ्ति तििरि तनम्नतलस्थखि है— 

1. दुलषभ एिं संग्रहिीय िसु्तएँ (Rare and Collection Goods) 



कुछ िसु्तएँ अतं्यि दुलषभ होिी हैं िथा उनका उपयोि उपभोि के तलए नही,ं बस्थि संग्रह (Collection) 

के तलए तकया जािा है। ऐसी िसु्तओ ंकी प्रते्यक अतिररक्त इकाई व्यस्थक्त के तलए अतर्क मूल्यिान होिी 

है। इसतलए इनके उपभोि या संग्रह से प्राप्त संिुतष्ट घटने के बजाय कई बार बढ़िी जािी है। 

उदाहरि: 

 प्राचीन तसके्क (Ancient Coins) \ 

 डाक तटकटो ंका संग्रह (Postage Stamps)  

 प्राचीन मूतिषयाँ (Antique Sculptures)  

 दुलषभ तचत्रकला (Rare Paintings)  

यतद तकसी व्यस्थक्त के पास 50 दुलषभ तसके्क हैं और उसे 51िाँ दुलषभ तसक्का तमल जािा है, िो उसकी 

खुिी पहले से अतर्क हो सकिी है। इसतलए यहाँ प्रते्यक अतिररक्त इकाई की सीमांि उपयोतििा कम 

नही ंहोिी। 

2. निे की िसु्तएँ (Addictive Goods) 

निे की िसु्तओ ंके मामले में यह तनयम सामान्य रूप से लािू नही ंहोिा। इन िसु्तओ ंका सेिन करने 

िाले व्यस्थक्त में आदि (Addiction) तिकतसि हो जािी है, तजसके कारि िह समय के साथ अतर्क 

मात्रा में उनका सेिन करना चाहिा है। 

उदाहरि: 

 िराब 

 तसिरेट 

 िम्बाकू 

 िुटखा 

प्रारम्भ में एक तसिरेट से संिुतष्ट तमलिी है, लेतकन र्ीरे-र्ीरे व्यस्थक्त की आदि बढ़ने पर उसे िही संिुतष्ट 

प्राप्त करने के तलए अतर्क तसिरेट की आिश्यकिा पड सकिी है। इसतलए प्रारंतभक स्तर पर सीमांि 

उपयोतििा सामान्य तनयम के अनुसार व्यिहार नही ंकरिी। 

नोट:यह व्यिहार व्यसन (Addiction) के कारि होिा है, न तक सामान्य उपभोक्ता व्यिहार के कारि। 

3. र्न (Money) 

र्न की उपयोतििा सामान्य िसु्तओ ंसे तभन्न होिी है। र्न स्वयं प्रत्यक्ष संिुतष्ट नही ंदेिा, बस्थि उसके 

माध्यम से अनेक िसु्तएँ एिं सेिाएँ खरीदी जा सकिी हैं। इसतलए अनेक पररस्थस्थतियो ंमें व्यस्थक्त अतर्क 

र्न प्राप्त करना चाहिा है और उसकी अतिररक्त इकाइयो ंसे भी संिुतष्ट प्राप्त करिा है। 

उदाहरि: 

यतद तकसी कमषचारी का िेिन ₹50,000 से बढ़कर ₹55,000 हो जाए, िो िह अतर्क प्रसन्न होिा है। 

यतद िेिन ₹60,000 हो जाए, िो उसकी संिुतष्ट और बढ़ सकिी है क्ोतंक िह अतिररक्त र्न से नई 

आिश्यकिाओ ंकी पूतिष कर सकिा है। 

हालाँतक आरु्तनक अथषिास्त्र के अनुसार, र्न की सीमांि उपयोतििा भी अंििः  घटिी है, परंिु सामान्य 

उदाहरिो ंमें इसे इस तनयम का अपिाद माना जािा है क्ोतंक र्न अनेक प्रकार की संिुतष्टयाँ प्राप्त 

करने का सार्न है। 

4. िौक एिं संग्रहि की िसु्तएँ (Hobbies and Collection Items) 

कुछ व्यस्थक्तयो ंको तििेर् िसु्तओ ंका संग्रह करने का िौक होिा है। उनके तलए प्रते्यक नई िसु्त पहले 

से अतर्क उत्साह और संिुतष्ट का कारि बनिी है। 



उदाहरि: 

 पुस्तको ंका संग्रह 

 तिदेिी मुद्राओ ंका संग्रह 

 महँिी घतडयो ंका संग्रह 

 मवडल कारो ंका संग्रह 

यतद तकसी व्यस्थक्त के पास 100 पुस्तकें  हैं और उसे अपनी पसंद की एक दुलषभ पुस्तक तमल जािी है, 

िो उसकी प्रसन्निा पहले से अतर्क हो सकिी है। इसतलए यहाँ सीमांि उपयोतििा में कमी नही ंआिी। 

5. ज्ञान एिं तिक्षा (Knowledge and Education) 

ज्ञान ऐसी संपति है जो बाँटने और बढ़ाने से कम नही ंहोिी। अनेक बार अध्ययन करिे रहने से व्यस्थक्त 

की तजज्ञासा और बढ़िी जािी है िथा प्रते्यक नया ज्ञान उसे अतर्क संिुतष्ट प्रदान करिा है। 

उदाहरि: 

एक तिद्याथी जब अथषिास्त्र का पहला अध्याय पढ़िा है, िो उसकी रुतच तिकतसि होिी है। जैसे-जैसे 

िह नए अध्याय पढ़िा है, उसकी समझ बढ़िी जािी है और अध्ययन में आनंद भी बढ़िा जािा है। इसी 

प्रकार एक िोर्ाथी (Research Scholar) नई-नई जानकाररयाँ प्राप्त करके अतर्क संिुतष्ट अनुभि 

करिा है। 

इसतलए ज्ञान एिं तिक्षा के के्षत्र में प्रारस्थम्भक अिस्था में सीमांि उपयोतििा घटने के बजाय बढ़ भी 

सकिी है। 

सारिी : घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम के प्रमुख अपिाद 

अपिाद तनयम लािू न होने का कारि उदाहरि 

दुलषभ िसु्तएँ संग्रह से संिुतष्ट बढ़िी है प्राचीन तसके्क, दुलषभ तचत्र 

निे की िसु्तएँ लि के कारि अतर्क मात्रा की इच्छा िराब, तसिरेट 

र्न अनेक आिश्यकिाओ ंकी पूतिष का सार्न िेिन, बचि 

िौक की िसु्तएँ संग्रह का उत्साह बढ़िा है पुस्तकें , घतडयाँ 

ज्ञान एिं तिक्षा अध्ययन से रुतच एिं संिुतष्ट बढ़िी है िोर्, उच्च तिक्षा 

 

तचत्र : अपिादो ंका ििीकरि 

 
 

 



तनष्कर्ष 

घटिी सीमांि उपयोतििा का तनयम सामान्य पररस्थस्थतियो ंमें उपभोक्ता व्यिहार की उतृ्कष्ट व्याख्या 

करिा है, परंिु प्रते्यक तनयम की िरह इसकी भी कुछ सीमाएँ हैं। दुलषभ िसु्तएँ, निे की िसु्तएँ, र्न, 

संग्रहि की िसु्तएँ िथा ज्ञान जैसे तििेर् मामलो ंमें उपभोक्ता का व्यिहार सामान्य िसु्तओ ंसे तभन्न हो 

सकिा है। इसतलए इन पररस्थस्थतियो ंको इस तनयम केअपिादकहा जािा है। 

उपयोतििा का महत्व (Importance of Utility) 

उपयोतििा की अिर्ारिा अथषिास्त्र के अध्ययन में अतं्यि महत्वपूिष स्थान रखिी है। यह न केिल 

उपभोक्ता के व्यिहार को समझने का आर्ार प्रदान करिी है, बस्थि मूल्य तनर्ाषरि, संसार्नो ं के 

आिंटन िथा आतथषक नीतियो ं के तनमाषि में भी महत्वपूिष भूतमका तनभािी है। उपयोतििा के प्रमुख 

महत्व तनम्नतलस्थखि हैं— 

1. उपभोक्ता व्यिहार को समझने में सहायक 

उपयोतििा की अिर्ारिा यह स्पष्ट करिी है तक उपभोक्ता तकसी िसु्त का चुनाि तकस आर्ार पर 

करिा है। प्रते्यक उपभोक्ता सीतमि आय में ऐसी िसु्तओ ंका चयन करिा है जो उसे अतर्किम संिुतष्ट 

प्रदान करें । इस प्रकार उपयोतििा उपभोक्ता की क्रय-प्रिृति िथा उपभोि संबंर्ी तनिषयो ंको समझने 

का आर्ार बनिी है। 

2. माँि के तनयम की व्याख्या में सहायक 

उपयोतििा के आर्ार पर ही माँि के तनयम को समझाया जािा है। जैसे-जैसे तकसी िसु्त की अतिररक्त 

इकाइयो ं से प्राप्त सीमांि उपयोतििा घटिी जािी है, उपभोक्ता उस िसु्त को केिल कम मूल्य पर 

खरीदने के तलए िैयार होिा है। यही कारि है तक िसु्त का मूल्य घटने पर उसकी माँि बढ़ जािी है। 

3. उपभोक्ता संिुलन का आर्ार 

उपयोतििा तसद्ांि उपभोक्ता संिुलन की व्याख्या करिा है। उपभोक्ता अपनी आय का ऐसा तिभाजन 

करिा है तक प्रते्यक िसु्त पर खचष तकए िए अंतिम रुपये से समान सीमांि उपयोतििा प्राप्त हो। इस 

स्थस्थति में उसे अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त होिी है। 

4. मूल्य तनर्ाषरि में सहायक 

तकसी िसु्त की उपयोतििा उसके बाजार मूल्य को प्रभातिि करिी है। तजन िसु्तओ ंसे उपभोक्ताओ ं

को अतर्क संिुतष्ट प्राप्त होिी है, उनकी माँि सामान्यिः  अतर्क होिी है और उनका मूल्य अपेक्षाकृि 

अतर्क हो सकिा है। 

6. संसार्नो ंके सिोिम उपयोि में सहायक 

उपयोतििा का अध्ययन व्यस्थक्तयो,ं उत्पादको ंिथा सरकार को उपलब्ध सीतमि संसार्नो ंका सिोिम 

उपयोि करने में सहायिा करिा है। इससे संसार्नो ंका अपव्यय कम होिा है िथा आतथषक दक्षिा 

बढ़िी है। 

7. आतथषक नीतियो ंके तनमाषि में सहायक 

सरकार तितभन्न आतथषक एिं सामातजक कल्यािकारी योजनाएँ बनािे समय यह ध्यान रखिी है तक 

सीतमि संसार्नो ं से अतर्किम लोिो ं को अतर्किम लाभ प्राप्त हो। उपयोतििा की अिर्ारिा इस 

उदे्दश्य की पूतिष में सहायक होिी है। 

 

 

 



8. सामातजक कल्याि को बढ़ािा देने में सहायक 

उपयोतििा का तसद्ांि केिल व्यस्थक्तिि संिुतष्ट िक सीतमि नही ंहै, बस्थि समाज के समग्र कल्याि से 

भी जुडा हुआ है। यतद संसार्नो ंका उतचि तििरि हो और अतर्क लोिो ंकी आिश्यकिाएँ पूरी हो,ं िो 

सामातजक कल्याि में िृस्थद् होिी है। 

3.11 घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम की आलोचनाएँ (Criticisms of the Law of Diminishing 

Marginal Utility) 

यद्यतप घटिी सीमांि उपयोतििा का तनयम उपभोक्ता व्यिहार को समझाने िाला एक महत्वपूिष 

तसद्ांि है, तफर भी समय-समय पर अनेक अथषिास्थस्त्रयो ंने इसकी कुछ सीमाओ ंएिं कतमयो ंकी ओर 

संकेि तकया है। प्रमुख आलोचनाएँ तनम्नतलस्थखि हैं— 

1. उपयोतििा को मापना कतठन है 

इस तनयम का आर्ार यह है तक उपयोतििा को मापा जा सकिा है, जबतक िास्ति में संिुतष्ट एक 

मानतसक अनुभूति (Psychological Feeling) है। प्रते्यक व्यस्थक्त की संिुतष्ट अलि होिी है और इसे 

तकसी तनतश्चि इकाई में सटीक रूप से मापना संभि नही ंहै। 

उदाहरि: 

एक कप चाय पीकर दो व्यस्थक्तयो ं को अलि-अलि स्तर की संिुतष्ट प्राप्त हो सकिी है। इसतलए 

उपयोतििा का िास्ततिक मापन कतठन है। 

2. सभी उपभोक्ताओ ंपर समान रूप से लािू नही ंहोिा 

प्रते्यक व्यस्थक्त की आय, रुतच, आयु, तिक्षा, संाृति िथा आिश्यकिाएँ तभन्न होिी हैं। इसतलए एक ही 

िसु्त से सभी व्यस्थक्तयो ंको समान संिुतष्ट प्राप्त नही ंहोिी। इस कारि यह तनयम सािषभौतमक रूप से 

लािू नही ंमाना जा सकिा। 

3. मान्यिाएँ िास्ततिक जीिन से तभन्न हैं 

यह तनयम अनेक मान्यिाओ ंपर आर्ाररि है, जैसे—उपभोक्ता तििेकपूिष हो, आय स्थस्थर रहे, िसु्त की 

सभी इकाइयाँ समान हो ंिथा उपभोि लिािार हो। िास्ततिक जीिन में ये सभी पररस्थस्थतियाँ एक साथ 

िायद ही कभी तमलिी हैं। 

4. ज्ञान एिं तिक्षा पर पूिषिः  लािू नही ंहोिा 

ज्ञान, अनुभि और तिक्षा के के्षत्र में प्रते्यक नई जानकारी कई बार व्यस्थक्त की रुतच एिं संिुतष्ट को 

बढ़ािी है। इसतलए यहाँ सीमांि उपयोतििा घटने के बजाय बढ़ भी सकिी है। 

5. संग्रहिीय एिं दुलषभ िसु्तओ ंपर लािू नही ंहोिा 

दुलषभ िसु्तओ,ं प्राचीन तसक्को,ं कलात्मक तचत्रो ंिथा संग्रहिीय िसु्तओ ंके मामले में प्रते्यक अतिररक्त 

इकाई का महत्व बढ़ सकिा है। इसतलए इन पर यह तनयम सामान्य रूप से लािू नही ंहोिा। 

6. र्न की उपयोतििा को स्पष्ट नही ंकरिा 

र्न अनेक िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंको प्राप्त करने का सार्न है। इसतलए कुछ पररस्थस्थतियो ंमें र्न की 

अतिररक्त इकाइयो ंसे भी पयाषप्त संिुतष्ट प्राप्त होिी है। इस कारि र्न के संदभष में यह तनयम सीतमि 

रूप से ही लािू होिा है। 

7. आरु्तनक उपभोक्ता व्यिहार की पूिष व्याख्या नही ंकरिा 

ििषमान समय में तिज्ञापन, ब्ांड, फैिन, सामातजक प्रतिष्ठा िथा तडतजटल माकेतटंि उपभोक्ता के 

तनिषयो ंको प्रभातिि करिे हैं। इन पररस्थस्थतियो ंमें केिल सीमांि उपयोतििा के आर्ार पर उपभोक्ता 

के व्यिहार को समझना पयाषप्त नही ंहै। 



महत्वपूिष प्रश्न 

1.उपयोतििा का अथष, पररभार्ाएँ एिं प्रमुख तििेर्िाओ ंका तिसृ्ति ििषन कीतजए। 

2.कुल उपयोतििा, सीमांि उपयोतििा िथा औसि उपयोतििा का अथष स्पष्ट करिे हुए इनके बीच संबंर् 

समझाइए। 

3. घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम के महत्व एिं आलोचनाओ ंका तिसृ्ति ििषन कीतजए। 

4.उपयोतििा का संबंर् तकससे है? 

(A) उत्पादन 

(B) संिुतष्ट 

(C) लािि 

(D) लाभ 

उिर: (B) 

5.घटिी सीमांि उपयोतििा के तनयम का प्रतिपादन तकसने तकया? 

(A) एडम स्थस्मथ 

(B) एच. एच. िवसेन 

(C) ररकाडो 

(D) केन्स 

उिर: (B) 

6. जब सीमांि उपयोतििा िून्य होिी है, िब कुल उपयोतििा— 

(A) नू्यनिम होिी है 

(B) अतर्किम होिी है 

(C) ऋिात्मक होिी है 

(D) िून्य होिी है 

उिर: (B) 

 

  



अध्याय–4 
माँि की ल च (Elasticity of Demand) 

4.1 परिचय (Introduction) 

अथषिास्त्र में माँि (Demand) और मूल्य (Price) का संबंर् अतं्यि महत्वपूिष माना जािा है। सामान्यिः  

जब तकसी िसु्त के मूल्य में पररििषन होिा है, िो उसकी माँि भी प्रभातिि होिी है। तकंिु सभी िसु्तओ ं

की माँि समान रूप से प्रभातिि नही ं होिी। कुछ िसु्तओ ं के मूल्य में थोडा-सा पररििषन होने पर 

उनकी माँि में बहुि अतर्क पररििषन हो जािा है, जबतक कुछ िसु्तओ ंकी माँि पर मूल्य पररििषन का 

बहुि कम प्रभाि पडिा है। इस प्रकार मांि का तनयम एक िुिात्मक कथन )Qualitative 

statement) है मात्रात्मक )Quantitative) नही।ं मांि की लोच इस कमी को पूरा करिी है।माँि में 

होने िाले इसी पररििषन की मात्रा कोमाँि की लोच (Elasticity of Demand)कहा जािा है। 

माँि की लोच उपभोक्ता के व्यिहार को समझने का एक महत्वपूिष उपकरि है। इसके माध्यम से यह 

ज्ञाि तकया जािा है तक मूल्य, आय अथिा संबंतर्ि िसु्तओ ंके मूल्य में पररििषन होने पर माँि तकस 

सीमा िक प्रभातिि होिी है। आरु्तनक अथषिास्त्र में माँि की लोच का अध्ययन मूल्य तनर्ाषरि, उत्पादन 

योजना, कर नीति, व्यापार नीति, तिपिन रिनीति िथा सरकारी आतथषक नीतियो ंके तनमाषि में अतं्यि 

उपयोिी माना जािा है। 

इस प्रकार माँि की लोच यह बिािी है तकमूल्य या अन्य आतथषक कारको ंमें पररििषन के प्रति उपभोक्ता 

की प्रतितक्रया तकिनी िीव्र या तकिनी कम है। 

4.2 माँि की ल च का अथि (Meaning of Elasticity of Demand) 

'लोच' (Elasticity) िब् का सामान्य अथष है—खीचंने या दबाि पडने पर तकसी िसु्त में होने िाला 

पररििषन।अथषिास्त्र में लोच का प्रयोि माँि में होने िाले पररििषन को व्यक्त करने के तलए तकया जािा 

है। 

यतद मूल्य में थोडे से पररििषन पर माँि में अतर्क पररििषन हो, िो माँि अतर्क लोचदार कहलािी है। 

इसके तिपरीि यतद मूल्य में अतर्क पररििषन होने पर भी माँि में बहुि कम पररििषन हो, िो माँि अल्प 

लोचदार कहलािी है। 

4.3 माँि की ल च की परिभाषाएँ (Definitions of Elasticity of Demand) 

1. अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall) 

"माँि की लोच िह अनुपाि है, जो तकसी िसु्त की माँि में प्रतििि पररििषन िथा उसके मूल्य में 

प्रतििि पररििषन के बीच पाया जािा है।" 

मािषल के अनुसार यतद मूल्य में पररििषन के कारि माँि में अतर्क प्रतििि पररििषन होिा है, िो माँि 

अतर्क लोचदार होिी। यतद माँि में कम प्रतििि पररििषन हो, िो लोच कम होिी। 

1. प्रो. स्टोतनयर एिं हेि (Stonier and Hague) 

प्रो. स्टोतनयर एिं प्रो. हेि (Stonier and Hague) ने मांि की लोच की पररभार्ा इस प्रकार की है 

:“अिः  मांि की लोच अथषिास्थस्त्रयो ंद्वारा प्रयुक्त िह पाररभातर्क िब् है जो तकसी िसु्त की कीमि में 

हुई तिरािट के प्रतु्यिर में मांि में उत्पन्न होने िाली ह्रासिा की मात्रा को व्यक्त करने हेिु इसे्तमाल 

तकया जािा है।” (“Elasticity of demand is, therefore, a technical term used by the 



economists to describe the degree of responsiveness of the demand for a 

commodity to a fall in its price.”) 

यद्यतप स्टोतनयर एिं हेि ने केिल कीमि-तिरािट को ही ध्यान में रखकर मांि की लोच की पररभार्ा 

की है लेतकन िसु्त की कीमि-िृस्थद् पर भी यह पररभार्ा समान रूप से लािू होिी है। सैमु्यलसन 

(Samuelson) के अनुसार, मांि की लोच की र्ारिा “कीमि में पररििषन के फलस्वरूप मांि की मात्रा 

में पररििषन के अंि, अथाषि् मांि में प्रतितक्रयात्मकिा के अंि को बिािी है।” (“This is concept 

devised to indicate the degree of responsiveness of quantity demanded to changes 

in market price.”) 

डव  .मािषल ने लोच की र्ारिा का प्रयोि केिल कीमि-पररििषनो ं के सन्दभष में ही तकया था। अिः  

उनकी र्ारिा को हम कीमि -लोच ) price elasticity) कह सकिे हैं। 

मांि की लोच की एक सामान्य पररभार्ा करिे हुए डूली )Dooley) ने तलखा है, “मांि की लोच तकसी 

िसु्त की कीमि, अन्य िसु्तओ ंकी कीमि िथा उपभोक्ता की आय, में होने िाले पररििषन का उस िसु्त 

की मांिी ियी मात्रा में होने िाली प्रतितक्रयात्मकिा को मापिी है।” 

मांि की लोच की इस सामान्य पररभार्ा से िीन प्रकार की मांि की लोच का पिा चलिा है : 

(i) मांि की कीमि लोच या मूल्य सापेक्षिा )Price elasticity of demand), 

(ii) मांि की आय लोच या आय -सापेक्षिा ) Income elasticity of demand), िथा 

(iii) मांि की आडी लोच )Cross elasticity of demand) 

4.4माँि की ल च के प्रकाि (Types of Elasticity of Demand) 

श्रीमिी जवन रवतबन्सन )Mrs. Joan Robinson) के अनुसार 

“मांि की लोच, कीमि में थोडे-से पररििषन के पररिामस्वरूप खरीदी ियी मात्रा के आनुपातिक 

पररििषन को कीमि के आनुपातिक पररििषन से भाि देने पर प्राप्त होिी है।”² 

श्रीमिी जवन रवतबन्सन की उपयुषक्त पररभार्ा को हम तनम्न सूत्र से व्यक्त कर सकिे हैं— 

ep=कीमि में आनुपातिक पररििषनमांि में आनुपातिक पररििषन 

जबepका अतभप्राय मांि की कीमि लोच से है। 

मांि की लोच की पररभार्ा ि अथष जानने के पश्चाि् यह बिाना आिश्यक है तक कीमि के पररििषन का 

प्रभाि सभी िसु्तओ ंपर समान रूप से नही ंपडिा है। कीमि के पररििषन से कुछ िसु्तएँ कम प्रभातिि 

होिी हैं, िो कुछ अतर्क; इसतलए उनकी मांि की लोच भी इसके अनुसार कम या अतर्क होिी। मांि 

की लोच को तनम्न पाँच शे्रतियो ंमें बाँट सकिे हैं— 

1. पूिषिः  लोचदार माँि 

 



2. पूिषिः  अल्प लोचदार माँि 

 
3. अतर्क लोचदार माँि 

 
4. अल्प लोचदार माँि 

 
5. एकांक लोचदार माँि 

 



(1) मूल्य लोच (Price Elasticity of Demand) 

जब तकसी िसु्त के मूल्य में पररििषन के कारि उसकी माँि में पररििषन होिा है, िो उसे मूल्य लोच 

कहा जािा है। 

उदाहरि: 

यतद चाय का मूल्य ₹20 से घटकर ₹18 हो जाए और उसकी माँि बढ़ जाए, िो यह मूल्य लोच का 

उदाहरि है। 

(2) आय लोच (Income Elasticity of Demand) 

जब उपभोक्ता की आय में पररििषन के कारि माँि में पररििषन होिा है, िो उसे आय लोच कहिे हैं। 

उदाहरि: 

आय बढ़ने पर रेतरजरेटर, कार िथा एयर कंडीिनर जैसी िसु्तओ ंकी माँि बढ़ जािी है। 

(3) तिरछी या पारस्पररक लोच (Cross Elasticity of Demand) 

जब तकसी संबंतर्ि िसु्त के मूल्य में पररििषन के कारि दूसरी िसु्त की माँि प्रभातिि होिी है, िो उसे 

तिरछी या पारस्पररक लोच कहिे हैं। 

उदाहरि: 

 चाय और कवफी (प्रतिस्थापन िसु्तएँ) 

 कार और पेटर ोल (पूरक िसु्तएँ) 

4.5माँि की ल च का तसद्धांि (Theory of Elasticity of Demand) 

माँि की लोच का तसद्ांि इस तिचार पर आर्ाररि है तकउपभोक्ता मूल्य पररििषन के प्रति अलि-

अलि प्रकार की प्रतितक्रया देिे हैं।यतद तकसी िसु्त के मूल्य में थोडी-सी िृस्थद् होने पर उसकी माँि में 

बहुि अतर्क कमी आ जािी है, िो उसकी माँि अतर्क लोचदार कहलािी है। इसके तिपरीि यतद मूल्य 

बढ़ने पर भी माँि में बहुि कम पररििषन होिा है, िो िह अल्प लोचदार कहलािी है। 

यह तसद्ांि बिािा है तक माँि की मात्रा केिल मूल्य पर तनभषर नही ंकरिी, बस्थिआय, तिकल्पो ंकी 

उपलब्धिा, िसु्त की प्रकृति, उपयोि, उपभोक्ता की आदि िथा समयजैसे अनेक कारको ं से भी 

प्रभातिि होिी है। यही कारि है तक अलि-अलि िसु्तओ ंकी माँि की लोच अलि-अलि होिी है। 

4.6माँि की मूल्य ल च का मापि (Methods of Measuring Price Elasticity of Demand) 

माँि की मूल्य लोच का अथष है—तकसी िसु्त के मूल्य में पररििषन होने पर उसकी माँि में होने िाले 

पररििषन की मात्रा। अथषिास्त्र में यह जानना आिश्यक होिा है तक मूल्य पररििषन के प्रति उपभोक्ता 

की प्रतितक्रया तकिनी िीव्र है। इसी उदे्दश्य से माँि की मूल्य लोच का मापन तकया जािा है। 

अथषिास्थस्त्रयो ंने माँि की मूल्य लोच मापने के अनेक िरीके बिाए हैं। प्रमुख तितर्याँ तनम्नतलस्थखि हैं— 

(1) प्रतििि या आनुपातिक तितर् (Percentage Method) 

इस तितर् का प्रतिपादनअल्फ्रेड मािषलने तकया। इसमें माँि की लोच का मापन मूल्य में प्रतििि 

पररििषन िथा माँि की मात्रा में प्रतििि पररििषन के आर्ार पर तकया जािा है। 

सूत्र 

   
   

   
 

या 

   
  

 
 

 

  
 



 

जहाँ— 

   = माँि की मूल्य लोच 

   = माँि में पररििषन 

  = प्रारस्थम्भक माँि 

   = मूल्य में पररििषन 

  = प्रारस्थम्भक मूल्य 

उदाहरि 

तकसी िसु्त का मूल्य ₹100 से घटकर ₹80 हो जािा है िथा माँि 50 इकाई से बढ़कर 70 इकाई हो 

जािी है। 

 ΔQ = 20  

 Q = 50  

 ΔP = 20  

 P = 100  

   
  

  
 

   

  
   

अिः माँि की लोच = 2अथाषि् माँिअतर्क लोचदार (Elastic)है। 

(2) कुल व्यय तितर् (Total Expenditure Method) 

इस तितर् का प्रतिपादन भीमािषलने तकया। इसमें यह देखा जािा है तक मूल्य पररििषन के कारि 

उपभोक्ता के कुल व्यय (Price × Quantity) में क्ा पररििषन होिा है। 

तनयम 

 यतद मूल्य घटने पर कुल व्यय बढे़ →माँिअतर्क लोचदार 

 यतद मूल्य घटने पर कुल व्यय समान रहे →एकांक लोच 

 यतद मूल्य घटने पर कुल व्यय घटे →अल्प लोचदार 

उदाहरि 

मूल्य (₹) मात्रा कुल व्यय (₹) 

20 10 200 

10 30 300 

मूल्य घटने पर कुल व्यय बढ़ िया, इसतलए माँिअतर्क लोचदारहै। 

(3) तबंदु लोच तितर् (Point Elasticity Method) 

जब माँि िक्र के तकसीएक तनतश्चि तबंदुपर लोच ज्ञाि करनी हो, िब तबंदु लोच तितर् का प्रयोि तकया 

जािा है। 

सूत्र 

   
तनचला भाि

ऊपरी भाि
 

 



यह तितर् मुख्यिः  रेखीय (Linear) माँि िक्र पर उपयोि की जािी है।यतद माँि-िक्र परAतबन्दु है और 

उस तबन्दु पर स्पिष रेखा खीचंकर िह Y-अक्ष कोDिथा X-अक्ष कोBपर काटिी है, िो— 

 

             

 

जहाँ—  AB = माँि-िक्र के तबन्दु A से X-अक्ष िक का भाि। 

      AD = माँि-िक्र के तबन्दु A से Y-अक्ष िक का भाि। 

ितििीय सूत्र : 

Ep = (ΔQ ÷ΔP) × (P ÷ Q) 

अिः — 

यतद AB > AD, िो Ep > 1 →अतर्क लोचदार माँि। 

यतद AB < AD, िो Ep < 1 →अल्प लोचदार माँि। 

यतद AB = AD, िो Ep = 1 →एकांक लोचदार माँि। 

X-अक्ष पर Ep = ∞→पूिषिः  लोचदार माँि। 

Y-अक्ष पर Ep = 0 →पूिषिः  अल्प लोचदार माँि। 

 

(4) चाप लोच तितर् (Arc Elasticity Method) 

जब मूल्य िथा मात्रा में पररििषन अपेक्षाकृि अतर्क हो िथा दो तबंदुओ ंके बीच की औसि लोच ज्ञाि 

करनी हो, िब चाप लोच तितर् का प्रयोि तकया जािा है। 

सूत्र 

   
  

  
 

     

     
 

 

यह तितर् दो तबंदुओ ंके बीच की औसि लोच बिािी है। 

4.7 माँि की ल च क  प्रभातवि कििे वाले घटक(Determinants of Elasticity of Demand) 

माँि की लोच सभी िसु्तओ ंके तलए समान नही ंहोिी। कुछ िसु्तओ ंकी माँि में मूल्य पररििषन का बहुि 

अतर्क प्रभाि पडिा है, जबतक कुछ िसु्तओ ंकी माँि पर मूल्य पररििषन का बहुि कम प्रभाि पडिा 

है।माँि की लोच को प्रभातिि करने िाले घटको ंको माँि की लोच के तनर्ाषरक (Determinants of 

Elasticity of Demand) भी कहा जािा है। 

माँि की लोच के प्रमुख तनर्ाषरक 

1. िसु्त की प्रकृति (Nature of the Commodity) 

िसु्त आिश्यक है या तिलातसिा की, इसका माँि की लोच पर महत्वपूिष प्रभाि पडिा है। 

 आिश्यक िसु्तएँजैसे नमक, दिाइयाँ, अनाज आतद की माँि सामान्यिः अल्प लोचदारहोिी है। 

 तिलातसिा की िसु्तएँजैसे महँिी कार, आभूर्ि आतद की माँि अपेक्षाकृिअतर्क लोचदारहोिी 

है। 

उदाहरि:पेटर ोल की कीमि बढ़ने पर भी व्यस्थक्त आिश्यक यात्रा के तलए पेटर ोल खरीदिा रहेिा। 



2. प्रतिस्थापन िसु्तओ ंकी उपलब्धिा (Availability of Substitutes) 

तकसी िसु्त के तनकट प्रतिस्थापन उपलब्ध होने पर उसकी माँि अतर्क लोचदार हो जािी है। 

उदाहरि:चाय की कीमि बढ़ने पर उपभोक्ता कवफी का उपयोि बढ़ा सकिा है। इसतलए चाय की 

माँि अपेक्षाकृि अतर्क लोचदार हो सकिी है। 

3. आय का िसु्त पर अनुपाि (Proportion of Income Spent) 

तजस िसु्त पर उपभोक्ता की आय का बहुि छोटा भाि खचष होिा है, उसकी माँि सामान्यिः  कम 

लोचदार होिी है। इसके तिपरीि, आय का बडा भाि खचष होने िाली िसु्तओ ंकी माँि अतर्क लोचदार 

हो सकिी है। 

उदाहरि:नमक की कीमि में िृस्थद् से कुल आय पर बहुि कम प्रभाि पडिा है, जबतक कार की कीमि 

में िृस्थद् का प्रभाि काफी अतर्क हो सकिा है। 

4. समय अितर् (Time Period) 

समय माँि की लोच को प्रभातिि करने िाला महत्वपूिष घटक है। 

 अल्पकाल मेंमाँि अपेक्षाकृि कम लोचदार हो सकिी है। 

 दीघषकाल मेंउपभोक्ता तिकल्प एिं प्रतिस्थापन खोज सकिा है, इसतलए माँि अतर्क लोचदार 

हो सकिी है। 

उदाहरि:पेटर ोल की कीमि अचानक बढ़ने पर व्यस्थक्त िुरंि कार छोड नही ंसकिा, लेतकन लंबे समय 

में िह सािषजतनक पररिहन या इलेस्थरर क िाहन अपना सकिा है। 

5. िसु्त के उपयोिो ंकी संख्या (Number of Uses) 

तजस िसु्त के अनेक उपयोि होिे हैं, उसकी माँि सामान्यिः  अतर्क लोचदार होिी है। 

उदाहरि:तबजली का उपयोि घरेलू उपकरिो,ं उद्योि, प्रकाि आतद अनेक कायों में होिा है। कीमि 

कम होने पर इसके तितभन्न उपयोि बढ़ सकिे हैं। 

6. िसु्त की कीमि का स्तर (Price Level) 

बहुि महँिी िसु्तओ ंकी माँि में मूल्य पररििषन का प्रभाि अतर्क हो सकिा है, जबतक बहुि सस्ती 

िसु्तओ ंमें मूल्य पररििषन का प्रभाि अपेक्षाकृि कम हो सकिा है। 

उदाहरि: ₹5 की िसु्त की कीमि में ₹1 की िृस्थद् और ₹50,000 की िसु्त की कीमि में ₹1,000 की 

िृस्थद् का उपभोक्ता पर प्रभाि समान नही ंहोिा। 

7. आदि एिं निे की िसु्तएँ (Habit-forming Goods) 

तजन िसु्तओ ंका उपभोि आदि या तनभषरिा के कारि तकया जािा है, उनकी माँि सामान्यिः  कम 

लोचदार होिी है। 

उदाहरि:तसिरेट या िंबाकू की कीमि बढ़ने पर भी तनयतमि उपभोक्ता अपनी खपि में िुरंि बडी 

कमी नही ंकर सकिा। 

8. उपभोक्ता की आय (Income of Consumer) 

उच्च आय िाले उपभोक्ताओ ं के तलए तकसी िसु्त की कीमि में छोटा पररििषन अपेक्षाकृि कम 

महत्वपूिष हो सकिा है। कम आय िाले उपभोक्ताओ ंपर िही पररििषन अतर्क प्रभाि डाल सकिा है। 

9. उपभोि को टालने की संभािना (Possibility of Postponement) 

तजन िसु्तओ ंकी खरीद को कुछ समय के तलए टाला जा सकिा है, उनकी माँि अतर्क लोचदार होिी 

है। 

उदाहरि:फनीचर, महँिे इलेरर वतनक उपकरि या कार की खरीद को टाला जा सकिा है। 



इसके तिपरीि, आिश्यक दिाइयो ंकी खरीद को सामान्यिः  टाला नही ंजा सकिा। 

10. िसु्त की तटकाऊपन (Durability of the Commodity) 

तटकाऊ िसु्तओ ंकी माँि में मूल्य पररििषन का प्रभाि अतर्क हो सकिा है, क्ोतंक उपभोक्ता खरीद 

को आिे के तलए स्थतिि कर सकिा है। 

उदाहरि:तरज, टीिी, िवतिंि मिीन आतद। 

सारिी : माँि की लोच के तनर्ाषरक 

क्रम तनर्ाषरक सामान्य प्रभाि 

1 िसु्त की प्रकृति आिश्यक िसु्त →कमलोच 

2 प्रतिस्थापन की उपलब्धिा अतर्क तिकल्प →अतर्कलोच 

3 आय का अनुपाि अतर्क आय-भाि →अतर्कलोच 

4 समय अितर् अतर्क समय →अतर्कलोच 

5 उपयोिो ंकी संख्या अतर्क उपयोि →अतर्कलोच 

6 कीमि का स्तर महँिी िसु्त →अपेक्षाकृिअतर्कप्रभाि 

7 आदि/निा सामान्यिः  कम लोच 

8 उपभोक्ता की आय आय के अनुसार प्रतितक्रया बदलिी है 

9 खरीद को टालने की संभािना टालना संभि →अतर्कलोच 

10 िसु्त की तटकाऊपन तटकाऊ िसु्त →अपेक्षाकृिअतर्कलोच 

 

फ्लोचाटष 

 
इस प्रकार माँि की लोच केिल िसु्त के मूल्य पर तनभषर नही ंकरिी, बस्थििसु्त की प्रकृति, प्रतिस्थापन 

िसु्तओ ंकी उपलब्धिा, आय, समय, उपयोिो ंकी संख्या, आदि, कीमि िथा खरीद को टालने की 

संभािनाजैसे अनेक घटको ंसे प्रभातिि होिी है। इसतलए अलि-अलि िसु्तओ ंकी माँि मूल्य पररििषन 

के प्रति अलि-अलि प्रतितक्रया देिी है। 

4.8 माँि की मूल्य ल च की पाँच तितियाँ (Degrees of Price Elasticity of Demand) 

माँि की मूल्य लोच को सामान्यिः  पाँच भािो ंमें बाँटा जािा है। 



1. पूिषिः  लोचदार माँि (Perfectly Elastic Demand) 

जब मूल्य में अतं्यि छोटा पररििषन होने पर माँि अनन्त (Infinite) मात्रा में बदल जािी है, िब उसे 

पूिषिः  लोचदार माँि कहिे हैं। 

तििेर्िाएँ 

 मूल्य स्थस्थर रहिा है। 

 माँि में बहुि अतर्क पररििषन होिा है। 

 लोच = ∞ 

उदाहरि 

पूिष प्रतियोतििा िाले बाजार में तकसी एक तिके्रिा की स्थस्थति। 

 
2. पूिषिः  अल्प लोचदार माँि (Perfectly Inelastic Demand) 

जब मूल्य में पररििषन होने पर भी माँि में कोई पररििषन नही ंहोिा, िब उसे पूिषिः  अल्प लोचदार माँि 

कहिे हैं। 

तििेर्िाएँ 

 मूल्य बदलिा है। 

 माँि स्थस्थर रहिी है। 

 लोच = 0  

उदाहरि 

जीिनरक्षक दिाइयाँ। 

 
3. अपेक्षाकृि अतर्क लोचदार माँि (Relatively Elastic Demand) 

जब मूल्य में कम पररििषन के कारि माँि में अपेक्षाकृि अतर्क पररििषन हो, िब माँि अतर्क लोचदार 

कहलािी है। 

तििेर्िाएँ 

      

उदाहरि 

एयर कंडीिनर, महँिे मोबाइल, आभूर्ि। 



 
4. अपेक्षाकृि अल्प लोचदार माँि (Relatively Inelastic Demand) 

जब मूल्य में अतर्क पररििषन होने पर भी माँि में कम पररििषन हो, िब माँि अल्प लोचदार कहलािी 

है। 

तििेर्िाएँ 

      

उदाहरि 

पेटर ोल, नमक, चीनी। 

 

5. एकांक लोचदार माँि (Unitary Elastic Demand) 

जब मूल्य में तजिना प्रतििि पररििषन हो, माँि में भी उिना ही प्रतििि पररििषन हो, िब माँि एकांक 

लोचदार कहलािी है। 

तििेर्िाएँ 

      

 

 

 



सारिी : माँि की मूल्य लोच की तडतग्रयाँ 

तडग्री लोच (Ed) उदाहरि 

पूिषिः  लोचदार ∞ पूिष प्रतियोतििा 

अपेक्षाकृि अतर्क लोचदार >1 AC, मोबाइल 

एकांक लोचदार =1 सामान्य उदाहरि 

अपेक्षाकृि अल्प लोचदार <1 पेटर ोल 

पूिषिः  अल्प लोचदार 0 जीिनरक्षक दिा 

 

 

4.10 केस स्टिी (Case Study) 

त्योहार के समय तमठाइयो ंकी माँि 

दीपािली के अिसर पर एक तमठाई की दुकान ने अपने उत्पादो ंके मूल्य में 10% की िृस्थद् कर दी। 

इसके बािजूद ग्राहको ं की संख्या में बहुि कम कमी आई क्ोतंक त्योहार के समय तमठाइयो ं की 

आिश्यकिा अतर्क होिी है। 

तिशे्लर्ि 

 मूल्य बढ़ा। 

 माँि में बहुि कम कमी आई। 

 माँि अपेक्षाकृिअल्प लोचदाररही। 

इस उदाहरि से स्पष्ट होिा है तक आिश्यक अिसरो ं पर उपभोक्ता मूल्य पररििषन के प्रति कम 

संिेदनिील होिे हैं। 

4.11माँि की मूल्य ल च क  प्रभातवि कििे वाले कािक (Determinants of Price Elasticity 

of Demand) 

तकसी िसु्त की माँि की मूल्य लोच सभी िसु्तओ ंके तलए समान नही ंहोिी। कुछ िसु्तओ ंकी माँि मूल्य 

पररििषन के प्रति अत्यतर्क संिेदनिील होिी है, जबतक कुछ िसु्तओ ंकी माँि पर मूल्य पररििषन का 

बहुि कम प्रभाि पडिा है। माँि की मूल्य लोच को प्रभातिि करने िाले प्रमुख कारक तनम्नतलस्थखि हैं— 



1. िसु्त की प्रकृति (Nature of the Commodity) 

िसु्त आिश्यक (Necessary) है या तिलातसिा (Luxury), इसका माँि की लोच पर महत्वपूिष प्रभाि 

पडिा है। आिश्यक िसु्तओ ं की माँि सामान्यिः  अल्प लोचदार होिी है क्ोतंक इनके तबना 

जीिनयापन कतठन होिा है। इसके तिपरीि तिलातसिा की िसु्तओ ंकी माँि अतर्क लोचदार होिी है 

क्ोतंक उपभोक्ता इनके तबना भी काम चला सकिा है। 

उदाहरि: 

नमक, दिाइयाँ एिं िेहँ आिश्यक िसु्तएँ हैं, इसतलए उनकी माँि कम लोचदार होिी है। जबतक एयर 

कंडीिनर, महँिे मोबाइल एिं आभूर्ि तिलातसिा की िसु्तएँ हैं , अिः  उनकी माँि अतर्क लोचदार 

होिी है। 

2. तनकट प्रतिस्थापन िसु्तओ ंकी उपलब्धिा (Availability of Close Substitutes) 

यतद तकसी िसु्त के अनेक तिकल्प उपलब्ध हो,ं िो मूल्य बढ़ने पर उपभोक्ता आसानी से दूसरी िसु्त 

खरीद सकिा है। ऐसी स्थस्थति में माँि अतर्क लोचदार होिी है। यतद तिकल्प उपलब्ध नही ंहैं , िो माँि 

कम लोचदार रहिी है। 

उदाहरि: 

चाय के अनेक ब्ांड उपलब्ध हैं, इसतलए तकसी एक ब्ांड का मूल्य बढ़ने पर उपभोक्ता दूसरे ब्ांड की 

ओर जा सकिा है। लेतकन तबजली का कोई पूिष तिकल्प नही ंहोने से उसकी माँि अपेक्षाकृि कम 

लोचदार होिी है। 

3. आय का अनुपाि (Proportion of Income Spent) 

यतद तकसी िसु्त पर आय का बडा भाि खचष होिा है, िो उसके मूल्य में पररििषन का उपभोक्ता पर 

अतर्क प्रभाि पडिा है। इसतलए उसकी माँि अतर्क लोचदार होिी है। इसके तिपरीि तजन िसु्तओ ं

पर आय का बहुि छोटा भाि खचष होिा है, उनकी माँि कम लोचदार होिी है। 

उदाहरि: 

कार खरीदने में आय का बडा भाि खचष होिा है, इसतलए मूल्य बढ़ने पर माँि में उले्लखनीय कमी आ 

सकिी है। दूसरी ओर नमक के मूल्य में िृस्थद् होने पर माँि में बहुि कम पररििषन होिा है। 

4. िसु्त के उपयोिो ंकी संख्या (Number of Uses) 

तजन िसु्तओ ंके अनेक उपयोि होिे हैं , उनकी माँि सामान्यिः  अतर्क लोचदार होिी है क्ोतंक मूल्य 

घटने पर उनका उपयोि बढ़ जािा है। 

उदाहरि: 

तबजली का उपयोि घरो,ं उद्योिो,ं कृतर् िथा व्यािसातयक संस्थानो ंमें तकया जािा है। मूल्य में कमी आने 

पर इसका उपयोि बढ़ सकिा है। 

5. उपभोि को स्थतिि करने की संभािना (Possibility of Postponement) 

यतद तकसी िसु्त की खरीद को भतिष्य के तलए टाला जा सकिा है, िो उसकी माँि अतर्क लोचदार 

होिी है। यतद िसु्त का उपभोि ित्काल आिश्यक हो, िो माँि कम लोचदार होिी है। 

उदाहरि: 

फनीचर खरीदने का तनिषय कुछ समय के तलए टाला जा सकिा है, जबतक जीिनरक्षक दिाओ ंकी 

खरीद नही ंटाली जा सकिी। 

 

 



6. समय (Time Period) 

समय के साथ उपभोक्ता नए तिकल्प खोज सकिा है। इसतलए दीघषकाल में माँि अतर्क लोचदार िथा 

अल्पकाल में अपेक्षाकृि कम लोचदार होिी है। 

उदाहरि: 

पेटर ोल के मूल्य में अचानक िृस्थद् होने पर लोि िुरंि िाहन बदल नही ंसकिे, लेतकन दीघषकाल में िे 

इलेस्थरर क िाहन अपनाने का तनिषय ले सकिे हैं। 

7. उपभोक्ता की आदि (Habit of Consumers) 

यतद उपभोक्ता तकसी िसु्त का अभ्यस्त हो जािा है, िो मूल्य बढ़ने पर भी उसकी माँि में बहुि कम 

पररििषन होिा है। 

उदाहरि: 

चाय, कवफी या तसिरेट के तनयतमि उपभोक्ता मूल्य बढ़ने पर भी उनका उपयोि जारी रखिे हैं। 

8. सामातजक प्रतिष्ठा एिं फैिन (Prestige and Fashion) 

कुछ िसु्तओ ंकी खरीद सामातजक प्रतिष्ठा या फैिन से जुडी होिी है। ऐसी िसु्तओ ंकी माँि सामान्य 

तनयमो ंसे तभन्न व्यिहार कर सकिी है। 

उदाहरि: 

ब्ांडेड घतडयाँ, तडजाइनर कपडे िथा लक्ज़री कारें । 

सारिी 4.2 : माँि की मूल्य लोच को प्रभातिि करने िाले कारक 

कारक माँि पर प्रभाि 

िसु्त की प्रकृति आिश्यक िसु्त →कमलोच, तिलातसिा →अतर्कलोच 

प्रतिस्थापन अतर्क तिकल्प →अतर्कलोच 

आय का अनुपाि अतर्क व्यय →अतर्कलोच 

उपयोिो ंकी संख्या अतर्क उपयोि →अतर्कलोच 

समय दीघषकाल में अतर्क लोच 

आदि आदि िाली िसु्तएँ कम लोचदार 

प्रतिष्ठा सामान्य तनयम से तभन्न प्रभाि 

4.12माँि की मूल्य ल च का महत्व (Importance of Price Elasticity of Demand) 

माँि की मूल्य लोच का अध्ययन उपभोक्ताओ,ं उत्पादको ंिथा सरकार—िीनो ंके तलए महत्वपूिष है। 

इसके प्रमुख महत्व तनम्नतलस्थखि हैं— 

1. मूल्य तनर्ाषरि में सहायक 

उत्पादक माँि की लोच के आर्ार पर िसु्तओ ं का उतचि मूल्य तनर्ाषररि करिे हैं। यतद माँि कम 

लोचदार है, िो मूल्य बढ़ाने पर भी तबक्री में अतर्क कमी नही ंआिी। 

2. उत्पादन तनयोजन में उपयोिी 



माँि की लोच के अध्ययन से उत्पादक भतिष्य की माँि का अनुमान लिाकर उत्पादन की मात्रा 

तनर्ाषररि करिे हैं। इससे संसार्नो ंका उतचि उपयोि होिा है। 

3. कर नीति के तनमाषि में सहायक 

सरकार सामान्यिः  उन िसु्तओ ंपर अतर्क कर लिािी है तजनकी माँि कम लोचदार होिी है, क्ोतंक 

उनके मूल्य बढ़ने पर भी माँि में अतर्क कमी नही ंआिी। 

उदाहरि: 

पेटर ोल, डी़ल एिं िम्बाकू पर अपेक्षाकृि अतर्क कर लिाए जािे हैं। 

4. अंिराषष्टर ीय व्यापार में महत्व 

तनयाषि एिं आयाि नीति बनािे समय तितभन्न िसु्तओ ंकी माँि की लोच का अध्ययन आिश्यक होिा है। 

इससे तिदेिी व्यापार को अतर्क प्रभािी बनाया जा सकिा है। 

5. व्यािसातयक तनिषयो ंमें सहायक 

कंपतनयाँ मूल्य पररििषन, छूट (Discount), तिज्ञापन िथा तिपिन रिनीतियो ंका तनर्ाषरि माँि की लोच 

के आर्ार पर करिी हैं। 

6. उपभोक्ता व्यिहार को समझने में सहायक 

लोच के माध्यम से यह ज्ञाि होिा है तक मूल्य पररििषन के प्रति उपभोक्ता तकस प्रकार प्रतितक्रया करिे 

हैं। इससे बाजार की प्रिृतियो ंका अध्ययन सरल हो जािा है। 

7. संसार्नो ंके कुिल आिंटन में सहायक 

माँि की लोच का अध्ययन उत्पादको ंको उन िसु्तओ ंके उत्पादन पर अतर्क ध्यान देने में सहायिा 

करिा है तजनकी बाजार में अतर्क माँि है। 

4.13माँि की मूल्य ल च की सीमाएँ एवं आल चिाएँ (Limitations and Criticisms) 

यद्यतप माँि की मूल्य लोच अथषिास्त्र का एक महत्वपूिष तसद्ांि है, तफर भी इसकी कुछ सीमाएँ हैं। 

1. िास्ततिक जीिन में सटीक मापन कतठन 

उपभोक्ताओ ंकी पसंद, आय िथा सामातजक पररस्थस्थतियाँ लिािार बदलिी रहिी हैं। इसतलए माँि की 

लोच का सटीक मापन हमेिा संभि नही ंहोिा। 

2. अन्य कारको ंकी उपेक्षा 

यह तसद्ांि मुख्य रूप से मूल्य पररििषन पर आर्ाररि है, जबतक माँि आय, तिज्ञापन, फैिन, मौसम, 

संाृति िथा उपभोक्ता की मनोिैज्ञातनक प्रिृतियो ंसे भी प्रभातिि होिी है। 

3. सभी िसु्तओ ंपर समान रूप से लािू नही ं

जीिनरक्षक दिाइयाँ, आिश्यक खाद्य पदाथष िथा कुछ सरकारी सेिाओ ं पर माँि की लोच सामान्य 

तनयमो ंका पालन नही ंकरिी। 

4. उपभोक्ता व्यिहार सदैि तििेकपूिष नही ंहोिा 

यह तसद्ांि मानिा है तक उपभोक्ता तििेकपूिष तनिषय लेिे हैं, जबतक िास्ततिक जीिन में भािनाएँ, 

तिज्ञापन िथा सामातजक प्रभाि भी तनिषयो ंको प्रभातिि करिे हैं। 

5. अल्पकाल एिं दीघषकाल में अंिर 

तकसी िसु्त की माँि की लोच समय के साथ बदल सकिी है। इसतलए एक ही लोच का मान सभी 

पररस्थस्थतियो ंमें लािू नही ंतकया जा सकिा। 



6. पूिष प्रतियोतििा की र्ारिा अव्यािहाररक 

कुछ तिशे्लर्ि पूिष प्रतियोतििा की मान्यिा पर आर्ाररि होिे हैं , जबतक िास्ततिक बाजारो ं में 

एकातर्कार, अल्पातर्कार िथा अपूिष प्रतियोतििा भी पाई जािी है। 

महत्वपूिष प्रश्न 

1. माँि की लोच का अथष एिं पररभार्ा स्पष्ट कीतजए। 

2. माँि की मूल्य लोच के मापन की तितभन्न तितर्यो ंका तिस्तार से ििषन कीतजए। 

3. माँि की मूल्य लोच को प्रभातिि करने िाले प्रमुख कारको ंकी तिस्तार से व्याख्या कीतजए। 

4. जब सीमांि उपयोतििा िून्य होिी है, िब कुल उपयोतििा— 

(A) नू्यनिम होिी है 

(B) अतर्किम होिी है 

(C) ऋिात्मक होिी है 

(D) िून्य होिी है 

उिर: (B) 

5. एकांक लोचदार माँि में लोच का मान होिा है— 

(A) 0 

(B) 1 

(C) ∞ 

(D) 2 

उिर: (B) 

6. . उपभोक्ता की आय में पररििषन से माँि में होने िाले पररििषन को क्ा कहिे हैं? 

(A) मूल्य लोच 

(B) आय लोच 

(C) क्रवस लोच 

(D) उत्पादन लोच 

उिर: (B) 

 

  



अध्याय–5  
प्रतिस्पधाि (Competition) 

5.1 प्रतिस्पधाि का अथि (Meaning of Competition) 

अथषव्यिस्था में अनेक उत्पादक और तिके्रिा अपने उत्पादो ंको अतर्क से अतर्क उपभोक्ताओ ंिक 

पहँुचाने िथा बाजार में अपनी स्थस्थति बनाए रखने का प्रयास करिे हैं। जब ये आतथषक इकाइयाँ समान 

या संबंतर्ि उदे्दश्य को प्राप्त करने के तलए एक-दूसरे के सामने प्रयास करिी हैं, िो इस प्रतक्रया को 

प्रतिस्पर्ाष कहा जािा है। प्रतिस्पर्ाष बाजार व्यिस्था की एक महत्वपूिष तििेर्िा है। इसके कारि 

उत्पादक अपने उत्पाद की िुिििा, कीमि, उपलब्धिा, सेिा और उत्पादन िकनीक में सुर्ार करने के 

तलए पे्रररि होिे हैं। 

सरल िब्ो ंमें, ग्राहको ंको आकतर्षि करने और बाजार में अपनी तबक्री बढ़ाने के तलए तिके्रिाओ ंद्वारा 

तकए जाने िाले परस्पर प्रयास को प्रतिस्पर्ाष कहा जािा है। 

उदाहरि- मान लीतजए तकसी बाजार में पाँच दुकानदार एक जैसी िसु्त बेच रहे हैं। प्रते्यक दुकानदार 

ग्राहको ंको आकतर्षि करने के तलए उतचि कीमि, अच्छी िुिििा, बेहिर सेिा या तििेर् सुतिर्ा देने 

का प्रयास करिा है। इन दुकानदारो ंके बीच होने िाले ऐसे प्रयास प्रतिस्पर्ाष को दिाषिे हैं। 

प्रतिस्पर्ाष का सरल प्रिाह 

प्रतिस्पर्ाष का आतथषक महत्व 

अनेक तिके्रिा 
↓ 

ग्राहको ंको आकतर्षि करने का प्रयास 
↓ 

कीमि / िुिििा / सेिा में सुर्ार 
↓ 

तबक्री बढ़ाने का प्रयास 
↓ 

प्रतिस्पर्ाष 

 

प्रतिस्पर्ाष से उत्पादको ंको अतर्क कुिल बनने की पे्ररिा तमलिी है। इससे उपभोक्ताओ ंको अतर्क 

तिकल्प तमल सकिे हैं और उत्पादक िुिििा सुर्ारने िथा लािि कम करने का प्रयास करिे हैं। 

5.2 बाजाि की अवधािणा (Concept of Market) 

सामान्य भार्ा में बाजार से आिय उस स्थान से तलया जािा है जहाँ िसु्तओ ंकी खरीद और तबक्री होिी 

है। लेतकन अथषिास्त्र में बाजार का अथष केिल तकसी तनतश्चि स्थान से नही ं है। अथषिास्त्रीय दृतष्ट से 

बाजार ऐसी व्यिस्था है तजसमें खरीदार और तिके्रिा तकसी िसु्त या सेिा के लेन-देन के तलए प्रत्यक्ष या 

अप्रत्यक्ष रूप से संपकष  में आिे हैं। आज बाजार भौतिक स्थान के साथ-साथ तडतजटल माध्यम से भी 

संचातलि हो सकिा है। 

बाजार के प्रमुख ित्व 

बाजार के तनमाषि के तलए तनम्न ित्व महत्वपूिष हैं— 

1. खरीदार – िसु्त या सेिा की माँि करने िाले व्यस्थक्त।  

2. तिके्रिा – िसु्त या सेिा उपलब्ध कराने िाले व्यस्थक्त या संस्थाएँ।  

3. िसु्त या सेिा – तजसका क्रय-तिक्रय तकया जा रहा है।  

4. कीमि – िसु्त या सेिा के बदले दी जाने िाली राति।  



5. क्रय-तिक्रय की व्यिस्था – खरीदार और तिके्रिा के बीच लेन-देन की प्रतक्रया।  

6. संपकष  – खरीदार और तिके्रिा के बीच जानकारी एिं लेन-देन का संबंर्।  

बाजार का प्रिाह

बाजार के उदाहरि 

 स्थानीय सब्जी बाजार  

 अनाज बाजार  

 श्रम बाजार  

 पँूजी बाजार  

 ऑनलाइन बाजार  

इस प्रकार बाजार का के्षत्र केिल तकसी दुकान या स्थान िक सीतमि नही ंहै। 

5.3 प्रतिय तििा के प्रकाि (Types of Competition) 

प्रतियोतििा को मुख्यिः  तनम्न प्रकारो ंमें तिभातजि तकया जािा है— 

 

पूणि प्रतिस्पधाि (Perfect Competition) 

अथषिास्त्र में तितभन्न बाजार संरचनाओ ंका अध्ययन तकया जािा है। इनमें पूिष प्रतिस्पर्ाष एक आदिष 

बाजार संरचना है। यह मवडल यह समझने में सहायिा करिा है तक ऐसी स्थस्थति में कीमि और उत्पादन 

कैसे तनर्ाषररि हो सकिे हैं जहाँ तकसी एक फमष का बाजार पर प्रभाि बहुि कम हो। 



पूिष प्रतिस्पर्ाष िह बाजार स्थस्थति है तजसमें बडी संख्या में खरीदार एिं तिके्रिा होिे हैं और तिके्रिाओ ं

द्वारा बेची जाने िाली िसु्त समान प्रकृति की होिी है। तकसी एक फमष के पास बाजार मूल्य को अपनी 

इच्छा से बदलने की िस्थक्त नही ंहोिी। इस स्थस्थति में फमष बाजार में प्रचतलि कीमि को स्वीकार करके 

अपनी उत्पादन मात्रा तनर्ाषररि करिी है। इसी कारि फमष को मूल्य-स्वीकारक (Price Taker) कहा 

जािा है। 

पूिष प्रतिस्पर्ाष की प्रमुख तििेर्िाएँ तनम्नतलस्थखि हैं— 

1. खरीदारो ंकी बडी संख्या= बाजार में बहुि से खरीदार होिे हैं। इसतलए कोई एक खरीदार अकेले 

बाजार मूल्य को महत्वपूिष रूप से प्रभातिि नही ंकर सकिा। 

2. तिके्रिाओ ंकी बडी संख्या= बाजार में अनेक तिके्रिा या फमें होिी हैं। प्रते्यक फमष का कुल बाजार 

में तहस्सा अपेक्षाकृि छोटा होिा है। 

3. समरूप िसु्त= सभी फमों द्वारा उत्पातदि िसु्तओ ंको समान प्रकृति और िुिििा िाला माना जािा 

है। इसतलए उपभोक्ता के तलए केिल फमष के आर्ार पर िसु्त में अंिर करना कतठन होिा है। 

4. फमष मूल्य-स्वीकारक होिी है= बाजार में कीमि का तनर्ाषरि समग्र माँि एिं पूतिष की िस्थक्तयो ंसे 

होिा है। व्यस्थक्तिि फमष उस कीमि को स्वीकार करिी है। 

5. स्विंत्र प्रिेि एिं तनकास= सैद्ास्थन्तक रूप से नई फमें बाजार में प्रिेि कर सकिी हैं िथा ििषमान 

फमें बाजार से बाहर जा सकिी हैं। 

6. बाजार का पयाषप्त ज्ञान= मवडल में यह माना जािा है तक खरीदारो ंऔर तिके्रिाओ ंको बाजार में 

उपलब्ध कीमिो ंिथा िसु्त की पररस्थस्थतियो ंकी पयाषप्त जानकारी होिी है। 

7. उत्पादन सार्नो ंकी ितििीलिा= श्रम, पँूजी िथा अन्य उत्पादन सार्नो ंको आिश्यकिा के अनुसार 

तितभन्न उपयोिो ंमें स्थानांिररि तकया जा सकिा है। 

8. पररिहन लािि का निण्य प्रभाि= आदिष मवडल में पररिहन लािि को िून्य या इिना कम माना 

जािा है तक उसका बाजार मूल्य पर महत्वपूिष प्रभाि न पडे। 

9. व्यस्थक्तिि फमष का निण्य प्रभाि= एक फमष के उत्पादन में पररििषन का पूरे बाजार की कुल पूतिष 

पर बहुि कम प्रभाि पडिा है। 

10. कीमि में समानिा= एक ही बाजार में समान िसु्त के तलए एक समान बाजार मूल्य की र्ारिा की 

जािी है। 

तििेर्िाओ ं का सार

 
पूिष प्रतिस्पर्ाष की मान्यिाएँ (Assumptions) 

पूिष प्रतिस्पर्ाष का तसद्ान्त एक आदिष बाजार मवडल है। इसे समझने के तलए कुछ मान्यिाएँ स्वीकार 

की जािी हैं। 



1. खरीदारो ंकी बडी संख्या- बाजार में इिने अतर्क खरीदार माने जािे हैं तक तकसी एक खरीदार की 

माँि बाजार मूल्य को प्रभातिि नही ंकरिी। 

2. तिके्रिाओ ंकी बडी संख्या- बहुि-सी फमें बाजार में कायष करिी हैं। इसतलए तकसी एक फमष की 

उत्पादन मात्रा बाजार की कुल पूतिष की िुलना में छोटी होिी है। 

3. समरूप िसु्त- सभी फमों द्वारा बेची जाने िाली िसु्त को समान प्रकृति और िुिििा का माना जािा 

है। 

4. स्विंत्र प्रिेि और तनकास- फमों के तलए बाजार में प्रिेि करने िथा आिश्यकिा पडने पर बाजार 

से बाहर तनकलने की स्विंत्रिा मानी जािी है। 

5. पूिष बाजार जानकारी- खरीदारो ंऔर तिके्रिाओ ंको बाजार की कीमि, िसु्त िथा उपलब्ध तिकल्पो ं

के बारे में पयाषप्त जानकारी होने की र्ारिा की जािी है। 

6. उत्पादन सार्नो ंकी ितििीलिा- श्रम और पँूजी जैसे उत्पादन सार्नो ंको एक उद्योि या उपयोि से 

दूसरे उपयोि में स्थानांिररि तकया जा सकिा है। 

7. पररिहन लािि का अभाि- आदिष स्थस्थति में पररिहन लािि को िून्य माना जािा है, िातक एक ही 

िसु्त की कीमि तितभन्न स्थानो ंपर अलि-अलि न हो। 

8. फमष का मूल्य पर तनयंत्रि नही-ं व्यस्थक्तिि फमष बाजार मूल्य तनर्ाषररि नही ंकरिी। िह बाजार में 

तनर्ाषररि मूल्य को स्वीकार करिी है। 

9. लाभ का उदे्दश्य- फमष को सामान्यिः  अपने आतथषक तनिषय लाभ को अतर्किम करने के उदे्दश्य से 

लेिे हुए माना जािा है। 

10. बाजार की एकरूपिा- एक ही बाजार में समान िसु्त के तलए माँि और पूतिष की पररस्थस्थतियाँ 

समान मानी जािी हैं। 

5.7 फमष एिं उद्योि (Firm and Industry) 

फमष एक स्विंत्र आतथषक इकाई है जो िसु्तओ ंया सेिाओ ंका उत्पादन करके उन्हें बाजार में बेचिी है। 

उदाहरि के तलए, एक तकसान जो िेहँ का उत्पादन करिा है, एक फमष के रूप में देखा जा सकिा है। 

उद्योि का अथष- समान या संबंतर्ि िसु्त का उत्पादन करने िाली अनेक फमों के समूह को उद्योि 

कहा जािा है। उदाहरि के तलए, तकसी के्षत्र में िेहँ का उत्पादन करने िाले सभी तकसान तमलकर िेहँ 

उद्योि का तनमाषि करिे हैं। 

 



फमष एिं उद्योि में अंिर 

आर्ार फमष उद्योि 

अथष एक उत्पादन इकाई अनेक समान फमों का समूह 

उत्पादन एक फमष का उत्पादन सभी फमों का कुल उत्पादन 

तनिषय व्यस्थक्तिि बाजार स्तर पर सामूतहक पररिाम 

उदाहरि एक िेहँ उत्पादक सभी िेहँ उत्पादक 

5.8 पूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष का संिुलन 

फमष का संिुलन िह स्थस्थति है जहाँ फमष अपनी ििषमान उत्पादन मात्रा में पररििषन करके अपनी स्थस्थति 

को बेहिर बनाने की आिश्यकिा महसूस नही ंकरिी। 

पूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष बाजार मूल्य को स्वीकार करिी है। इसतलए: 

P = AR = MR 

फमष का संिुलन मुख्यिः  सीमांि आय (MR) और सीमांि लािि (MC) के संबंर् से तनर्ाषररि होिा है। 

संिुलन की मुख्य ििष 

MR = MC 

साथ ही MC का िक्र बढ़िा हुआ होना चातहए और उसे MR को नीचे से काटना चातहए। 

5.9 अल्पकालीन संिुलन (Short-run Equilibrium) 

अल्पकाल में कुछ उत्पादन सार्न स्थस्थर होिे हैं जबतक कुछ सार्नो ंकी मात्रा में पररििषन तकया जा 

सकिा है। फमष अपने उत्पादन को उस स्तर िक बढ़ािी है जहाँ: 

MR = MC 

लेतकन अल्पकाल में फमष की आय और लािि के आर्ार पर िीन प्रमुख स्थस्थतियाँ हो सकिी हैं— 

1. असामान्य लाभ  

 



2. सामान्य लाभ  

 

 

 
3. हातन  

 
अल्पकालीन संिुलन की ििष 

MR = MC 

और MC को बढ़िे हुए होना चातहए। 

उदाहरि 

यतद तकसी फमष के तलए: 

MR = ₹20 

और MC = ₹20 

िो इस उत्पादन स्तर पर फमष संिुलन की स्थस्थति में हो सकिी है, बििे MC बढ़िी हुई अिस्था में MR 

को काट रहा हो। 

5.10 दीघषकालीन संिुलन (Long-run Equilibrium) 

दीघषकाल में फमष के सभी उत्पादन सार्नो ंमें पररििषन संभि होिा है। इस अितर् में नई फमें बाजार में 

प्रिेि कर सकिी हैं िथा ििषमान फमें बाजार से बाहर तनकल सकिी हैं। 

पूिष प्रतिस्पर्ाष में दीघषकालीन संिुलन की स्थस्थति में सामान्यिः : 

P = AR = MR = LAC = LMC 

दीघषकाल में यतद फमों को असामान्य लाभ तमलिा है, िो नई फमों के प्रिेि की संभािना बढ़िी है। 

इससे बाजार की पूतिष बढ़ सकिी है और लाभ में कमी आ सकिी है। 



इसके तिपरीि, यतद फमों को लिािार हातन होिी है, िो कुछ फमें बाजार से बाहर तनकल सकिी हैं। 

 
5.16 अपूिष प्रतिस्पर्ाष (Imperfect Competition) 

5.16.1 अपूिष प्रतिस्पर्ाष का अथष- जब तकसी बाजार मेंपूिष प्रतिस्पर्ाष की सभी ििें पूरी नही ं होिी 

हैंऔर तकसी एक फमष या कुछ फमों के पास कीमि, उत्पादन या बाजार की अन्य पररस्थस्थतियो ंको 

प्रभातिि करने की कुछ िस्थक्त होिी है, िो ऐसी बाजार स्थस्थति कोअपूिष प्रतिस्पर्ाषकहा जािा है। 

सरल िब्ो ंमें, तजस बाजार में फमों को कीमि तनर्ाषररि करने या प्रभातिि करने की कुछ िस्थक्त प्राप्त 

होिी है, िह अपूिष प्रतिस्पर्ाष का बाजार है। 

पूिष प्रतिस्पर्ाष में फमषमूल्य-स्वीकारकहोिी है, जबतक अपूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष के पास कुछ मात्रा 

मेंमूल्य-तनर्ाषरि िस्थक्तहो सकिी है। 

5.16.2 अपूिष प्रतिस्पर्ाष की पररभार्ा 

अपूिष प्रतिस्पर्ाष िह बाजार स्थस्थति है तजसमें तिके्रिाओ ंकी संख्या, िसु्तओ ंकी प्रकृति, बाजार में प्रिेि 

की पररस्थस्थतियो ंअथिा फमों की बाजार िस्थक्त के कारि पूिष प्रतिस्पर्ाष की स्थस्थति नही ंरहिी। 

दूसरे िब्ो ंमें, जब कोई फमष अपने उत्पाद की कीमि या तबक्री की ििों को कुछ सीमा िक प्रभातिि 

कर सकिी है, िो उस बाजार को अपूिष प्रतिस्पर्ाष िाला बाजार कहा जािा है। 

5.16.3 अपूिष प्रतिस्पर्ाष की प्रमुख तििेर्िाएँ 

1. कीमि पर कुछ तनयंत्रि- अपूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष के पास अपनी िसु्त की कीमि को कुछ सीमा 

िक प्रभातिि करने की क्षमिा हो सकिी है। 

2. िसु्तओ ंमें तभन्निा- कई बाजारो ंमें तितभन्न फमों की िसु्तओ ंमेंिुिििा, तडजाइन, ब्ांड, पैतकंि या 

सेिाके आर्ार पर अंिर पाया जािा है। 

3. तिके्रिाओ ंकी संख्या सीतमि हो सकिी है- बाजार की संरचना के अनुसार तिके्रिाओ ंकी संख्या 

बहुि अतर्क, कुछ या केिल एक भी हो सकिी है। 

4. प्रिेि एिं तनकास में बार्ाएँ- कुछ बाजारो ंमें नई फमों के प्रिेि या पुरानी फमों के बाहर तनकलने में 

पँूजी, िकनीक, कानूनी तनयम, पेटेंट या अन्य बार्ाएँ हो सकिी हैं। 

5. पूिष जानकारी का अभाि- खरीदारो ं और तिके्रिाओ ं को बाजार की सभी पररस्थस्थतियो ं की पूरी 

जानकारी होना आिश्यक नही ंहै। 

6. तिज्ञापन एिं तबक्री-प्रोत्साहन- फमें ग्राहको ंको आकतर्षि करने के तलए तिज्ञापन, ब्ांतडंि, छूट और 

अन्य तबक्री-प्रोत्साहन सार्नो ंका प्रयोि कर सकिी हैं। 



7. माँि िक्र नीचे की ओर झुका हो सकिा है- कई अपूिष प्रतिस्पर्ी बाजारो ंमें तकसी फमष की िसु्त की 

माँि कीमि के साथ तिपरीि तदिा में बदलिी है। इसतलए फमष के सामने आने िाला माँि िक्र 

सामान्यिः  नीचे की ओर झुका हुआ होिा है। 

8. बाजार िस्थक्त- फमष की बाजार िस्थक्त उसके आकार, उत्पाद की तितिष्टिा, प्रतिस्पतर्षयो ंकी संख्या 

और प्रिेि की बार्ाओ ंआतद पर तनभषर करिी है। 

एकातर्कारात्मक प्रतियोतििा के अन्तिषि फमष का अल्पकालीन साम्य 

(SHORT-TERM EQUILIBRIUM OF THE FIRM UNDER MONOPOLISTIC COMPETITION) 

एकातर्कारात्मक प्रतियोतििा में भी एक फमष अतर्किम लाभ प्राप्त करना चाहिी है। अतर्किम लाभ 

िब होिा है जब फमष कीसीमान्त आय (MR) और सीमान्त लािि (MC)बराबर हो। एकातर्कारात्मक 

प्रतियोतििा के अन्तिषि साम्यािस्था की यही ििष है जो एकातर्कार िथा पूिष प्रतियोतििा के अन्तिषि 

होिी है। 

अल्पकाल में एकातर्कारात्मक प्रतियोतििा में एक फमष को असामान्य लाभ, सामान्य लाभ में से कोई 

एक हो सकिा है। िीनो ंदिाओ ंका अध्ययन नीचे तकया िया है— 

(1) अल्पकाल में फमष को असामान्य लाभ 

(Abnormal Profit) 

एकातर्कारात्मक प्रतियोतििा में तितभन्न फमों के द्वारा तजन िसु्तओ ं का उत्पादन तकया जािा है िे 

आपस में एक-दूसरे की स्थानापन्न हो सकिी हैं। यतद िसु्तओ ं के तनकट स्थानापन्न होने की कम 

सम्भािना हुई िो फमष की एकातर्काररक िस्थक्त बढे़िी और िे ऊँचा मूल्य िसु्त कर अपने लाभ को 

बढ़ा सकिी हैं। इसके तिपरीि, यतद िसु्तएँ स्थानापन्न नही ंहुईं िो फमों की एकातर्काररक िस्थक्त कम 

हो जायेिी। इन दोनो ं दिाओ ं को तचत्र 3 से स्पष्ट तकया िया है।

 
 



 
माना फमष की िसु्त के तनकट स्थानापन्न (substitutes) उपलब्ध नही ंहैं, िब फमष को असामान्य लाभ 

होिा। तचत्र 2 में फमष को तमलने िाला लाभ तदखाया िया है। तचत्रानुसार फमष का साम्यEतबन्दु से होिा 

हुआ एक लम्ब(perpendicular) NE₂खीचंा िया है। फमष के द्वाराONमात्रा में उत्पादन करकेNE₂मूल्य 

तनर्ाषररि तकया जािा है।AR िथा ACउत्पादन लािि के बीच की दूरीE₁E₂िथाPP₁के बराबर है। इस 

प्रकार फमष को प्रति इकाईPP₁के िुल्य लाभ प्राप्त हो रहा है। फमष का कुल लाभPE₁E₂P₁के बराबर 

हुआ। 

दूसरे िब्ो ंमें इस प्रकार भी कहा जा सकिा है— 

कुल आिम – कुल लािि = कुल लाभ 

अथाषि्, ONE₂P₁ – ONE₁P = PE₁E₂P₁ 

संके्षप में: 

मूल्य )Price) = NE₂  

 कुल उत्पादन )Total Production) = ON  

 कुल लाभ )Total Profit) = PE₁E₂P₁  

अतर्क लाभ प्राप्त करने िाली यह फमष कुिल ि दक्ष है और उसकी िसु्त की माँि प्रबल है, अिः  फमष 

असामान्य लाभ प्राप्त कर रही है। 

(2) अल्पकाल में फमष का सामान्य लाभ )Normal Profit) 

तचत्रानुसार फमष का साम्यE तबन्दुपर है। E तबन्दु से एक लम्ब (perpendicular) NE₁खीचंा िया है। फमष 

के द्वाराONमात्रा में िसु्त का उत्पादन तकया जािा है औरNE₁कीमि तनर्ाषररि की जािी है। तबन्दुE₁पर 

औसि लािि (AC) िथा औसि आिम (AR) रेखाओ ं के बीच की दूरी िून्य है। अिः  इस दिा में 

असामान्य लाभ की प्रास्थप्त नही ंहोिी है। उसे प्राप्त होने िाला लाभ िून्य या सामान्य लाभ है।माना फमष 

की िसु्त के तनकट स्थानापन्न (substitutes) उपलब्ध नही ंहैं, िब फमष को असामान्य लाभ होिा। तचत्र 

2 में फमष को तमलने िाला लाभ तदखाया िया है। फमष के द्वाराONमात्रा में उत्पादन करकेNE₂मूल्य 

तनर्ाषररि तकया जािा है।AR िथा ACउत्पादन लािि के बीच की दूरीE₁E₂िथाPP₁के बराबर है। इस 



प्रकार फमष को प्रति इकाईPP₁के िुल्य लाभ प्राप्त हो रहा है। फमष का कुल लाभPE₁E₂P₁के बराबर 

हुआ। 

दूसरे िब्ो ंमें इस प्रकार भी कहा जा सकिा है— 

कुल आिम – कुल लािि = कुल लाभ 

अथाषि्, ONE₂P₁ – ONE₁P = PE₁E₂P₁ 

संके्षप में: 

 मूल्य )Price) = NE₂  

 कुल उत्पादन )Total Production) = ON  

 कुल लाभ )Total Profit) = PE₁E₂P₁  

 

तचत्र 2 

 
 

 

 

तचत्र में: 

 AR = औसि आिम रेखा 

 MR = सीमांि आिम रेखा 

 MC = सीमांि लािि रेखा 

 AC = औसि लािि रेखा 

 E = साम्य तबन्दु 

 ON = उत्पादन की मात्रा 

 NE₂ = कीमि 

 PE₁E₂P₁ = कुल असामान्य लाभ 

 



 (3) अल्पकाल में फमष को हातन )Loss) 

अनेक कारि ऐसे हो सकिे हैं, तजनसे अल्पकाल में तकसी फमष को हातन हो सकिी है। हातन की स्थस्थति 

कोतचत्र 4में स्पष्ट तकया िया है।

 
तचत्रानुसार फमष का साम्यEपर है। साम्य तबन्दु E से िुजरिा हुआ एक लम्ब (perpendicular) 

NE₂खीचंा िया है। यह लम्बAVC िक्र को Q, AR को E₁िथाAC को E₂तबन्दु पर काटिा है। इस प्रकार 

िसु्त की प्रति इकाई समानNE₂है। इस कीमि पर प्रति इकाई हातनE₁E₂है और कुल हातनPE₁E₂P₁है। 

यहाँ यह प्रश्न तकया जा सकिा है तक क्ा फमष इस हातन में भी अपने उत्पादन कायष को जारी रखेिी? 

यह स्पष्ट है तक फमष अल्पकाल में कुछ हातन उठािे हुए भी उत्पादन कर सकिी है, क्ोतंकNE₁फमष की 

कीमि उसकी पररििषनिील लािि(AVC) NQसे अतर्क है। भतिष्य में लाभ कमाने की आिा से फमष 

अपने उत्पादन को जारी रखेिी। यतद िसु्त की कीमि तिरिे-तिरिे पररििषनिील लािि(AVC)से भी 

नीचे आ जािी है, िो फमष अपने उत्पादन कायष को बन्द कर देिी। प्रायः  कोई भी फमष इस स्थस्थति में 

उत्पादन नही ंकरेिी। 

 

5.17 एकातर्कार (Monopoly) 

5.17.1 एकातर्कार का अथष- एकातर्कारिब् दो िब्ो ंसे तमलकर बना है—‘एक’ और ‘अतर्कार’। 

इसका अथष है तकसी िसु्त या सेिा के बाजार मेंएक तिके्रिा का प्रमुख तनयंत्रि। 

5.17.2 एकातर्कार की पररभार्ा 

एकातर्कार िह बाजार स्थस्थति है तजसमें तकसी िसु्त या सेिा की आपूतिष पर एक तिके्रिा का तनयंत्रि 

होिा है और उसके उत्पाद का कोई तनकट प्रतिस्थापन उपलब्ध नही ंहोिा। 

एकातर्कार में फमष और उद्योि के बीच अंिर बहुि कम रह जािा है, क्ोतंक उस िसु्त का उत्पादन 

करने िाली प्रमुख फमष ही पूरे बाजार का प्रतितनतर्त्व करिी है। 



5.17.3 एकातर्कार की तििेर्िाएँ 

1. एक तिके्रिा-एकातर्कार बाजार की सबसे प्रमुख तििेर्िा एक प्रमुख तिके्रिा का होना है। 

2. अनेक खरीदार- िसु्त खरीदने िाले उपभोक्ताओ ंकी संख्या बहुि अतर्क हो सकिी है। 

3. तनकट प्रतिस्थापन का अभाि- एकातर्कार िसु्त का तनकट तिकल्प उपलब्ध नही ंहोने के कारि 

उपभोक्ताओ ंके तिकल्प सीतमि होिे हैं। 

4. कीमि पर प्रभाि- एकातर्कार फमष के पास बाजार मूल्य को प्रभातिि करने की पयाषप्त क्षमिा होिी 

है। 

5. प्रिेि में बार्ाएँ- नई फमों के प्रिेि में कानूनी, िकनीकी, तििीय या अन्य बार्ाएँ हो सकिी हैं। 

6. फमष और उद्योि का संबंर्- एकातर्कार में एक ही प्रमुख फमष होने के कारि फमष को ही उद्योि के 

रूप में देखा जा सकिा है। 

7. माँि िक्र नीचे की ओर झुका होिा है- एकातर्कार फमष के सामने आने िाला माँि िक्र सामान्यिः  

बाएँ से दाएँ नीचे की ओर झुका होिा है। 

8. असामान्य लाभ की संभािना- प्रिेि बार्ाओ ं और बाजार िस्थक्त के कारि फमष को कुछ 

पररस्थस्थतियो ंमें असामान्य लाभ प्राप्त हो सकिा है। 

5.17.4 एकातर्कार की मान्यिाएँ 

एकातर्कार को समझने के तलए तनम्न मान्यिाएँ ली जािी हैं— 

1. बाजार में एक प्रमुख तिके्रिा है। 

2. िसु्त का तनकट प्रतिस्थापन उपलब्ध नही ंहै। 

3. नई फमों के प्रिेि में बार्ाएँ हैं। 

4. फमष का उदे्दश्य लाभ को अतर्किम करना है। 

5. फमष बाजार की माँि को ध्यान में रखकर उत्पादन एिं कीमि का तनिषय करिी है। 

6. बाजार की माँि फमष की माँि के बराबर मानी जािी है। 

7. उत्पादन की िकनीक और लािि की स्थस्थति को तनतश्चि माना जा सकिा है। 

8. सामान्य तिशे्लर्ि में एक समय में एक ही कीमि पर तबक्री की स्थस्थति को माना जािा है। 

5.17.5 एकातर्कार में फमष का संिुलन 

अथष 

एकातर्कार फमष उस उत्पादन स्तर पर संिुलन प्राप्त करिी है जहाँ िह अपने लाभ को अतर्किम 

करना चाहिी है। 

संिुलन की मुख्य ििष : 

MR = MC 

लेतकन केिल MR = MC पयाषप्त नही ं है। संिुलन की स्थस्थति में MC को MR को नीचे से काटना 

चातहए, अथाषि उत्पादन बढ़ने पर MC बढ़ने की प्रिृति होनी चातहए। 

एकातर्कार में: 

AR > MR 

क्ोतंक अतर्क मात्रा बेचने के तलए फमष को सामान्यिः  कीमि कम करनी पडिी है। 

संिुलन की प्रतक्रया 

5.17.7 एकातर्कार में लाभ एिं हातन 

एकातर्कार फमष का लाभ तनम्न सूत्र से तनर्ाषररि तकया जािा है— 

लाभ = TR − TC 

या प्रति इकाई: 

प्रति इकाई लाभ = AR − AC 

1. असामान्य लाभ 

यतद: 



AR > AC 

िो फमष को असामान्य लाभ प्राप्त होिा है। 

2. सामान्य लाभ 

यतद: 

AR = AC 

िो फमष को सामान्य लाभ प्राप्त होिा है। 

3. हातन 

यतद: 

AR < AC 

िो फमष को हातन होिी है। 

लाभ की स्थस्थति 

यतद संिुलन उत्पादन पर कीमि औसि लािि से अतर्क है: 

P > AC 

िो फमष को लाभ प्राप्त होिा। 

5.17.8 एकातर्कार की सीमाएँ 

एकातर्कार के आतथषक प्रभािो ंको लेकर कुछ प्रमुख सीमाएँ/दोर् बिाए जािे हैं— 

1. कीमि अतर्क होने की संभािना- बाजार िस्थक्त के कारि कीमि प्रतिस्पर्ाषत्मक बाजार की िुलना 

में अतर्क हो सकिी है। 

2. उत्पादन कम होने की संभािना- एकातर्कार फमष लाभ बढ़ाने के तलए उत्पादन को सीतमि रख 

सकिी है। 

3. उपभोक्ता तिकल्प सीतमि- उपभोक्ताओ ं के पास तिकल्प कम होने से उनकी पसंद सीतमि हो 

सकिी है। 

4. दक्षिा में कमी- प्रतिस्पर्ाषत्मक दबाि कम होने पर लािि कम करने और दक्षिा बढ़ाने का दबाि 

घट सकिा है। 

5. उपभोक्ता अतर्िेर् में कमी- अतर्क कीमि और सीतमि उत्पादन के कारि उपभोक्ताओ ं को 

तमलने िाला अतर्िेर् कम हो सकिा है। 

6. निाचार पर तमतश्रि प्रभाि- प्रतिस्पर्ाष का दबाि कम होने से कुछ पररस्थस्थतियो ंमें निाचार की पे्ररिा 

कम हो सकिी है, जबतक बडे लाभ से अनुसंर्ान के तलए संसार्न भी उपलब्ध हो सकिे हैं। 

5.18.3 एकातर्कारी प्रतिस्पर्ाष की तििेर्िाएँ 

1. तिके्रिाओ ंकी बडी संख्या- इस बाजार में अनेक फमें होिी हैं और प्रते्यक फमष का बाजार तहस्सा 

सामान्यिः  सीतमि होिा है। 

2. उत्पाद तिभेदीकरि- तितभन्न फमों के उत्पादो ंमें िुिििा, तडजाइन, पैतकंि, ब्ांड, रंि, स्वाद या सेिा 

के आर्ार पर अंिर हो सकिा है। 

3. तनकट प्रतिस्थापन- एक फमष का उत्पाद दूसरी फमष के उत्पाद का तनकट तिकल्प हो सकिा है। 

4. कीमि पर सीतमि तनयंत्रि- उत्पाद में तभन्निा के कारि प्रते्यक फमष अपनी कीमि को कुछ सीमा 

िक प्रभातिि कर सकिी है। 

5. तिज्ञापन का महत्व- ग्राहको ं को आकतर्षि करने और ब्ांड की पहचान बनाने के तलए तिज्ञापन 

महत्वपूिष भूतमका तनभािा है। 

6. स्विंत्र तनिषय- प्रते्यक फमष अपनी कीमि, उत्पादन, तिज्ञापन और तबक्री नीति के संबंर् में स्विंत्र 

तनिषय ले सकिी है। 

7. प्रिेि एिं तनकास- दीघषकाल में नई फमों के प्रिेि और कुछ फमों के बाजार से बाहर जाने की 

संभािना रहिी है। 



8. िैर-मूल्य प्रतिस्पर्ाष- फमें केिल कीमि के माध्यम से ही नही,ं बस्थि िुिििा, सेिा, पैतकंि और 

तिज्ञापन के माध्यम से भी प्रतिस्पर्ाष करिी हैं। 

5.19 अल्पातर्कार (Oligopoly) 

5.19.1 अथष- अल्पातर्कारऐसी बाजार स्थस्थति है तजसमें तकसी िसु्त या सेिा के बाजार मेंकुछ प्रमुख 

फमोंका प्रभुत्व होिा है। 

इस बाजार में प्रते्यक बडी फमष के तनिषय का प्रभाि अन्य फमों पर पड सकिा है। इसतलए एक फमष 

को कीमि, उत्पादन, तिज्ञापन या अन्य नीतियाँ तनर्ाषररि करिे समय प्रतिस्पर्ी फमों की संभातिि 

प्रतितक्रया को ध्यान में रखना पडिा है। 

सरल उदाहरि 

यतद तकसी उद्योि में केिल कुछ बडी कंपतनयाँ ही बाजार की अतर्कांि तबक्री करिी हैं , िो िह बाजार 

अल्पातर्कार की स्थस्थति के तनकट हो सकिा है। 

5.19.2 पररभार्ा 

अल्पातर्कार िह बाजार संरचना है तजसमें बाजार की आपूतिष या तबक्री का बडा तहस्सा कुछ प्रमुख 

फमों के तनयंत्रि में होिा है और प्रते्यक फमष के तनिषय का प्रभाि अन्य फमों के तनिषयो ंपर पडिा है। 

5.19.3 अल्पातर्कार की प्रमुख तििेर्िाएँ 

1. कुछ प्रमुख फमें- बाजार में फमों की संख्या पूिष प्रतिस्पर्ाष की िुलना में कम होिी है और कुछ फमों 

का बाजार में महत्वपूिष तहस्सा होिा है। 

2. परस्पर तनभषरिा- एक फमष की कीमि, उत्पादन या तिज्ञापन नीति दूसरी फमों के तनिषयो ं को 

प्रभातिि कर सकिी है। 

3. प्रिेि में बार्ाएँ- नई फमों के तलए बाजार में प्रिेि करना कतठन हो सकिा है। इसका कारि बडी 

पँूजी की आिश्यकिा, िकनीकी शे्रष्ठिा, ब्ांड प्रतिष्ठा या अन्य बार्ाएँ हो सकिी हैं। 

4. उत्पाद समान या तिभेतदि- कुछ अल्पातर्कार बाजारो ंमें िसु्तएँ लिभि समान होिी हैं , जबतक कुछ 

में उत्पादो ंमें पयाषप्त तभन्निा होिी है। 

5. तिज्ञापन की भूतमका- फमें ग्राहको ंको आकतर्षि करने और अपने बाजार तहसे्स को बनाए रखने के 

तलए तिज्ञापन िथा अन्य तबक्री-प्रोत्साहन उपायो ंका प्रयोि कर सकिी हैं। 

6. रिनीतिक व्यिहार- एक फमष को अपने तनिषय लेिे समय यह तिचार करना पडिा है तक दूसरी फमें 

उसकी नीति पर कैसी प्रतितक्रया देंिी। 

7. कीमि में स्थस्थरिा की संभािना- कुछ पररस्थस्थतियो ं में प्रतिस्पर्ी फमों की प्रतितक्रया के कारि 

कीमिो ंमें बार-बार पररििषन करने से फमें बच सकिी हैं। 

8. प्रतिस्पर्ाष और सहयोि दोनो ंकी संभािना- फमों के बीच िीव्र प्रतिस्पर्ाष हो सकिी है, लेतकन कुछ 

पररस्थस्थतियो ंमें िे सहयोि या समझौिे की तदिा में भी जा सकिी हैं। 

5.19.4 अल्पातर्कारके प्रकार 

(क) िुद् अल्पातर्कार- जब कुछ प्रमुख फमें लिभि समान या समरूप िसु्त बेचिी हैं। 

(ख) तिभेतदि अल्पातर्कार- जब कुछ प्रमुख फमें ऐसी िसु्तएँ बेचिी हैं तजनमें ब्ांड, िुिििा, तडजाइन 

या अन्य तििेर्िाओ ंके आर्ार पर अंिर होिा है। 

महत्वपूिष प्रश्न 

  1. पूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष के अल्पकालीन एिं दीघषकालीन संिुलन को समझाइए। 

2. एकातर्कार में फमष के संिुलन को AR, MR एिं MC के संबंर् द्वारा समझाइए िथा लाभ एिं 

हातन की स्थस्थतियो ंका ििषन कीतजए। 

3. एकातर्कारी प्रतिस्पर्ाष एिं अल्पातर्कार का अथष, तििेर्िाएँ िथा दोनो ंमें अंिर स्पष्ट कीतजए। 

4. पूिष प्रतिस्पर्ाष में फमष तकस प्रकार की होिी है? 

(A) मूल्य-तनर्ाषरक 

(B) मूल्य-स्वीकारक 



(C) एकमात्र तिके्रिा 

(D) एकमात्र खरीदार 

उिर: (B) 

पूिष प्रतिस्पर्ाष में सामान्यिः  तकिने खरीदार एिं तिके्रिा होिे हैं? 

(A) एक 

(B) कुछ 

(C) अनेक 

(D) केिल दो 

उिर: (C) 

एकातर्कारी प्रतिस्पर्ाष की प्रमुख तििेर्िा क्ा है? 

(A) केिल एक तिके्रिा 

(B) उत्पाद तिभेदीकरि 

(C) कोई प्रतिस्पर्ाष नही ं

(D) केिल सरकारी उत्पादन 

उिर: (B) 

अल्पातर्कार में बाजार पर तनयंत्रि सामान्यिः  तकसके पास होिा है? 

(A) एक फमष 

(B) कुछ प्रमुख फमों 

(C) केिल उपभोक्ताओ ं

(D) सरकार 

उिर: (B) 
 

  



अध्याय–6 

ितणिीय अवधािणाएँ  

6.1 पररचय (Introduction) 

अथषिास्त्र एक सामातजक तिज्ञान है, तकंिु आरु्तनक समय में इसका अध्ययन केिल सैद्ांतिक रूप 

िक सीतमि नही ंहै। आतथषक समस्याओ ंका तिशे्लर्ि अतर्क सटीक, िसु्ततनष्ठ िथा िैज्ञातनक बनाने के 

तलए ितििीय तितर्यो ंका व्यापक रूप से उपयोि तकया जािा है। उत्पादन, उपभोि, माँि, पूतिष, लािि, 

आय, लाभ, मूल्य तनर्ाषरि िथा आतथषक िृस्थद् जैसे तिर्यो ं का तिशे्लर्ि ितििीय अिर्ारिाओ ं के 

माध्यम से सरल एिं स्पष्ट हो जािा है। 

ितििीय अथषिास्त्र (Mathematical Economics) का उदे्दश्य आतथषक तसद्ांिो ंको ितििीय प्रिीको,ं 

समीकरिो,ं सारतियो ं िथा ग्राफो ं के माध्यम से प्रसु्ति करना है। इससे जतटल आतथषक संबंर्ो ं को 

समझना, उनका तिशे्लर्ि करना िथा भतिष्यिािी करना अतर्क आसान हो जािा है। 

आज के समय में नीति-तनमाषि, व्यापार, बैंतकंि, तिि, अनुसंर्ान िथा सांस्थख्यकीय तिशे्लर्ि में ितििीय 

अिर्ारिाओ ंका अत्यतर्क महत्व है। इसतलए अथषिास्त्र के तिद्यातथषयो ंके तलए इन अिर्ारिाओ ंका 

अध्ययन आिश्यक माना जािा है। 

6.2 ितििीय अिर्ारिाओ ंका अथष (Meaning of Mathematical Concepts) 

ितििीय अिर्ारिाओ ं से आिय उन ितििीय तसद्ांिो,ं प्रिीको,ं सूत्रो ं िथा िकनीको ं से है तजनका 

उपयोि आतथषक समस्याओ ंके अध्ययन एिं तिशे्लर्ि में तकया जािा है। 

सरल िब्ो ंमें— 

"जब आतथषक िथ्ो ंएिं तसद्ांिो ंको ितििीय भार्ा, समीकरिो,ं ग्राफो ंिथा संख्यात्मक तिशे्लर्ि द्वारा 

व्यक्त तकया जािा है, िो उसे अथषिास्त्र में ितििीय अिर्ारिाओ ंका उपयोि कहा जािा है।" 

6.3 ितििीय अिर्ारिाओ ंकी पररभार्ाएँ (Definitions) 

1. प्रो. अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall) 

"ितिि अथषिास्त्र का उदे्दश्य नही,ं बस्थि आतथषक तिशे्लर्ि का एक महत्वपूिष सार्न है।" 

व्याख्या: 

मािषल के अनुसार ितिि का प्रयोि आतथषक तसद्ांिो ंको स्पष्ट एिं व्यिस्थस्थि रूप से प्रसु्ति करने के 

तलए तकया जाना चातहए। 

2. प्रो. पवल ए. सैमुएलसन (Paul A. Samuelson) 

"ितििीय अथषिास्त्र आतथषक समस्याओ ंको ितििीय प्रिीको ंएिं समीकरिो ंके माध्यम से व्यक्त करने 

की प्रतक्रया है।" 

व्याख्या: 

सैमुएलसन के अनुसार ितिि आतथषक संबंर्ो ंको अतर्क िैज्ञातनक एिं िातकष क बनािा है। 

6.4 ितििीय अिर्ारिाओ ंकी तििेर्िाएँ (Characteristics) 



1. आतथषक संबंर्ो ंको सरल एिं स्पष्ट बनािी हैं। 

2. पररिाम अतर्क िैज्ञातनक एिं िसु्ततनष्ठ होिे हैं। 

3. जतटल समस्याओ ंका तिशे्लर्ि आसान हो जािा है। 

4. भतिष्यिािी (Forecasting) में सहायक होिी हैं। 

5. ग्राफ एिं सारतियो ंके माध्यम से प्रसु्तिीकरि सरल होिा है। 

6. अनुसंर्ान कायों में अतं्यि उपयोिी होिी हैं। 

7. आतथषक मवडलो ंके तनमाषि में सहायक होिी हैं। 

8. नीति-तनमाषि एिं तनिषय लेने में उपयोिी होिी हैं। 

6.5 अथषिास्त्र में प्रयुक्त प्रमुख ितििीय अिर्ारिाएँ (MajorMathematical Concepts Used in 

Economics) 

अथषिास्त्र में तनम्नतलस्थखि ितििीय अिर्ारिाओ ं का सिाषतर्क उपयोि तकया जािा है—

 

 

6.6 चर (Variable) 

अथष 

चर िह राति है तजसका मान पररस्थस्थतियो ंके अनुसार बदलिा रहिा है। 

उदाहरि 

 मूल्य (P)  



 माँि (Qd)  

 पूतिष (Qs)  

 आय (Y)  

यतद आय बढ़िी है िो माँि बदल सकिी है, इसतलए आय एिं माँि दोनो ंचर हैं। 

6.7 स्थस्थरांक (Constant) 

अथष 

स्थस्थरांक िह राति है तजसका मान तनतश्चि रहिा है। 

उदाहरि 

यतद तकसी समीकरि में 

Y = 50 + 2X 

िो50एक स्थस्थरांक (Constant) है। 

6.8 फलन (Function) 

अथष 

जब एक चर का मान दूसरे चर पर तनभषर करिा है, िो उसे फलन (Function) कहिे हैं। 

उदाहरि 

Qd = f(P) 

अथाषि माँि (Demand) मूल्य (Price) पर तनभषर करिी है। 

6.9 समीकरि (Equation) 

दो समान रातियो ंको बराबर (=) के तचन्ह द्वारा व्यक्त करने को समीकरि कहिे हैं। 

उदाहरि 

Qd = 100 − 2P 

यतद 

P = 20 

िो 

Qd = 100 − (2×20) 

Qd = 60 इकाइयाँ 

6.10 रेखीय समीकरि (Linear Equation) 

रेखीय समीकरि िह होिा है तजसमें चर की घाि (Power) 1 होिी है। 



उदाहरि 

Y = 20 + 5X 

यह एक रेखीय समीकरि है। 

6.11 ढाल (Slope) 

ढाल तकसी रेखा की झुकाि (Inclination) को दिाषिी है। 

सूत्र 

  
  

  
 

 

यतद 

ΔY = 20 

ΔX = 10 

िो 

m = 20/10 = 2 

अथाषि X में प्रते्यक 1 इकाई िृस्थद् पर Y में 2 इकाई िृस्थद् होिी। 

6.12 सारिी (Table) 

मूल्य (₹) माँि (इकाई) 

10 100 

20 80 

30 60 

40 40 

50 20 

यह सारिी दिाषिी है तक मूल्य बढ़ने पर माँि घटिी है। 

6.13 ग्राफ (Graph) 



यह ग्राफ माँि एिं मूल्य केतिलोम (Inverse)संबंर् को दिाषिा है। 

6.13 रेखीय एिं अरेखीय फलन (Linear and Non-linear Functions) 

पररचय 

अथषिास्त्र में दो या दो से अतर्क चरो ं (Variables) के बीच संबंर् को व्यक्त करने के तलएफलन 

(Function)का उपयोि तकया जािा है। जब एक चर का मान दूसरे चर पर तनभषर करिा है, िो उनके 

संबंर् को ितििीय रूप में फलन द्वारा व्यक्त तकया जािा है। 

मुख्यिः  फलन दो प्रकार के होिे हैं— 

1. रेखीय फलन (Linear Function)  

2. अरेखीय फलन (Non-linear Function)  

1. रेखीय फलन (Linear Function) 

अथष 

रेखीय फलन िह फलन है तजसमें स्विंत्र चर (Independent Variable) में समान पररििषन होने पर 

आतश्रि चर (Dependent Variable) में भी समान पररििषन होिा है। इसका ग्राफ एकसीर्ी रेखा 

(Straight Line)होिा है। 

सामान्य समीकरि 

       

 

जहाँ— 

 Y = आतश्रि चर 

 X = स्विंत्र चर 

 a = स्थस्थरांक (Intercept)  

 b = ढाल (Slope)  

उदाहरि 



यतद 

        

 

X Y 

0 20 

2 30 

4 40 

6 50 

8 60 

स्पष्ट है तक X में प्रते्यक 2 इकाई िृस्थद् पर Y में 10 इकाई िृस्थद् होिी है। 

रेखीय फलन का ग्राफ 

 

2. अरेखीय फलन (Non-linear Function) 

अथष 

जब X में समान पररििषन होने पर Y में समान पररििषन नही ंहोिा, िब िहअरेखीय फलनकहलािा है। 

इसका ग्राफ सीर्ी रेखा न होकरिक्र (Curve)होिा है। 

उदाहरि 

     

 

X Y 

1 1 

2 4 



X Y 

3 9 

4 16 

5 25 

 

ग्राफ 

 

रेखीय एिं अरेखीय फलन में अंिर 

आर्ार रेखीय फलन अरेखीय फलन 

ग्राफ सीर्ी रेखा िक्र 

पररििषन समान असमान 

समीकरि Y=a+bX Y=X², Y=a+bX² 

उपयोि सरल आतथषक मवडल जतटल आतथषक तिशे्लर्ि 

 

6.14 ढाल (Slope) का तिसृ्ति अध्ययन 

ढाल (Slope) तकसी रेखा के झुकाि (Inclination) को दिाषिी है। यह बिािी है तक X में पररििषन होने 

पर Y में तकिना पररििषन होिा। 

सूत्र 

      
  

  
 

 



उदाहरि 

यतद 

ΔY = 40 

ΔX = 20 

िो 

Slope = 40 ÷ 20 = 2 

अथाषि X में 1 इकाई िृस्थद् होने पर Y में 2 इकाई िृस्थद् होिी। 

ढाल के प्रकार 

1. र्नात्मक ढाल (Positive Slope) 

दोनो ंचर समान तदिा में बढ़िे हैं। 

उदाहरि— 

आय बढ़ने पर उपभोि बढ़िा है। 

 

2. ऋिात्मक ढाल (Negative Slope) 

उदाहरि—मूल्य बढ़ने पर माँि घटिी है। 

 

3. िून्य ढाल (Zero Slope) 

Y में कोई पररििषन नही ंहोिा। 



 

4. अनन्त ढाल (Infinite Slope) 

X में पररििषन नही ंहोिा। 

 

6.15 आतथषक समीकरिो ंका समार्ान (Solution of Economic Equations) 

अथष 

जब तकसी आतथषक समस्या को ितििीय समीकरि द्वारा व्यक्त कर उसका मान ज्ञाि तकया जािा है, 

िो उसे आतथषक समीकरि का समार्ान कहिे हैं। 

उदाहरि 1 

यतद 

Qd = 120 − 2P 

और 

P = 30 

िो 

Qd = 120 − (2×30) 

=120−60 

=60 इकाइयाँ 

उदाहरि 2 



यतद 

TR=P×Q 

P=₹40 

Q=100 

TR=₹4000 

6.16 एक साथ समीकरि (Simultaneous Equations) 

जब दो या दो से अतर्क समीकरिो ं का समार्ान एक साथ तकया जािा है, िो उन्हेंसमकातलक 

(Simultaneous) समीकरिकहिे हैं। 

उदाहरि 

माँि 

Qd=100−2P 

पूतिष 

Qs=20+2P 

संिुलन पर 

Qd=Qs 

100−2P=20+2P 

80=4P 

P=20 

अब 

Q=60 

 

6.17 माँि एिं पूतिष फलन (Demand and Supply Functions) 

माँि फलन 

        

 

या 

Qd=a−bP 

जहाँ 



a=स्थस्थरांक 

b=ढाल 

पूतिष फलन 

        

 

या 

Qs=a+bP 

िुलना 

माँि पूतिष 

मूल्य बढ़ने पर माँि घटिी है मूल्य बढ़ने पर पूतिष बढ़िी है 

ऋिात्मक संबंर् र्नात्मक संबंर् 

 

6.18 संिुलन मूल्य एिं संिुलन मात्रा (Equilibrium Price and Quantity) 

अथष 

जब माँि और पूतिष समान हो जािी हैं , िब जो मूल्य तनर्ाषररि होिा है उसेसंिुलन मूल्य (Equilibrium 

Price)िथा उस मूल्य पर खरीदी एिं बेची जाने िाली मात्रा कोसंिुलन मात्रा (Equilibrium 

Quantity)कहिे हैं। 

समीकरि 

Qd = Qs 

उदाहरि 

Qd = 100 − 2P 

Qs = 20 + 2P 

संिुलन मूल्य = ₹20 

संिुलन मात्रा = 60 इकाइयाँ 

सारिी 

मूल्य माँि पूतिष 

10 80 40 



मूल्य माँि पूतिष 

20 60 60 

30 40 80 

यहाँ ₹20 पर माँि और पूतिष दोनो ं60 हैं, इसतलए यहीसंिुलन तबंदुहै। 

संिुलन का ग्राफ 

X 

= संिुलन तबंदु (Equilibrium Point) 

हल तकए िए प्रश्न 

प्रश्न 1 

यतद 

TR=₹6000 

Q=150 

AR ज्ञाि कीतजए। 

हल 

AR=TR÷Q 

=6000÷150 

=₹40 

प्रश्न 2 

यतद 

Qd=150−5P 



P=20 

माँि ज्ञाि कीतजए। 

हल 

Qd=150−5×20 

=150−100 

=50 इकाइयाँ 

प्रश्न 3 

यतद 

TC=₹5000 

Q=100 

AC ज्ञाि कीतजए। 

हल 

AC=TC÷Q 

=5000÷100 

=₹50 प्रति इकाई 

6.19 तद्विीय क्रम की अनुकूलिम ििें (Second Order Optimum Conditions) 

पररचय (Introduction) 

अथषिास्त्र में अनेक तनिषय ऐसे होिे हैं तजनका उदे्दश्य तकसी फलन (Function) का अतर्किम 

(Maximum) अथिा नू्यनिम (Minimum) मान प्राप्त करना होिा है। उदाहरि के तलए, एक 

उत्पादक अतर्किम लाभ अतजषि करना चाहिा है, जबतक एक उपभोक्ता अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त 

करना चाहिा है। इन उदे्दश्यो ं की प्रास्थप्त के तलए केिल प्रथम अिकलज (First Derivative) ज्ञाि 

करना पयाषप्त नही ंहोिा, बस्थि यह भी आिश्यक होिा है तक प्राप्त मान िास्ति में अतर्किम है या 

नू्यनिम। इसी सत्यापन के तलए तद्विीय क्रम की अनुकूलिम ििष का उपयोि तकया जािा है। 

अथष (Meaning) 

तद्विीय क्रम की अनुकूलिम ििष िह ितििीय तनयम है तजसके द्वारा यह तनर्ाषररि तकया जािा है तक 

तकसी फलन का प्राप्त तबंदु अतर्किम (Maximum) है या नू्यनिम (Minimum)। 

तनयम (Rules) 

(1) अतर्किम मान (Maximum Value) 

यतद तकसी फलन का प्रथम अिकलज िून्य हो िथा तद्विीय अिकलज ऋिात्मक (Negative) हो, िो 

फलन का अतर्किम मान प्राप्त होिा है। 



  

  
    

   

   
   

 

(2) नू्यनिम मान (Minimum Value) 

यतद प्रथम अिकलज िून्य हो िथा तद्विीय अिकलज र्नात्मक (Positive) हो, िो फलन का नू्यनिम 

मान प्राप्त होिा है। 

  

  
    

   

   
   

 

आतथषक उदाहरि 

मान लीतजए तकसी फमष का लाभ फलन है— 

          

 

प्रथम अिकलज 

  

  
        

 

संिुलन हेिु 

         

     

 

तद्विीय अिकलज 

   

   
    

 

चँूतक तद्विीय अिकलज ऋिात्मक है, अिः Q = 50 पर लाभ अतर्किम होिा। 

महत्व (Importance) 

 अतर्किम लाभ तनर्ाषररि करने में। 

 नू्यनिम लािि ज्ञाि करने में। 

 उपभोक्ता संिुलन का अध्ययन करने में। 

 उत्पादन का सिोिम स्तर ज्ञाि करने में। 

 आतथषक मवडल की सत्यिा जाँचने में। 



6.20 अििल एिं उिल िक्र (Concavity and Convexity) 

पररचय 

ितििीय अथषिास्त्र में िक्र (Curve) का स्वरूप अतं्यि महत्वपूिष होिा है। तकसी िक्र का आकार यह 

बिािा है तक तकसी चर में पररििषन तकस प्रकार हो रहा है। िक्र मुख्यिः  दो प्रकार के होिे हैं—अििल 

(Concave) िथा उिल (Convex)। 

(क) अििल िक्र (Concave Curve) 

जब तकसी िक्र का झुकाि नीचे की ओर होिा है िथा प्रते्यक अतिररक्त इकाई पर िृस्थद् की दर घटिी 

जािी है, िब उसेअििल िक्रकहिे हैं। 

तििेर्िाएँ 

 तद्विीय अिकलज ऋिात्मक होिा है। 

 सीमांि लाभ घटिा है। 

 अतर्किम तबंदु प्राप्त हो सकिा है। 

 कुल उपयोतििा का िक्र सामान्यिः  अििल होिा है। 

उदाहरि 

एक तिद्याथी प्रतितदन पढ़ाई करिा है। प्रारम्भ में प्रते्यक अतिररक्त घंटे से ज्ञान में अतर्क िृस्थद् होिी है, 

लेतकन कुछ समय बाद अतिररक्त अध्ययन से लाभ की िृस्थद् र्ीमी हो जािी है। यह स्थस्थति अििल िक्र 

को दिाषिी है। 

(ख) उिल िक्र (Convex Curve) 

जब तकसी िक्र का झुकाि ऊपर की ओर होिा है िथा िृस्थद् की दर लिािार बढ़िी जािी है, िब 

उसेउिल िक्रकहिे हैं। 

तििेर्िाएँ 

 तद्विीय अिकलज र्नात्मक होिा है। 

 नू्यनिम तबंदु प्राप्त हो सकिा है। 

 कुछ लािि िक्र (Cost Curves) उिल होिे हैं। 

उदाहरि 

यतद तकसी उद्योि में प्रारस्थम्भक उत्पादन कम लािि पर होिा है, परनु्त बाद में उत्पादन बढ़ाने के तलए 

अतिररक्त मिीनें एिं संसार्न लिाने पडिे हैं , तजससे लािि िेजी से बढ़िी है, िो लािि िक्र उिल 

रूप र्ारि करिा है। 

अििल एिं उिल िक्र में अंिर 



आर्ार अििल िक्र उिल िक्र 

आकृति नीचे की ओर झुका ऊपर की ओर झुका 

तद्विीय अिकलज ऋिात्मक र्नात्मक 

पररिाम अतर्किम नू्यनिम 

उदाहरि कुल उपयोतििा लािि िक्र 

 

6.21 प्रथम एिं तद्विीय अिकलज का आतथषक उपयोि (Economic Applications of Derivatives) 

पररचय 

अथषिास्त्र में अिकलज (Derivative) का उपयोि तकसी आतथषक चर में होने िाले पररििषन की दर को 

मापने के तलए तकया जािा है। प्रथम अिकलज पररििषन की दर बिािा है, जबतक तद्विीय अिकलज 

यह बिािा है तक पररििषन की िति बढ़ रही है या घट रही है। 

(क) प्रथम अिकलज (First Derivative) 

अथष 

प्रथम अिकलज तकसी फलन में होने िाले ित्काल पररििषन की दर को दिाषिा है। 

मुख्य उपयोि 

 सीमांि उपयोतििा (Marginal Utility)  

 सीमांि लािि (Marginal Cost)  

 सीमांि आय (Marginal Revenue)  

 लाभ अतर्किम करना 

 उत्पादन का सिोिम स्तर ज्ञाि करना 

उदाहरि 

यतद 

              

 

िो 

   
   

  
       

 



यह सीमांि लािि है। 

(ख) तद्विीय अिकलज (Second Derivative) 

अथष 

तद्विीय अिकलज यह बिािा है तक प्रथम अिकलज तकस िति से बदल रहा है। 

मुख्य उपयोि 

 अतर्किम एिं नू्यनिम तबंदु ज्ञाि करना। 

 िक्र की प्रकृति (Concavity/Convexity) तनर्ाषररि करना। 

 लाभ एिं लािि तिशे्लर्ि करना। 

 उत्पादन एिं मूल्य तनर्ाषरि का अध्ययन करना। 

प्रथम एिं तद्विीय अिकलज में अंिर 

आर्ार प्रथम अिकलज तद्विीय अिकलज 

अथष पररििषन की दर पररििषन की दर में पररििषन 

उपयोि MC, MR, MU Maximum, Minimum 

उदे्दश्य संिुलन तबंदु संिुलन की पुतष्ट 

 

6.22 आतथषक समस्याओ ंमें ितििीय अिर्ारिाओ ंका उपयोि 

आरु्तनक अथषिास्त्र में ितििीय अिर्ारिाएँ तनिषय लेने का महत्वपूिष आर्ार हैं। इनके माध्यम से 

आतथषक समस्याओ ंका िैज्ञातनक एिं िकष संिि समार्ान तकया जािा है। 

मुख्य उपयोि 

1. माँि एिं पूतिष का तिशे्लर्ि। 

2. संिुलन मूल्य एिं संिुलन मात्रा का तनर्ाषरि। 

3. लाभ अतर्किम करना। 

4. लािि नू्यनिम करना। 

5. उत्पादन का उतचि स्तर तनर्ाषररि करना। 

6. मूल्य तनर्ाषरि करना। 

7. राष्टर ीय आय एिं आतथषक िृस्थद् का तिशे्लर्ि। 

8. आतथषक पूिाषनुमान (Forecasting) करना। 



9. सरकारी योजनाओ ंएिं नीतियो ंका मूल्यांकन। 

10. िोर् एिं सांस्थख्यकीय अध्ययन में उपयोि। 

महत्व 

 आतथषक तनिषय अतर्क िैज्ञातनक बनिे हैं। 

 समय एिं लािि की बचि होिी है। 

 जतटल समस्याओ ंका समार्ान सरल हो जािा है। 

 भतिष्य की योजनाएँ अतर्क सटीक बनिी हैं। 

 नीति-तनमाषि में सहायिा तमलिी है। 

व्यिसाय, कृतर्, उद्योि िथा सेिा के्षत्र में तनिषय लेने के तलए अतं्यि उपयोिी हैं। 

महत्वपूिष प्रश्न 

1. चर, स्थस्थरांक एिं फलनका अथष स्पष्ट करिे हुए इनके प्रकारो ंकी व्याख्या कीतजए। 

2. रेखीय एिं अरेखीय फलनमें अंिर स्पष्ट कीतजए िथा उदाहरि सतहि समझाइए। 

3. ढाल (Slope) का अथष स्पष्ट करिे हुए अथषिास्त्र में इसके महत्व की व्याख्या कीतजए। 

4. माँि एिं पूतिष फलनकी सहायिा से संिुलन मूल्य एिं संिुलन मात्रा का तनर्ाषरि समझाइए। 

Objective Questions 

1. अथषिास्त्र में चर (Variable) से क्ा अतभप्राय है? 

(A) जो हमेिा स्थस्थर रहे 

(B) तजसका मान बदल सकिा है 

(C) केिल कीमि 

(D) केिल आय 

उिर: (B) 

2. रेखीय फलन का ग्राफ सामान्यिः  कैसा होिा है? 

(A) िृिाकार 

(B) सीर्ी रेखा 

(C) परिलय 

(D) िक्राकार 

उिर: (B) 

3. माँि एिं पूतिष िक्र के प्रतिचे्छदन तबंदु को क्ा कहिे हैं? 



(A) अतर्किम तबंदु 

(B) नू्यनिम तबंदु 

(C) संिुलन तबंदु 

(D) लािि तबंदु 

उिर: (C) 

4. प्रथम अिकलज मुख्यिः  तकसे दिाषिा है? 

(A) पररििषन की दर 

(B) कुल लािि 

(C) कुल आय 

(D) स्थस्थर लािि 

उिर: (A) 

5. तद्विीय अिकलज का उपयोि मुख्यिः  तकसके तनर्ाषरि में तकया जािा है? 

(A) जनसंख्या 

(B) अतर्किम एिं नू्यनिम तबंदु िथा िक्र की प्रकृति 

(C) केिल माँि 

(D) केिल पूतिष 

उिर: (B) 

 

  



अध्याय–7  

उपभ क्ता व्यवहाि  

7.1 पररचय (Introduction) 

अथषिास्त्र का मूल उदे्दश्य यह समझना है तक सीतमि संसार्नो ं का उपयोि करके मनुष्य अपनी 

असीतमि आिश्यकिाओ ं की पूतिष कैसे करिा है। इस प्रतक्रया मेंउपभोक्ता (Consumer)सबसे 

महत्वपूिष स्थान रखिा है, क्ोतंक िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका अंतिम उपयोि उसी के द्वारा तकया जािा है। 

प्रते्यक उपभोक्ता अपनी आय, आिश्यकिाओ,ं रुतचयो,ं पसंद, फैिन, सामातजक पररिेि िथा उपलब्ध 

संसार्नो ंको ध्यान में रखिे हुए िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका चयन करिा है। तकसी उपभोक्ता द्वारा िसु्तओ ं

एिं सेिाओ ं के चयन, क्रय िथा उपयोि के समय तकए जाने िाले तनिषयो ं का अध्ययनउपभोक्ता 

व्यिहार (Consumer Behaviour)कहलािा है। 

उपभोक्ता व्यिहार केिल िसु्तओ ंकी खरीद िक सीतमि नही ंहै, बस्थि यह इस बाि का भी अध्ययन 

करिा है तक उपभोक्ता तकसी तििेर् िसु्त को क्ो ं खरीदिा है, कब खरीदिा है, तकिनी मात्रा में 

खरीदिा है, तकस मूल्य पर खरीदना उतचि समझिा है िथा उसके तनिषय को कौन-कौन से आतथषक 

एिं सामातजक कारक प्रभातिि करिे हैं। 

आरु्तनक अथषव्यिस्था में उपभोक्ता व्यिहार का अध्ययन अतं्यि महत्वपूिष हो िया है। प्रतिस्पर्ाषत्मक 

बाजार, ई-कवमसष, तडतजटल भुििान, ऑनलाइन खरीदारी, तिज्ञापन, सोिल मीतडया िथा बदलिी 

जीिन-िैली के कारि उपभोक्ताओ ं की पसंद एिं प्राथतमकिाओ ं में तनरंिर पररििषन हो रहा है। 

इसतलए उत्पादक, व्यापारी, नीति-तनमाषिा िथा िोर्किाष उपभोक्ताओ ंकी आिश्यकिाओ ंएिं व्यिहार 

को समझने के तलए इस तिर्य का तिसृ्ति अध्ययन करिे हैं। 

अथषिास्त्र में उपभोक्ता व्यिहार का अध्ययन मुख्यिः  दो प्रमुख तसद्ांिो ंपर आर्ाररि है— 

1. ििनात्मक उपयोतििा तसद्ांि (Cardinal Utility Theory) 

2. क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ांि (Ordinal Utility Theory) 

इन तसद्ांिो ं के माध्यम से यह समझाया जािा है तक उपभोक्ता सीतमि आय में अतर्किम संिुतष्ट 

(Maximum Satisfaction) कैसे प्राप्त करिा है िथा तकस प्रकार संिुलन (Consumer Equilibrium) 

स्थातपि करिा है। 

 



7.2 उपभोक्ता व्यिहार का अथष (Meaning of Consumer Behaviour) 

उपभोक्ता व्यिहार से आिय उस प्रतक्रया से है तजसके अंििषि उपभोक्ता अपनी आिश्यकिाओ ंकी 

पूतिष के तलए तितभन्न िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका चयन, क्रय, उपयोि िथा मूल्यांकन करिा है। यह अध्ययन 

इस बाि पर कें तद्रि होिा है तक उपभोक्ता सीतमि आय िथा सीतमि संसार्नो ं के होिे हुए भी 

अतर्किम संिुतष्ट कैसे प्राप्त करिा है। 

सरल िब्ो ंमें— 

"उपभोक्ता द्वारा िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंके चयन, खरीद, उपयोि िथा उनसे प्राप्त संिुतष्ट से संबंतर्ि सभी 

तनिषयो ंका अध्ययन उपभोक्ता व्यिहार कहलािा है।" 

उदाहरि 

मान लीतजए तकसी छात्र के पास ₹2,000 हैं। उसे पुस्तक, बैि और मोबाइल ररचाजष में से चयन करना 

है। िह अपनी आिश्यकिा, उपयोतििा िथा बजट को ध्यान में रखिे हुए पहले पुस्तक खरीदिा है, 

तफर िेर् र्न का उपयोि अन्य आिश्यकिाओ ंमें करिा है। यह तनिषय उसकी प्राथतमकिाओ ंएिं 

संिुतष्ट पर आर्ाररि होिा है। यही उपभोक्ता व्यिहार का उदाहरि है। 

उपभोक्ता व्यिहार की प्रमुख बािें 

 उपभोक्ता सीतमि आय में अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करने का प्रयास करिा है। 

 प्रते्यक उपभोक्ता की पसंद एिं आिश्यकिाएँ अलि-अलि होिी हैं। 

 उपभोक्ता का तनिषय समय, आय, मूल्य िथा सामातजक पररस्थस्थतियो ंसे प्रभातिि होिा है। 

 उपभोक्ता व्यिहार समय के साथ बदलिा रहिा है। 

7.3 उपभोक्ता व्यिहार की पररभार्ाएँ (Definitions of Consumer Behaviour) 

प्रो. अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall) 

"उपभोक्ता अपने सीतमि सार्नो ंका इस प्रकार उपयोि करिा है तक उसे अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त 

हो।"मािषल के अनुसार उपभोक्ता का प्रमुख उदे्दश्य सीतमि आय का तििेकपूिष उपयोि करके 

अतर्किम उपयोतििा प्राप्त करना है। यही तिचार उपभोक्ता व्यिहार के अध्ययन का आर्ार है। 

प्रो. जे. आर. तहक्स (J. R. Hicks) 

"उपभोक्ता अपनी पसंद (Preference) िथा उपलब्ध आय के आर्ार पर िसु्तओ ं का चयन करिा 

है।"तहक्स ने उपयोतििा को संख्यात्मक रूप में मापने के स्थान पर उपभोक्ता की प्राथतमकिाओ ंऔर 

तिकल्पो ंपर बल तदया। उनके अनुसार उपभोक्ता उपलब्ध तिकल्पो ंमें से िह संयोजन चुनिा है तजससे 

उसे अतर्क संिुतष्ट प्राप्त हो। 

प्रो. आर. जी. डी. एलन (R. G. D. Allen) 

"उपभोक्ता का व्यिहार उसकी िरीयिाओ ं िथा उदासीनिा िक्रो ं (Indifference Curves) द्वारा 

समझाया जा सकिा है।"एलन ने तहक्स के साथ तमलकर क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ांि को तिकतसि 



तकया। उनके अनुसार उपभोक्ता तितभन्न िसु्तओ ं के संयोजन की िुलना करके सिषशे्रष्ठ तिकल्प का 

चयन करिा है। 

प्रो. पवल सैमुएलसन (Paul A. Samuelson) 

"उपभोक्ता का िास्ततिक व्यिहार उसकी क्रय-तिकल्पो ं (Choices) से प्रकट होिाहै।"सैमुएलसन 

नेप्रकट िरीयिा तसद्ांि (Revealed Preference Theory)प्रसु्ति तकया। उनके अनुसार उपभोक्ता 

क्ा कहिा है, उससे अतर्क महत्वपूिष यह है तक िह िास्ति में क्ा खरीदिा है। 

अन्य तिद्वानो ंका मि- अन्य अथषिास्थस्त्रयो ंके अनुसार उपभोक्ता व्यिहार िह प्रतक्रया है तजसके माध्यम 

से व्यस्थक्त अपनी आिश्यकिाओ,ं आय, पसंद, सामातजक पररिेि िथा उपलब्ध तिकल्पो ंको ध्यान में 

रखकर िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका चयन करिा है िातक उसे अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त हो सके। 

7.4 उपभोक्ता व्यिहार की तििेर्िाएँ (Characteristics of Consumer Behaviour) 

उपभोक्ता व्यिहार की प्रमुख तििेर्िाएँ तनम्नतलस्थखि हैं— 

1. उदे्दश्यपूिष व्यिहार (Goal-oriented Behaviour) 

प्रते्यक उपभोक्ता का उदे्दश्य अपनी आिश्यकिाओ ं की पूतिष करके अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करना 

होिा है। 

2. तििेकपूिष तनिषय (Rational Decision Making) 

सामान्य पररस्थस्थतियो ंमें उपभोक्ता अपनी आय एिं आिश्यकिाओ ंको ध्यान में रखिे हुए उतचि तनिषय 

लेने का प्रयास करिा है। 

3. सीतमि आय (Limited Income) 

उपभोक्ता के संसार्न सीतमि होिे हैं, इसतलए उसे प्राथतमकिाओ ं के आर्ार पर िसु्तओ ंका चयन 

करना पडिा है। 

4. पसंद एिं रुतच पर आर्ाररि (Preference-based) 

प्रते्यक उपभोक्ता की पसंद, आदिें, संाृति िथा जीिन-िैली अलि होिी है, इसतलए सभी 

उपभोक्ताओ ंका व्यिहार समान नही ंहोिा। 

5. पररििषनिील (Dynamic Nature) 

समय, फैिन, िकनीक, आय िथा सामातजक पररस्थस्थतियो ंके अनुसार उपभोक्ता का व्यिहार बदलिा 

रहिा है। 

6. अनेक कारको ंसे प्रभातिि 

उपभोक्ता का व्यिहार केिल मूल्य से नही,ं बस्थि आय, तिज्ञापन, तिक्षा, पररिार, सामातजक िािािरि 

िथा सरकारी नीतियो ंसे भी प्रभातिि होिा है। 

7. तनिषय प्रतक्रया (Decision Process) 



उपभोक्ता व्यिहार एक क्रमबद् प्रतक्रया है तजसमें आिश्यकिा की पहचान, जानकारी प्राप्त करना, 

तिकल्पो ंका मूल्यांकन, खरीद तनिषय िथा खरीद के बाद संिुतष्ट का मूल्यांकन िातमल होिा है। 

7.6 उपभोक्ता व्यिहार को प्रभातिि करने िाले कारक (Factors Affecting Consumer 

Behaviour) 

प्रते्यक उपभोक्ता का व्यिहार समान नही ंहोिा। एक ही िसु्त को खरीदने के संबंर् में अलि-अलि 

व्यस्थक्तयो ं के तनिषय तभन्न हो सकिे हैं। इसका कारि यह है तक प्रते्यक उपभोक्ता की आय, 

आिश्यकिाएँ, रुतचयाँ, सामातजक स्थस्थति, तिक्षा, संाृति िथा अन्य पररस्थस्थतियाँ अलि होिी हैं। 

इसतलए उपभोक्ता के क्रय-तनिषय (Purchase Decision) पर अनेक आतथषक, सामातजक, 

मनोिैज्ञातनक िथा व्यस्थक्तिि कारको ंका प्रभाि पडिा है। 

इन कारको ंका अध्ययन उत्पादको,ं तिपिन तििेर्ज्ञो ंिथा नीति-तनमाषिाओ ंके तलए अतं्यि महत्वपूिष 

है, क्ोतंक इनके आर्ार पर उपभोक्ताओ ंकी आिश्यकिाओ ंको समझा जा सकिा है। 

उपभोक्ता व्यिहार को प्रभातिि करने िाले प्रमुख कारक 

 

1. आय (Income) 

आय िह र्नराति है जो तकसी व्यस्थक्त या पररिार को एक तनतश्चि अितर् में प्राप्त होिी है। आय 

उपभोक्ता की क्रय-िस्थक्त (Purchasing Power) का प्रमुख आर्ार है। 

प्रभाि 

 आय बढ़ने पर सामान्य िसु्तओ ंकी माँि बढ़ जािी है। 

 आय घटने पर उपभोक्ता आिश्यक िसु्तओ ंको प्राथतमकिा देिा है। 

 अतर्क आय िाले उपभोक्ता प्रायः  ब्ांडेड एिं तिलातसिा की िसु्तएँ खरीदिे हैं। 

 कम आय िाले उपभोक्ता सस्ती एिं आिश्यक िसु्तओ ंका चयन करिे हैं। 



उदाहरि 

यतद तकसी व्यस्थक्त का मातसक िेिन ₹25,000 से बढ़कर ₹45,000 हो जाए, िो िह बेहिर मोबाइल, 

कपडे या घरेलू उपकरि खरीद सकिा है। 

प्रभाि 

 मूल्य बढ़ने पर सामान्यिः  माँि घटिी है। 

 मूल्य कम होने पर माँि बढ़िी है। 

 उपभोक्ता अक्सर कम मूल्य पर अतर्क उपयोतििा प्राप्त करने का प्रयास करिा है। 

उदाहरि 

त्योहारो ंमें छूट (Discount) तमलने पर लोि अतर्क खरीदारी करिे हैं। 

 

3. रुतच एिं पसंद (Taste and Preference) 

रुतच एिं पसंद से आिय उपभोक्ता की व्यस्थक्तिि पसंद, आदिो ंिथा इच्छाओ ंसे है। 

उदाहरि 

तकसी को चाय पसंद होिी है, जबतक तकसी को कवफी। दोनो ंकी आय समान होने पर भी खरीदारी 

अलि होिी। 

4. फैिन (Fashion) 

समय के अनुसार बदलने िाली पहनािे, जीिन-िैली िथा िसु्तओ ंकी लोकतप्रयिा को फैिन कहिे हैं। 

उदाहरि 

नए मवडल का मोबाइल या टर ें तडंि कपडो ंकी माँि िेजी से बढ़ जािी है। 

5. तिज्ञापन (Advertisement) 

तिज्ञापन िह माध्यम है तजसके द्वारा उत्पादक अपने उत्पादो ंकी जानकारी उपभोक्ताओ ंिक पहँुचािे 

हैं। 

उदाहरि 

टीिी, यूटू्यब या सोिल मीतडया पर तकसी नए टूथपेस्ट का तिज्ञापन देखकर उपभोक्ता उसे खरीदने के 

तलए पे्रररि हो सकिा है। 

6. तिक्षा (Education) 

तिक्षा व्यस्थक्त के ज्ञान, सोच और तनिषय क्षमिा को तिकतसि करिी है। 

उदाहरि 



एक तितक्षि उपभोक्ता खाद्य पदाथष खरीदिे समय उसकी समास्थप्त तितथ (Expiry Date) अिश्य देखिा 

है। 

7. संाृति (Culture) 

संाृति से आिय समाज की परम्पराओ,ं रीति-ररिाजो,ं मान्यिाओ ंएिं जीिन-िैली से है। 

उदाहरि 

दीपािली पर तमठाई एिं सजािटी सामान की माँि बढ़ जािी है, जबतक ईद पर सेिइयाँ और पारंपररक 

पररर्ानो ंकी माँि अतर्क होिी है। 

8. सामातजक प्रभाि (Social Influence) 

उपभोक्ता का व्यिहार उसके तमत्रो,ं पडोतसयो,ं सहकतमषयो,ं समाज िथा सोिल मीतडया से भी प्रभातिि 

होिा है। 

उदाहरि 

यतद तकसी तमत्र ने नया स्माटषफोन खरीदा है, िो अन्य लोि भी िैसा ही फोन खरीदने के तलए पे्रररि हो 

सकिे हैं। 

9. पररिार (Family) 

पररिार उपभोक्ता के खरीद तनिषयो ंको प्रभातिि करने िाला सबसे महत्वपूिष सामातजक समूह है। 

उदाहरि 

घर में रेतरजरेटर खरीदने का तनिषय प्रायः  पूरे पररिार की आिश्यकिा और राय को ध्यान में रखकर 

तलया जािा है। 

10. मौसम (Season/Climate) 

मौसम के पररििषन के साथ उपभोक्ताओ ंकी आिश्यकिाएँ और खरीदारी की आदिें भी बदल जािी 

हैं। 

उदाहरि 

जून–जुलाई में एयर कंडीिनर की तबक्री सामान्य महीनो ंकी िुलना में अतर्क होिी है। 

 

 



उपभोक्ता व्यिहार अनेक आतथषक, सामातजक, सांाृतिक एिं व्यस्थक्तिि कारको ंसे प्रभातिि होिा है। 

आय, मूल्य, रुतच, तिक्षा, पररिार, संाृति, सामातजक िािािरि, फैिन, तिज्ञापन िथा मौसम जैसे 

कारक उपभोक्ता के क्रय-तनिषय को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से प्रभातिि करिे हैं। इन कारको ंकी 

समझ उत्पादको ंको उपभोक्ताओ ंकी आिश्यकिाओ ंके अनुरूप िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका उत्पादन 

करने में सहायिा करिी है, जबतक उपभोक्ताओ ंको तििेकपूिष एिं संिुतलि तनिषय लेने में मािषदिषन 

प्रदान करिी है। 

7.7 उपभोक्ता व्यिहार के तसद्ान्त (Theories of Consumer Behaviour) 

अथषिास्त्र में यह समझना अतं्यि आिश्यक है तक उपभोक्ता अपनी सीतमि आय का उपयोि तकस 

प्रकार करिा है और तकन आर्ारो ंपर तितभन्न िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका चयन करिा है। इस उदे्दश्य से 

अथषिास्थस्त्रयो ंने उपभोक्ता व्यिहार को समझाने के तलए तितभन्न तसद्ान्त तिकतसि तकए हैं। 

इनमें दो प्रमुख तसद्ान्त सबसे अतर्क महत्वपूिष माने जािे हैं— 

1. ििनात्मक उपयोतििा तसद्ान्त (Cardinal Utility Approach) 

2. क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ान्त (Ordinal Utility Approach) 

पहला तसद्ान्त यह मानिा है तक उपयोतििा को संख्यात्मक रूप (Utils) में मापा जा सकिा है, जबतक 

दूसरा तसद्ान्त यह मानिा है तक उपयोतििा को केिल क्रम (Ranking) के आर्ार पर व्यक्त तकया जा 

सकिा है। दोनो ं तसद्ान्त उपभोक्ता द्वारा अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करने की प्रतक्रया को अलि-अलि 

दृतष्टकोि से स्पष्ट करिे हैं। 

(A) ििनात्मक उपयोतििा तसद्ान्त (Cardinal Utility Approach) 

पररचय (Introduction) 

ििनात्मक उपयोतििा तसद्ान्त का तिकास मुख्यिः अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall), तितलयम 

से्टनली जेिन्स (W. S. Jevons)िथाकालष मेंिर (Carl Menger)जैसे अथषिास्थस्त्रयो ं ने तकया। इस 

तसद्ान्त के अनुसार उपभोक्ता द्वारा प्राप्त उपयोतििा को संख्यात्मक इकाइयो ं (Utils) में मापा जा 

सकिा है। 

यह तसद्ान्त मानिा है तक उपभोक्ता तििेकपूिष होिा है िथा सीतमि आय में िसु्तओ ंका ऐसा संयोजन 

चुनिा है तजससे उसे अतर्किम उपयोतििा प्राप्त हो। 

ििनात्मक उपयोतििा तसद्ान्त िह तसद्ान्त है तजसके अनुसार उपयोतििा को संख्यात्मक रूप में 

मापा जा सकिा है और उपभोक्ता उसी आर्ार पर अपने उपभोि का तनिषय लेिा है। 

मुख्य तिचार 

 उपयोतििा मापी जा सकिी है। 

 उपयोतििा की इकाई को "Utils" कहा जािा है। 

 उपभोक्ता अतर्किम उपयोतििा प्राप्त करने का प्रयास करिा है। 

 सीमांि उपयोतििा (Marginal Utility) के आर्ार पर उपभोि का तनिषय तलया जािा है। 



मान्यिाएँ (Assumptions) 

1. उपभोक्ता तििेकपूिष होिा है 

2. उपयोतििा मापी जा सकिी है 

3. मुद्रा की सीमांि उपयोतििा स्थस्थर रहिी है 

4. िसु्तएँ तिभाज्य होिी हैं 

5. उपभोक्ता की रुतच स्थस्थर रहिी है 

6. अन्य पररस्थस्थतियाँ समान रहिी हैं  

तििेर्िाएँ (Characteristics) 

 उपयोतििा का संख्यात्मक मापन। 

 सीमांि उपयोतििा पर आर्ाररि तिशे्लर्ि। 

 अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करने पर बल। 

 सरल एिं समझने में आसान तसद्ान्त। 

 उपभोक्ता संिुलन की व्याख्या। 

सीमाएँ (Limitations) 

1. उपयोतििा को िास्ति में संख्यात्मक रूप में मापना संभि नही ंहै। 

2. प्रते्यक व्यस्थक्त की संिुतष्ट अलि होिी है। 

3. र्न की सीमांि उपयोतििा स्थस्थर नही ंरहिी। 

4. उपभोक्ता हमेिा तििेकपूिष व्यिहार नही ंकरिा। 

5. आरु्तनक पररस्थस्थतियो ंमें यह तसद्ान्त पूिषिः  यथाथषिादी नही ंमाना जािा। 

(B) क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ान्त (Ordinal Utility Approach) 

पररचय (Introduction) 

क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ान्त का तिकास मुख्यिः जे. आर. तहक्स (J. R. Hicks)िथाआर. जी. डी. 

एलन (R. G. D. Allen)ने तकया। यह तसद्ान्त ििनात्मक उपयोतििा तसद्ान्त की कतमयो ं को दूर 

करने के उदे्दश्य से प्रसु्ति तकया िया। 

इस तसद्ान्त के अनुसार उपयोतििा को संख्यात्मक रूप में मापना आिश्यक नही ं है। उपभोक्ता 

केिल तितभन्न िसु्तओ ंया िसु्त-समूहो ंको अपनी पसंद के क्रम (Ranking) में रखिा है। 

क्रमिाचक उपयोतििा तसद्ान्त के अनुसार उपभोक्ता केिल यह बिा सकिा है तक कौन-सा तिकल्प 

अतर्क पसंद है और कौन-सा कम, लेतकन उपयोतििा का संख्यात्मक मापन नही ंतकया जा सकिा। 

मुख्य तिचार 



 उपयोतििा को मापा नही ंजा सकिा। 

 केिल प्राथतमकिाओ ं(Preferences) का क्रम तनर्ाषररि तकया जािा है। 

 उदासीनिा िक्र (Indifference Curve) का उपयोि तकया जािा है। 

 उपभोक्ता सिोिम संयोजन का चयन करिा है। 

मान्यिाएँ (Assumptions) 

1. उपभोक्ता तििेकपूिष होिा है। 

2. उपभोक्ता अपनी पसंद का क्रम तनर्ाषररि कर सकिा है। 

3. पसंद में तनरंिरिा (Consistency) होिी है। 

4. उदासीनिा िक्र नीचे की ओर ढलान िाले होिे हैं। 

5. उदासीनिा िक्र एक-दूसरे को नही ंकाटिे। 

6. बजट सीतमि होिा है। 

तििेर्िाएँ (Characteristics) 

 उपयोतििा का संख्यात्मक मापन आिश्यक नही।ं 

 उपभोक्ता की पसंद पर आर्ाररि। 

 अतर्क िैज्ञातनक एिं यथाथषिादी। 

 उदासीनिा िक्र द्वारा तिशे्लर्ि। 

 आरु्तनक अथषिास्त्र में व्यापक रूप से स्वीकायष। 

सीमाएँ (Limitations) 

1. उदासीनिा िक्र िास्ततिक जीिन में प्रत्यक्ष रूप से नही ंदेखे जा सकिे। 

2. उपभोक्ता की सभी प्राथतमकिाओ ंका सही अनुमान लिाना कतठन है। 

3. सभी पररस्थस्थतियो ंमें यह तसद्ान्त लािू नही ंहोिा। 

4. तिशे्लर्ि अपेक्षाकृि जतटल है। 

उदाहरि 

मान लीतजए तकसी उपभोक्ता के सामने दो तिकल्प हैं— 

 संयोजन A = 4 सेब + 2 संिरे 

 संयोजन B = 3 सेब + 3 संिरे 

यतद उपभोक्ता A को B से अतर्क पसंद करिा है, िो िह A का चयन करेिा। यहाँ उपयोतििा को 

मापा नही ंिया, केिल पसंद का क्रम तनर्ाषररि तकया िया है। 



ग्राफ (Graph) 

व्याख्या:जैसे-जैसे उपभोि बढ़िा है, सीमांि उपयोतििा घटिी जािी है। 

व्याख्या:उच्च उदासीनिा िक्र (IC3) तनम्न िक्रो ं(IC2, IC1) की िुलना में अतर्क संिुतष्ट का प्रतितनतर्त्व 

करिा है। 

7.8 प्रकट िरीयिा तसद्ान्त (Revealed Preference Theory) 

उपभोक्ता व्यिहार के अध्ययन में तितभन्न अथषिास्थस्त्रयो ं ने अनेक तसद्ान्त प्रसु्ति तकए हैं। प्रारम्भ में 

ििनात्मक उपयोतििा (Cardinal Utility) िथा क्रमिाचक उपयोतििा (Ordinal Utility) तसद्ान्तो ं

का तिकास हुआ, परनु्त इन दोनो ंतसद्ान्तो ंमें कुछ व्यािहाररक सीमाएँ थी।ं इन सीमाओ ंको दूर करने 

के तलए प्रतसद् अथषिास्त्रीप्रो. पवल ए. सैमुएलसन (Paul A. Samuelson)ने िर्ष1938मेंप्रकट िरीयिा 

तसद्ान्त (Revealed Preference Theory)प्रसु्ति तकया। 

इस तसद्ान्त के अनुसार तकसी उपभोक्ता की िास्ततिक पसंद का पिा उसके कथनो ंसे नही,ं बस्थि 

उसकेिास्ततिक क्रय-व्यिहार (Actual Purchasing Behaviour)से लिाया जा सकिा है। अथाषि् 



उपभोक्ता तजन िसु्तओ ंको िास्ति में खरीदिा है, िही उसकी िास्ततिक िरीयिा (Preference) को 

प्रकट करिी हैं। 

यह तसद्ान्त आरु्तनक उपभोक्ता व्यिहार के अध्ययन में अत्यन्त महत्वपूिष माना जािा है क्ोतंक यह 

उपभोक्ता के िास्ततिक तनिषयो ंपर आर्ाररि है। 

प्रकट िरीयिा तसद्ान्त िह तसद्ान्त है तजसके अनुसार उपभोक्ता की िास्ततिक पसंद का अनुमान 

उसके द्वारा तकए िए िास्ततिक क्रय-तनिषयो ंसे लिाया जािा है। 

सरल िब्ो ंमें— 

"उपभोक्ता जो िसु्त िास्ति में खरीदिा है, िही उसकी िास्ततिक पसंद (Preference) को प्रकट 

करिी है।" 

पररभार्ा (Definition) 

प्रो. पवल ए. सैमुएलसन के अनुसार— 

"यतद तकसी उपभोक्ता के सामने तितभन्न तिकल्प उपलब्ध हो ंऔर िह उनमें से तकसी एक का चयन 

करे, िो उसका यह चयन उसकी िास्ततिक िरीयिा को प्रकट करिा है।" 

प्रमुख तिचार (Main Idea) 

 उपभोक्ता का व्यिहार उसके िास्ततिक क्रय-तनिषयो ंसे समझा जािा है। 

 पसंद को िब्ो ंसे नही,ं बस्थि कायों (Actions) से मापा जािा है। 

 उपभोक्ता सीतमि आय में सिोिम तिकल्प का चयन करिा है। 

 िास्ततिक बाजार व्यिहार को अतर्क महत्व तदया जािा है। 

मान्यिाएँ (Assumptions) 

1. उपभोक्ता तििेकपूिष (Rational) होिा है। 

2. उपभोक्ता की पसंद सुसंिि (Consistent) होिी है। 

3. उपभोक्ता की आय तनतश्चि रहिी है। 

4. िसु्तओ ंके मूल्य स्थस्थर रहिे हैं। 

5. उपभोक्ता पूिष जानकारी रखिा है। 

6. उपभोक्ता का उदे्दश्य अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करना होिा है। 

उदाहरि (Example) 

मान लीतजए तकसी छात्र के पास ₹500 हैं। 

उसे दो तिकल्प तदए िए— 

 तिकल्प A – पुस्तक और नोटबुक 



 तिकल्प B – पुस्तक और पेन 

यतद िह बार-बार तिकल्पAचुनिा है, िो यह स्पष्ट होिा है तक िह तिकल्प A को B की अपेक्षा अतर्क 

पसंद करिा है। यही उसकीप्रकट िरीयिा (Revealed Preference)है। 

   -               (Revealed Preference Theory) 

    1 :                                 

 

    1                                     A, B     C                PL           , 
     E, F, G    D                                                      PL 

    -                   OPL                                                  
               

                 -                       A                                     
C, B, H, J, I                E, F, G, D                                    PL         

                          A                            (inferior)                   
                                                       A                    

(Preference)                 

      PL             H, J   I       A                                                  
                        A                   H, J     I                             

महत्व (Importance) 

1. िास्ततिक व्यिहार पर आर्ाररि तसद्ान्त है। 

2. उपभोक्ता की पसंद को व्यािहाररक रूप से समझािा है। 

3. आरु्तनक अथषिास्त्र में व्यापक रूप से उपयोि तकया जािा है। 

4. बाजार अनुसंर्ान (Market Research) में उपयोिी है। 

5. उपभोक्ता की मांि का अनुमान लिाने में सहायक है। 

6. तिपिन रिनीति बनाने में उपयोिी है। 

सीमाएँ (Limitations) 

1. उपभोक्ता हमेिा तििेकपूिष व्यिहार नही ंकरिा। 



2. भतिष्य की पसंद का सही अनुमान नही ंलिाया जा सकिा। 

3. सामातजक एिं मनोिैज्ञातनक प्रभािो ंकी उपेक्षा करिा है। 

4. सभी पररस्थस्थतियो ंमें लािू नही ंहोिा। 

5. जतटल उपभोि व्यिहार की पूिष व्याख्या नही ंकर पािा। 

7.9 उपभोक्ता अतर्िेर् (Consumer Surplus) 

उपभोक्ता की बचि की र्ारिा को प्रथम बार 1844 में रांसीसी अथषिास्त्री डू्यतपट )Dupuit) ने तदया 

था। बाद में इस तिचार को प्रो  .मािषल ) Marshall) ने अपनी पुस्तक Principles of Economics में 

िैज्ञातनक ढंि से प्रसु्ति तकया। बाद में इस तिशे्लर्ि को प्रो  .जे .आर .तहक्स ) Prof. J. R. Hicks) ने 

उदासीनिा की िक्र -रेखाओ ं की सहायिा से और भी अतर्क प्रमातिक बना तदया। डू्यतपट ने 

उपभोक्ता की बचि की र्ारिा को प्रो  .डू्यतपट ने ‘सापेक्ष उपयोतििा’ (Relative Utility) के नाम से 

पुकारा था। 

पररभार्ा (Definition) 

अल्फ्रेड मािषल के अनुसार— “तकसी िसु्त के उपभोि से िंतचि रहने की अपेक्षा उपभोक्ता जो कीमि 

देने के तलए ित्पर रहिा है, िथा जो कीमि िह िास्ति में देिा है, इन दोनो ंका अन्तर ही प्राप्त सन्तोर् 

का आतथषक माप है। इसको ‘उपभोक्ता की बचि’ कहा जािा है।” 

प्रो. मेहिा (Mehta) के अनुसार, “तकसी व्यस्थक्त को तकसी िसु्त से तमलने िाली उपभोक्ताकी बचि इस 

िसु्त से तमलने िाली उपयोतििा और उस िसु्त को प्राप्त करने के तलए त्यािी ियी उपयोतििा का 

अन्तर है।” प्रो. मेहिा की पररभार्ा मािषल की पररभार्ा से तमलिी-जुलिी है। अन्तर केिल िास्थब्क 

है।  

 

सूत्र (Formula) 

Consumer  urplus  Total Utility  Total E penditure  

 

या 

            

 

जहाँ— 

 CS = Consumer Surplus  

 TU = Total Utility  

 P = Price  

 Q = Quantity  

मापन (Measurement) 



उदाहरि 

एक उपभोक्ता पाँच पुस्तकें  खरीदिा है। 

पुस्तक अतर्किम भुििान की इच्छा (₹) िास्ततिक मूल्य (₹) अतर्िेर् (₹) 

1 120 100 20 

2 110 100 10 

3 100 100 0 

4 90 100 - 

5 80 100 - 

यतद उपभोक्ता केिल पहली िीन पुस्तकें  खरीदिा है— 

कुल उपयोतििा (देने की इच्छा) = ₹330 

कुल व्यय = ₹300 

उपभोक्ता अतर्िेर् = ₹30 

ग्राफ (Graph) 

व्याख्या:माँि िक्र और बाजार मूल्य रेखा के बीच का के्षत्रउपभोक्ता अतर्िेर्को दिाषिा है। 

महत्व (Importance) 

 उपभोक्ता को प्राप्त िास्ततिक लाभ का मापन करिा है। 

 सरकार को कर नीति (Tax Policy) बनाने में सहायिा तमलिी है। 

 सािषजतनक पररयोजनाओ ंके लाभ का मूल्यांकन तकया जािा है। 



 मूल्य तनर्ाषरि में सहायक है। 

 आतथषक कल्याि (Economic Welfare) का संकेिक है। 

 मांि की प्रकृति को समझने में सहायिा करिा है। 

सीमाएँ (Limitations) 

1. उपयोतििा को संख्यात्मक रूप में मापना कतठन है। 

2. र्न की सीमांि उपयोतििा स्थस्थर नही ंरहिी। 

3. िास्ततिक जीिन में उपभोक्ता की अतर्किम भुििान-इच्छा ज्ञाि करना कतठन है। 

4. सभी िसु्तओ ंपर समान रूप से लािू नही ंहोिा। 

5. तिलातसिा की िसु्तओ ंपर इसका अनुमान कतठन होिा है। 

7.10 उदासीनिा िक्र तिशे्लर्ि (Indifference Curve Analysis) 

पररचय (Introduction) 

प्रो. मािषल ने तजन मान्यिाओ ं के आर्ार पर उपयोतििा को मापने की तितर् प्रसु्ति की है, उसके 

पररिामस्वरूप िटस्थिा िक्र तिशे्लर्ि (Indifference Curve Analysis) का जन्म हुआ। इस 

तिशे्लर्ि तितर् के अनुसार मांि के तनयम की व्याख्या तबना उपयोतििा को मापे की जा सकिी है। 

संके्षप में हम कह सकिे हैं तक इस निीन व्याख्या में यह जानने की आिश्यकिा नही ंहै तक िसु्त तििेर् 

से तकिनी उपयोतििा तमल रही है। इस व्याख्या के अनुसार उपभोक्ता िसु्तओ ं को खरीदिे समय 

केिल प्राथतमकिा (Scale of preference) को ही ध्यान में रखिा है। उपभोक्ता के तलए िसु्त-संयोि 

अतर्क महत्व का होिा है। अिः  उपभोक्ता उस संयोि को ऊँचा क्रम देिा है जो उसके तलए अतर्क 

महत्व का होिा है और कम महत्व का संयोि होिा है उसे नीचा क्रम प्रदान करिा है। इस प्रकार िह 

िसु्तओ ं के तितभन्न संयोिो ं को उनसे प्राप्त सनु्ततष्ट के आर्ार पर प्रथम, तद्विीय, िृिीय, आतद 

प्राथतमकिा प्रदान करिा है। इस प्रकार उपयोतििा क्रमिाचक तिचार है। 

िटस्थिा िक्र तिशे्लर्ि का प्रारम्भ 1881 में अंगे्रज अथषिास्त्री एजिथष (Edgeworth) ने तकया था। बाद 

में 1906 में इटेतलयन अथषिास्त्री पेरेटो (Pareto) ने एजिथष की रीति को अपनाया। इसके आर्ार पर 

उन्होनें मांि की तििेचना की। पेरेटो ही एक ऐसा अथषिास्त्री था तजसने सिषप्रथम यह स्पष्ट तकया तक 

उपयोतििा एक मानतसक ित्व है तजसे केिल िसु्त का उपभोि करने िाला व्यस्थक्त ही महसूस कर 

सकिा है। यह हमेिा स्थस्थर भी नही ंरहिी, पररिामस्वरूप इसका संख्यात्मक माप भी नही ंहो सकिा 

है। 

1915 में एक रूसी अथषिास्त्री स्लट्ाी (Slutsky) ने पेरेटो की इस तितर् की व्याख्या की थी, परनु्त 

उनकी भार्ा में होने िथा प्रथम तिश्व युद् की उथल-पुथल के कारि उस व्याख्या को तििेर् महत्व नही ं

तमल सका। 

 

पररभार्ाएँ (Definitions) 

जे  .के .ईस्थम ) J. K. Eastham) के अनुसार, “यह उन तबन्दुओ ंका पथ )path) है तजसके बीच व्यस्थक्त 

िटस्थ रहिा है और इसे िटस्थ िक्र कहिे हैं।”¹ 



के  .ई .बोस्थलं्ि ) K. E. Boulding) के अनुसार, “समान अनुरूप तिचार िाली िक्र िटस्थ िक्र कहलािी 

है, क्ोतंक िे िसु्तओ ंके ऐसे संयोिो ंको व्यक्त करिी हैं जो एक -दूसरे से न िो अचे्छ होिे हैं और न ही 

बुरे।”² 

 
 

उदासीनिा अनुसूची (Indifference Schedule) 

उदासीनिा अनुसूची िह िातलका है तजसमें दो िसु्तओ ंके तितभन्न संयोजन तदए जािे हैं और प्रते्यक 

संयोजन से उपभोक्ता को समान संिुतष्ट प्राप्त होिी है। 

 

उदाहरि 

संयोजन िसु्त X िसु्त Y संिुतष्ट 



संयोजन िसु्त X िसु्त Y संिुतष्ट 

A 1 12 समान 

B 2 9 समान 

C 3 7 समान 

D 4 5 समान 

E 5 4 समान 

व्याख्या:जैसे-जैसे िसु्त X की मात्रा बढ़िी है, समान संिुतष्ट बनाए रखने के तलए िसु्त Y की मात्रा घटिी 

जािी है। 

7.10.1 उदासीनिा मानतचत्र (Indifference Map) 

जब तकसी उपभोक्ता के तलए तितभन्न संिुतष्ट स्तरो ंका प्रतितनतर्त्व करने िाले अनेक उदासीनिा िक्र 

(Indifference Curves) एक ही ग्राफ पर प्रदतिषि तकए जािे हैं , िो उसेउदासीनिा मानतचत्र 

(Indifference Map)कहा जािा है। 

प्रते्यक िक्र समान संिुतष्ट प्रदान करने िाले िसु्त-संयोजनो ंको दिाषिा है। जैसे-जैसे िक्र मूल तबन्दु 

(Origin) से दूर होिा जािा है, उपभोक्ता की संिुतष्ट का स्तर बढ़िा जािा है। 

तचत्र (Indifference Map) 

व्याख्या: 

 IC₁ = तनम्न संिुतष्ट स्तर 

 IC₂ = IC₁से अतर्क संिुतष्ट 

 IC₃ = सिाषतर्क संिुतष्ट 

7.10.2 उदासीनिा िक्र की तििेर्िाएँ (Characteristics of Indifference Curve) 



1. ऋिात्मक ढाल (Negative Slope) 

उदासीनिा िक्र सदैि बाएँ से दाएँ नीचे की ओर झुका होिा है। यतद उपभोक्ता एक िसु्त अतर्क प्राप्त 

करिा है, िो समान संिुतष्ट बनाए रखने के तलए दूसरी िसु्त की मात्रा कम करनी पडिी है। 

2. मूल तबन्दु के प्रति उिल (Convex to Origin) 

उदासीनिा िक्र मूल तबन्दु की ओर उिल होिा है। इसका कारिसीमान्त प्रतिस्थापन दर (Marginal 

Rate of Substitution - MRS)का घटिे जाना है। 

3. दो उदासीनिा िक्र कभी एक-दूसरे को नही ंकाटिे 

यतद दो िक्र एक-दूसरे को काटें , िो समान तबन्दु पर अलि-अलि संिुतष्ट स्तर मानने पडेंिे, जो 

िकष संिि नही ंहै। 

4. ऊँचा उदासीनिा िक्र अतर्क संिुतष्ट दिाषिा है 

जो िक्र मूल तबन्दु से तजिना दूर होिा, िह उिनी ही अतर्क संिुतष्ट का प्रतितनतर्त्व करेिा। 

5. प्रते्यक तबन्दु समान संिुतष्ट देिा है 

एक ही उदासीनिा िक्र के सभी तबन्दुओ ंपर उपभोक्ता समान संिुतष्ट प्राप्त करिा है। 

सारिी : उदासीनिा िक्र की तििेर्िाएँ 

तििेर्िा व्याख्या 

ऋिात्मक ढाल एक िसु्त बढ़ने पर दूसरी घटिी है 

मूल तबन्दु के प्रति उिल MRS घटिी है 

िक्र एक-दूसरे को नही ंकाटिे संिुतष्ट का स्तर स्पष्ट रहिा है 

ऊँचा िक्र अतर्क संिुतष्ट अतर्क उपयोतििा का संकेि 

समान संिुतष्ट एक ही िक्र के सभी तबन्दु समान संिुतष्ट देिे हैं 

7.10.3 उदासीनिा िक्र के िुि (Properties) 

1. प्रते्यक िक्र समान संिुतष्ट प्रदान करिा है। 

2. उपभोक्ता उच्च उदासीनिा िक्र को प्राथतमकिा देिा है। 

3. िक्र तनरंिर (Continuous) होिा है। 

4. िक्र का आकार सामान्यिः  मूल तबन्दु की ओर उिल होिा है। 

5. िक्र तकसी भी स्थस्थति में ऊपर की ओर नही ंचढ़िा। 

6. प्रते्यक िक्र उपभोक्ता की पसंद का प्रतितनतर्त्व करिा है। 



7.10.4 उदासीनिा िक्र की सीमाएँ (Limitations) 

1. िास्ततिक संिुतष्ट को मापना कतठन 

2. उपभोक्ता हमेिा तििेकपूिष नही ंहोिा 

3. सभी िसु्तओ ंपर समान रूप से लािू नही ं

4. प्राथतमकिाओ ंमें पररििषन 

5. व्यािहाररक अध्ययन कतठन 

7.10.5 उपभोक्ता संिुलन (Consumer Equilibrium) 

जब उपभोक्ता अपनी सीतमि आय और तदए िए मूल्य स्तर पर अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करिा है, िब 

िहउपभोक्ता संिुलनकी स्थस्थति में होिा है। 

 

संिुलन की ििष 

MR    
  

  
 

 

जहाँ— 

 MRS = सीमान्त प्रतिस्थापन दर 

 PX = िसु्त X का मूल्य 

 PY = िसु्त Y का मूल्य 

इस तबन्दु परबजट रेखा (Budget Line)उदासीनिा िक्र को स्पिष करिी है। 

ग्राफ–1 : उदासीनिा मानतचत्र 

 



ग्राफ–3 : बजट रेखा एिं उपभोक्ता संिुलन 

 

ग्राफ–4 : दो उदासीनिा िक्र कभी नही ंकाटिे 

उपभोक्ता व्यिहार तसद्ांि के अनुसार, दो उदासीनिा िक्र (Indifference Curves) एक-दूसरे को 

कभी नही ं काट सकिे।इसतलए, आपका पहला आरेखसहीस्थस्थति को दिाषिा है और दूसरा 

आरेखिलिहै। 

 

इसका कारि यह है: 

यतद िे काटिे हैं, िो इसका मिलब होिा तक एक ही िसु्त संयोजन (Intersection point) उपभोक्ता 

को दो अलि-अलि स्तरो ंकी संिुतष्ट दे रहा है, जो तक िातकष क रूप से असंभि है। 

ग्राफ–5 : व्याख्या:जैसे-जैसे िसु्त X की मात्रा बढ़िी है, िसु्त Y की त्यािी जाने िाली मात्रा घटिी जािी 

है। इसे घटिी सीमांि प्रतिस्थापन दर (Diminishing MRS) कहिे हैं। 

7.11 बजट रेखा (Budget Line / Budget Constraint / Price Line) 

पररचय (Introduction) 

प्रते्यक उपभोक्ता की आय सीतमि होिी है, जबतक उसकी आिश्यकिाएँ असीतमि होिी हैं। इसतलए 

उपभोक्ता अपनी सीतमि आय के भीिर ही िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका ऐसा संयोजन चुनिा है तजससे उसे 



अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त हो सके। उपभोक्ता की आय िथा िसु्तओ ंके मूल्यो ंके आर्ार पर जो तितभन्न 

िसु्त-संयोजन खरीदे जा सकिे हैं, उन्हेंबजट रेखाद्वारा प्रदतिषि तकया जािा है। 

बजट रेखा उपभोक्ता की आय की सीमा को दिाषिी है और यह बिािी है तक उपलब्ध आय से तकन-

तकन संयोजनो ंका क्रय संभि है। 

बजट रेखा िह रेखा है जो उपभोक्ता की तनतश्चि आय िथा िसु्तओ ंके तदए िए मूल्यो ंपर खरीदे जा 

सकने िाले दो िसु्तओ ंके सभी संभातिि संयोजनो ंको दिाषिी है।बजट रेखािह रेखा है जो उपभोक्ता 

की कुल आय के पूिष व्यय को दिाषिी है िथा यह बिािी है तक उपभोक्ता अपनी आय की सीमा में 

तकन-तकन िसु्त-संयोजनो ंका चयन कर सकिा है। 

बजट समीकरि (Budget Equation) 

यतद— 

  = उपभोक्ता की आय 

   = िसु्त X का मूल्य 

   = िसु्त Y का मूल्य 

  = िसु्त X की मात्रा 

  = िसु्त Y की मात्रा 

िो, 

          

 

यह बजट रेखा का सामान्य समीकरि है। 

उदाहरि 

मान लीतजए— 

 कुल आय = ₹100  

 िसु्त X का मूल्य = ₹10  

 िसु्त Y का मूल्य = ₹20  

िो उपभोक्ता तनम्नतलस्थखि संयोजन खरीद सकिा है— 

संयोजन िसु्त X िसु्त Y कुल व्यय (₹) 

A 10 0 100 

B 8 1 100 



संयोजन िसु्त X िसु्त Y कुल व्यय (₹) 

C 6 2 100 

D 4 3 100 

E 2 4 100 

F 0 5 100 

 

बजट रेखा की तििेर्िाएँ (Characteristics) 

1. यहऋिात्मक ढाल (Negative Slope)िाली होिी है। 

2. यह उपभोक्ता कीआय की सीमाको दिाषिी है। 

3. रेखा के प्रते्यक तबंदु परपूरी आय व्ययहोिी है। 

4. रेखा के अंदर के तबंदु संभि हैं लेतकन पूरी आय खचष नही ंहोिी। 

5. रेखा के बाहर के तबंदु उपलब्ध आय से खरीदना संभि नही ंहोिा। 

6. आय बढ़ने पर बजट रेखा समानांिर रूप से बाहर की ओर स्थखसकिी है। 

7. आय घटने पर बजट रेखा अंदर की ओर स्थखसक जािी है। 

7.12 उपभोक्ता संिुलन (Consumer Equilibrium) 

प्रते्यक उपभोक्ता सीतमि आय में अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करना चाहिा है। िह िसु्तओ ं का ऐसा 

संयोजन चुनिा है तजससे उसकी संिुतष्ट अतर्किम हो और उसकी पूरी आय भी व्यय हो जाए। तजस 

स्थस्थति में उपभोक्ता अपनी आय, िसु्तओ ंके मूल्यो ंिथा अपनी पसंद के अनुसार सिोिम संिुतष्ट प्राप्त 

करिा है, उसेउपभोक्ता संिुलनकहा जािा है। 

उपभोक्ता संिुलन िह अिस्था है तजसमें उपभोक्ता अपनी सीतमि आय एिं तदए िए मूल्य स्तर पर 

अतर्किम संिुतष्ट प्राप्त करिा है और अपने उपभोि में पररििषन करने की इच्छा नही ं

रखिा।उपभोक्ता संिुलनिह स्थस्थति है जहाँ उपभोक्ता की सीतमि आय िथा िसु्तओ ं के मूल्य के 

अनुसार उसकी कुल संिुतष्ट अतर्किम होिी है। 

संिुलन की ििष 

      
  

  
 

 

उपभोक्ता संिुलन की आिश्यक ििें 

1. उपभोक्ता तििेकपूिष हो। 



2. आय सीतमि हो। 

3. िसु्तओ ंके मूल्य तनतश्चि हो।ं 

4. उपभोक्ता की पसंद स्थस्थर हो। 

5. संिुलन तबंदु पर बजट रेखा उदासीनिा िक्र को स्पिष करे। 

6. MRS = Px/Py हो। 

महत्वपूिष प्रश्न 

1. उपभोक्ता व्यिहार का अथष, पररभार्ाएँ एिं प्रमुख तििेर्िाओ ंकी तिसृ्ति व्याख्या कीतजए। 

2. ििनात्मक (Cardinal) एिं क्रमिाचक (Ordinal) उपयोतििा दृतष्टकोि का िुलनात्मक 

अध्ययन कीतजए। 

3. उपभोक्ता अतर्िेर् (Consumer Surplus) का अथष, मािषल का तसद्ान्त एिं मापन तितर् को 

रेखातचत्र सतहि समझाइए। 

4. उदासीनिा िक्र तिशे्लर्ि (Indifference Curve Analysis) का अथष, तििेर्िाएँ, िुि िथा 

उपभोक्ता संिुलन को रेखातचत्र एिं उदाहरि सतहि समझाइए। 

5. उदासीनिा िक्र तकसे दिाषिा है? 

(A) समान लािि िाली िसु्तएँ 

(B) समान संिुतष्ट देने िाले िसु्त -संयोजन  

(C) समान उत्पादन 

(D) समान आय 

उिर) :B) 

उपभोक्ता अतर्िेर् की अिर्ारिा मुख्यिः  तकस अथषिास्त्री से संबंतर्ि है? 

(A) मािषल 

(B) ररकाडो 

(C) एडम स्थस्मथ 

(D) केन्स 

उिर) :A) 

Cardinal Utility Approach में उपयोतििा को तकस रूप में मापने की र्ारिा की जािी है? 

(A) क्रम के रूप में 

(B) संख्यात्मक रूप में 



(C) केिल कीमि के रूप में 

(D) प्रतििि के रूप में 

उिर) :B) 

उपभोक्ता व्यिहार का मुख्य संबंर् तकससे है? 

(A) उत्पादक के व्यिहार से 

(B) उपभोक्ता के चुनाि एिं संिुतष्ट से 

(C) सरकारी बजट से 

(D) उत्पादन लािि से 

उिर) :B) 

 

  



अध्याय–8  

माँि तवशे्लषण  

8.1 पररचय (Introduction) 

अथषिास्त्र मेंमाँि (Demand) एक अतं्यि महत्वपूिष अिर्ारिा है। तकसी भी अथषव्यिस्था में िसु्तओ ं

एिं सेिाओ ंका उत्पादन, तििरि िथा मूल्य तनर्ाषरि मुख्यिः  उपभोक्ताओ ंकी माँि पर तनभषर करिा 

है। यतद तकसी िसु्त की माँि अतर्क होिी है, िो उत्पादक उस िसु्त का उत्पादन बढ़ाने का प्रयास 

करिे हैं, जबतक माँि में कमी आने पर उत्पादन भी घट जािा है। इसतलए माँि को बाजार व्यिस्था का 

प्रमुख आर्ार माना जािा है। 

दैतनक जीिन में हम अनेक िसु्तओ ंएिं सेिाओ ंका उपभोि करिे हैं, जैसे भोजन, िस्त्र, मकान, तिक्षा, 

स्वास्थ्य सेिाएँ, पररिहन िथा मनोरंजन। इन िसु्तओ ंकी आिश्यकिा सभी व्यस्थक्तयो ंको होिी है, तकंिु 

प्रते्यक आिश्यकिा आतथषक दृतष्ट से माँि नही ं कहलािी। तकसी िसु्त कीइच्छा(Desire)िभीमाँि 

(Demand)बनिी है, जब उपभोक्ता के पास उस िसु्त को खरीदने कीक्षमिा (Ability to 

Pay)िथाइच्छा (Willingness to Pay)दोनो ंहो।ं 

उदाहरि के तलए, यतद कोई तिद्याथी एक लैपटवप खरीदना चाहिा है, तकंिु उसके पास पयाषप्त र्न नही ं

है, िो उसकी यह इच्छा माँि नही ंकहलाएिी। इसके तिपरीि, यतद उसके पास लैपटवप खरीदने के 

तलए पयाषप्त र्न है और िह उसे खरीदने के तलए िैयार भी है, िब यह आतथषक दृतष्ट से माँि होिी। 

माँि का अध्ययन केिल उपभोक्ता के व्यिहार िक सीतमि नही ंहै, बस्थि यह मूल्य तनर्ाषरि, उत्पादन 

योजना, संसार्नो ंके आिंटन, सरकारी नीतियो ंिथा बाजार तिशे्लर्ि में भी महत्वपूिष भूतमका तनभािा 

है। 

 सूक्ष्म अथषिास्त्र (Microeconomics) में माँि तसद्ान्त उपभोक्ता व्यिहार का आर्ार है, जबतक 

व्यापक अथषिास्त्र (Macroeconomics) में समतष्टिि माँि (Aggregate Demand) आतथषक तिकास 

और रोजिार के स्तर को प्रभातिि करिी है।│जब तकसी व्यस्थक्त को तकसी िसु्त की आिश्यकिा हो, 

उसके पास उस िसु्त को खरीदने की आतथषक क्षमिा हो िथा िह प्रचतलि मूल्य पर उसे खरीदने के 

तलए िैयार भी हो, िब उसेमाँि (Demand)कहा जािा है। 

इस प्रकार केिल इच्छा होना पयाषप्त नही ंहै। इच्छा के साथक्रय-िस्थक्तिथाखरीदने की ित्परिादोनो ंका 

होना आिश्यक है। 

माँि के मुख्य ित्व 

1. िसु्त की आिश्यकिा या इच्छा। 

2. िसु्त खरीदने की आतथषक क्षमिा। 

3. िसु्त खरीदने की ित्परिा । 

4. तनतश्चि मूल्य। 

5. तनतश्चि समय अितर् 

8.3 माँि की पररभार्ाएँ (Definitions of Demand) 



माँि को समझने के तलए माँि की पररभार्ा के ििीकरि को समझना आिश्यक है। प्रमुख ििीकरि 

तनम्निि् है : 

(1) माँि का सम्बि प्रभािपूिष इच्छा से है 

इस ििष में उन पररभार्ाओ ं को रखा िया है तजनमें अथषिास्थस्त्रयो ं ने माँि को‘प्रभािपूिष इच्छा’ 

(Effective demand)का पयाषय माना है। इस ििष में प्रो  .पेन्सन ) Penson) की पररभार्ा आिी है। 

उनके अनुसार, “माँि एक प्रभािी इच्छा है तजसमें िीन बािें िातमल होिी हैं ) :i) िसु्त को प्राप्त करने 

की इच्छा, (ii) िसु्त को खरीदने के उपलब्ध सार्न, और )iii) सार्नो ंको खचष करने की ित्परिा।”प्रो .

पेन्सन ने तजन िीन बािो ंका उले्लख तकया है िे प्रायः  आिश्यकिाओ ंके सन्दभष में भी लािू होिी हैं।  

(2) माँि का सम्बि मूल्य से है 

दूसरे ििष में िे पररभार्ाएँ आिी हैं , तजनमें माँि का सम्बि मूल्य से स्थातपि तकया िया है। इस ििष की 

प्रमुख पररभार्ाएँ नीचे दी जा रही हैं : 

प्रो  .जे .एस .तमल ) Prof. J. S. Mill)के अनुसार, “माँि िब् का अतभप्राय माँिी िई मात्रा से लिाया 

जाना चातहए जो तक एक तनतश्चि मूल्य द्वारा क्रय की जािी है। माँि की मात्रा स्थस्थर मात्रा नही ंहोिी, यह 

िो सामान्य मूल्य के साथ बदलिी रहिी है।“ 

िवघ )Waugh)के अनुसार, “तकसी िसु्त की माँि उस िसु्त की मात्रा िथा उसकी कीमि से सम्बस्थिि 

होिी है, जो कीमि तििेर् पर खरीदी जा सकिी हो।” 

(3) माँि का सम्बि समय से है 

इस ििष में िे पररभार्ाएँ आिी हैं , तजनमें माँि का सम्बि कीमि और समय से स्थातपि तकया िया है। 

इस ििष की प्रमुख पररभार्ाएँ तनम्नतलस्थखि हैं : 

बेनहम (Benham)के अनुसार, “तकसी समय तििेर् में तदए हुए मूल्य पर तकसी िसु्त की माँिी हुई मात्रा 

को माँि कहिे हैं।”¹ 

मेयसष (Mayers)के अनुसार, “तकसी िसु्त की माँि उन िसु्तओ ंकी मात्राओ ंकी िातलका है, तजसे लोि 

समय तििेर् पर सभी सम्भि मूल्यो ंपर खरीदने के तलए िैयार रहिे हैं।”² 

िीसरे ििष की पररभार्ाएँ प्रथम ििष की पररभार्ाओ ं से उपयुक्त हैं , क्ोतंक यह पररभार्ाएँ माँि के 

िास्ततिक ित्वो ंपर प्रकाि डालिी हैं। प्रमुख ित्व इस प्रकार हैं : 

1. िसु्त को प्राप्त करने की इच्छा,  

2. िसु्त को क्रय करने के सार्न,  

3. िसु्त तििेर् पर सार्न व्यय करने की ित्परिा,  

4. िसु्त प्रास्थप्त की इच्छा कीमि तििेर् से होना, िथा 

5. माँि का सम्बि तकसी समय तििेर् से होना। 



माँि िथा आिश्यकिा में अन्तर 

(Distinction between Demand and Want) 

माँि और आिश्यकिा में थोडा अन्तर है। आिश्यकिा में मुख्य रूप से िीन बािें पाई जािी हैं : 

(i) िसु्त की इच्छा, 

(ii) इच्छा को पूरा करने के तलए सार्न, िथा 

(iii) सार्न को व्यय करने की ित्परिा। 

जबतक माँि में इन बािो ंके अतिररक्त दो अन्य बािें— 

(i) तनतश्चि कीमि, िथा 

(ii) तनतश्चि समयाितर् भी पाई जािी हैं। 

संके्षप में, जहाँ आिश्यकिा में िीन बािें होिी हैं, िही ंमाँि में पाँच बािें पाई जािी हैं। 

8.6 माँि के प्रकार (Types of Demand) 

1. मूल्य माँि (Price Demand) 

अन्य बािें समान रहने पर मूल्य माँि िह माँि है, तजसे एक उपभोक्ता एक तनतश्चि समय में तितभन्न 

कस्थल्पि मूल्यो ंपर खरीदने के तलए िैयार होिा है। यहाँ ‘अन्य बािें समान रहें’ िब् का अथष यह है तक 

जब उपभोक्ता तकसी िसु्त की माँि करिा है, िब उसकी रुतच, आय, फैिन आतद में पररििषन नही ं

होना चातहए। दूसरे िब्ो ंमें, 

X-िसु्त की माँि X-िसु्त की कीमि का फलन है। 

DX = f(PX) 

2. आय माँि (Income Demand) 

आय माँि के अन्तिषि दो प्रकार की िसु्तओ ंको ध्यान में रखा िया है— 

(i) शे्रष्ठ (Superior), िथा 

(ii) हीन या तनम्न (Inferior)िसु्तएँ। 

(i) शे्रष्ठ )Superior) िसु्तएँ 

शे्रष्ठ (Superior) िसु्तओ ंके सम्बि में जो माँि-िक्र होिा उसका ढालर्नात्मक (Positive)होिा इस 

प्रकार व्यस्थक्त की आय बढ़िी है, फलिः  माँि-िक्र भी उसी तदिा में ऊपर की ओर उठिा है। 

(ii) हीन )Inferior) िसु्तएँ 

हीन (Inferior) िसु्तओ ं के सम्बि में माँि-िक्र का ढालऋिात्मक (Negative)होिा, जैसा तक 

तितफन-िसु्तओ ं(Giffin goods) के सम्बि में होिा है। ज्यो-ंज्यो ंउपभोक्ता की आय बढ़िी है, िह 

ऐसी िसु्तओ ंकी माँि को घटा देिा है। 



3. आडी या तिरछी माँि )Cross Demand) 

आडी माँि (Cross demand) का अथष एक िसु्त के तलए माँि की उन मात्राओ ंके पररििषन से है, जो 

उस िसु्त तििेर् की कीमि में पररििषन से होिी हैं। 

तितभन्न पररस्थस्थतियो ंिथा उदे्दश्यो ंके आर्ार पर माँि के अनेक प्रकार होिे हैं। प्रते्यक प्रकार उपभोक्ता 

के व्यिहार िथा िसु्तओ ं के उपयोि की प्रकृति को दिाषिा है। आतथषक तिशे्लर्ि में इनका तििेर् 

महत्व है। 

1. व्यस्थक्तिि माँि (Individual Demand) 

जब तकसी एक उपभोक्ता द्वारा तकसी तनतश्चि मूल्य पर तकसी िसु्त की माँिी िई मात्रा को दिाषया जािा 

है, िो उसेव्यस्थक्तिि माँिकहिे हैं। 

उदाहरि 

यतद रमेि ₹50 प्रति लीटर की दर से प्रतितदन 2 लीटर दूर् खरीदिा है, िो यह उसकी व्यस्थक्तिि माँि 

है। 

2. बाजार माँि (Market Demand) 

तकसी िसु्त के तलए सभी उपभोक्ताओ ंकी व्यस्थक्तिि माँिो ंका योिबाजार माँिकहलािा है। 

उदाहरि 

यतद तकसी निर में 100 पररिार प्रतितदन 2-2 लीटर दूर् खरीदिे हैं, िो कुल बाजार माँि 200 लीटर 

होिी। 

सारिी : व्यस्थक्तिि एिं बाजार माँि 

उपभोक्ता दूर् की माँि (लीटर) 

अ 2 

ब 3 

स 4 

द 1 

कुल बाजार माँि 10 लीटर 

3. संयुक्त माँि (Joint Demand) 

जब दो या दो से अतर्क िसु्तओ ंकी माँि एक साथ उत्पन्न होिी है, िो उसेसंयुक्त माँिकहिे हैं। 

उदाहरि 

 कार और पेटर ोल 



 मोबाइल और चाजषर 

 पेन और ररतफल 

इनमें एक िसु्त का उपयोि दूसरी के तबना अरू्रा है। 

4. वु्यत्पन्न माँि (Derived Demand) 

जब तकसी िसु्त की माँि दूसरी िसु्त के उत्पादन के कारि उत्पन्न होिी है, िो उसेवु्यत्पन्न माँिकहिे हैं। 

उदाहरि 

 कपडा उद्योि के तलए सूिी र्ािे की माँि 

 तनमाषि कायष के तलए सीमेंट की माँि 

5. सामूतहक या संयुक्त उपयोि की माँि (Composite Demand) 

जब एक ही िसु्त का उपयोि अनेक कायों के तलए तकया जािा है, िो उसकी माँि कोसामूतहक 

(Composite) माँिकहा जािा है। 

उदाहरि 

तबजलीका उपयोि— 

 उद्योिो ंमें 

 अस्पिालो ंमें 

6. प्रतिस्पर्ी माँि (Competitive Demand) 

जब दो िसु्तएँ एक-दूसरे का तिकल्प (Substitute) होिी हैं, िो एक िसु्त की माँि दूसरी िसु्त की माँि 

को प्रभातिि करिी है। इसेप्रतिस्पर्ी माँिकहिे हैं। 

उदाहरि 

 चाय और कवफी 

 मक्खन और माजषरीन 

 कोका-कोला और पेप्सी 

यतद चाय का मूल्य बढ़ जाए, िो कवफी की माँि बढ़ सकिी है। 

8.7 माँि का तनयम (Law of Demand) 

8.7.1 पररचय (Introduction) 

अथषिास्त्र मेंमाँि का तनयम (Law of Demand)सबसे महत्वपूिष एिं मौतलक तनयमो ंमें से एक है। यह 

तनयम उपभोक्ता के व्यिहार िथा िसु्त के मूल्य एिं माँि के बीच पाए जाने िाले संबंर् को स्पष्ट करिा 

है। सामान्यिः  देखा जािा है तक जब तकसी िसु्त का मूल्य घटिा है, िो उपभोक्ता उस िसु्त की अतर्क 

मात्रा खरीदिा है, जबतक मूल्य बढ़ने पर उसकी माँि कम हो जािी है। 



यह तनयम यह नही ंबिािा तक माँि क्ो ंउत्पन्न होिी है, बस्थि यह बिािा है तकमूल्य में पररििषन होने 

पर माँि की मात्रा तकस प्रकार बदलिी है।8.7.2 माँि का अथष (Meaning of Law of Demand) 

माँि का तनयम यह बिािा है तकअन्य सभी पररस्थस्थतियाँ समानरहने पर तकसी िसु्त के मूल्य एिं उसकी 

माँि की मात्रा के बीचतिपरीि (Inverse)संबंर् होिा है। 

अथाषि— 

 मूल्य बढे़िा →माँिघटेिी। 

 मूल्य घटेिा →माँिबढे़िी। 

8.7.4 तनयम का कथन (Statement of the Law) 

"अन्य सभी पररस्थस्थतियाँ समान रहने पर तकसी िसु्त के मूल्य में पररििषन होने पर उसकी माँि की 

मात्रा तिपरीि तदिा में पररििषन करिी है।" 

इसे संके्षप में इस प्रकार तलखा जा सकिा है— 

       

       

 

जहाँ— 

 P = Price (मूल्य) 

 Qd = Quantity Demanded (माँि की मात्रा) 

8.7.3 माँि की पररभार्ाएँ (Definitions) 

प्रो. अल्फ्रेड मािषल (Alfred Marshall) 

 "अन्य बािें समान रहने पर तकसी िसु्त के मूल्य में कमी होने पर उसकी माँि बढ़िी है िथा 

मूल्य में िृस्थद् होने पर उसकी माँि घट जािी है।" 

प्रो. बेनहम (Benham) 

 "तकसी िसु्त के मूल्य एिं उसकी माँि की मात्रा के बीच सामान्यिः  तिपरीि संबंर् पाया जािा 

है।" 

8.7.5 माँि अनुसूची (Demand Schedule) 

माँि अनुसूची िह सारिी है जो तितभन्न मूल्यो ंपर माँिी जाने िाली िसु्त की मात्रा को दिाषिी है। 

सारिी : व्यस्थक्तिि माँि अनुसूची 

मूल्य (₹) माँि (इकाई) 

50 2 



40 4 

30 6 

20 8 

10 10 

 

व्याख्या 

िातलका से स्पष्ट है तक जैसे-जैसे मूल्य घटिा है, माँि की मात्रा बढ़िी जािी है। यही माँि के तनयम का 

आर्ार है। 

8.7.6 माँि िक्र (Demand Curve) 

माँि अनुसूची को ग्राफ के रूप में प्रदतिषि करने पर जो िक्र प्राप्त होिा है, उसेमाँि िक्र (Demand 

Curve)कहिे हैं। 

यह सामान्यिः बाएँ से दाएँ नीचे की ओर ढलान (Downward Sloping)होिा है। 

8.7.7 माँि के तनयम की मान्यिाएँ (Assumptions of the Law of Demand) 

माँि का तनयम कुछ तििेर् पररस्थस्थतियो ंमें ही लािू होिा है। इन्हें इसकीमान्यिाएँकहा जािा है। 

1. उपभोक्ता की आय स्थस्थर रहे 

2. उपभोक्ता की रुतच एिं पसंद में पररििषन न हो 

3. संबंतर्ि िसु्तओ ंके मूल्य स्थस्थर रहें 

4. भतिष्य में मूल्य पररििषन की अपेक्षा न हो 

5. जनसंख्या स्थस्थर रहे 

6. सरकारी नीतियो ंमें पररििषन न हो 

7. िसु्त की िुिििा समान रहे 

8.8 माँि अनुसूची (Demand Schedule) 

माँि का तनयम यह बिािा है तक तकसी िसु्त के मूल्य में पररििषन होने पर उसकी माँि की मात्रा भी 

बदलिी है। तकंिु इस संबंर् को केिल िब्ो ंमें समझना पयाषप्त नही ंहोिा। तितभन्न मूल्यो ंपर उपभोक्ता 

तकिनी मात्रा खरीदना चाहिा है, इसे व्यिस्थस्थि रूप से सारिी के रूप में प्रसु्ति तकया जािा है। इस 

सारिी कोमाँि अनुसूची (Demand Schedule)कहिे हैं। 

माँि अनुसूची माँि के तनयम को स्पष्ट रूप से समझने का सबसे सरल एिं िैज्ञातनक माध्यम है। इसके 

आर्ार पर माँि िक्र (Demand Curve) बनाया जािा है िथा मूल्य एिं माँि के बीच संबंर् का अध्ययन 

तकया जािा है। सूक्ष्म अथषिास्त्र में माँि अनुसूची का तििेर् महत्व है क्ोतंक यह उपभोक्ता के 

िास्ततिक क्रय व्यिहार को संख्यात्मक रूप में प्रदतिषि करिी है। 



माँि अनुसूची िह सारिी है तजसमें तकसी िसु्त के तितभन्न मूल्यो ंपर एक तनतश्चि समय में माँिी जाने 

िाली मात्रा को व्यिस्थस्थि रूप से दिाषया जािा है।दूसरे िब्ो ंमें, यह एक ऐसी िातलका है जो यह 

बिािी है तकतकस मूल्य पर उपभोक्ता तकिनी मात्रा खरीदने के तलए इचु्छक एिं सक्षम है। 

माँि अनुसूची के उदे्दश्य 

1. मूल्य एिं माँि के संबंर् को स्पष्ट करना। 

2. माँि के तनयम की व्यािहाररक व्याख्या करना। 

3. माँि िक्र बनाने में सहायिा देना। 

4. बाजार तिशे्लर्ि को सरल बनाना। 

5. उत्पादन एिं मूल्य तनर्ाषरि में सहायिा करना। 

माँि अनुसूची के प्रकार (Types of Demand Schedule) 

माँि अनुसूची मुख्यिः  दो प्रकार की होिी है— 

1. व्यस्थक्तिि माँि अनुसूची (Individual Demand Schedule) 

2. बाजार माँि अनुसूची (Market Demand Schedule) 

8.8.4 व्यस्थक्तिि माँि अनुसूची (Individual Demand Schedule) 

अथष 

जब तकसीएक उपभोक्ताद्वारा तितभन्न मूल्यो ंपर तकसी िसु्त की माँिी जाने िाली मात्रा को सारिीबद् 

रूप में प्रसु्ति तकया जािा है, िो उसेव्यस्थक्तिि माँि अनुसूचीकहिे हैं। 

इससे यह ज्ञाि होिा है तक मूल्य बदलने पर एक उपभोक्ता की माँि तकस प्रकार बदलिी है। 

उदाहरि 

मान लीतजए, रमेि सेब खरीदिा है। 

सारिी–1 : व्यस्थक्तिि माँि अनुसूची 

मूल्य (₹ प्रति तकग्रा.) माँि (तकग्रा.) 

100 2 

80 3 

60 5 

40 7 

20 10 

अथाषिमूल्य घटने पर माँि बढ़िी है, जो माँि के तनयम को तसद् करिा है। 



8.8.5 बाजार माँि अनुसूची (Market Demand Schedule) 

जब तकसी बाजार के सभी उपभोक्ताओ ंकी व्यस्थक्तिि माँिो ंका योि तकया जािा है, िो उसेबाजार 

माँि अनुसूचीकहा जािा है। 

अथाषि, 

बाजार माँि = सभी व्यस्थक्तिि माँिो ंका योि 

उदाहरि 

मान लीतजए तकसी बाजार में िीन उपभोक्ता हैं— 

 अ,ब,स 

सारिी–2 : बाजार माँि अनुसूची 

मूल्य (₹) अ की 

माँि 

ब की 

माँि 

स की माँि 
कुल बाजार माँि 

1 10 8 7 25 

2 8 7 5 20 

3 7 5 4 16 

4 5 4 3 12 

5 4 3 2 9 

6 3 2 1 6 
 

    

माँि अनुसूची की तििेर्िाएँ 

1. यह मूल्य एिं माँि की मात्रा के बीच संबंर् दिाषिी है। 

2. इसे सारिी के रूप में प्रसु्ति तकया जािा है। 

3. यह तनतश्चि समयाितर् के तलए बनाई जािी है। 

4. इसके आर्ार पर माँि िक्र बनाया जािा है। 

5. यह माँि के तनयम की पुतष्ट करिी है। 

6. यह उपभोक्ता के िास्ततिक क्रय व्यिहार को दिाषिी है। 

7. उत्पादन एिं मूल्य तनर्ाषरि में उपयोिी होिी है। 

8.9 माँि िक्र (Demand Curve) 



माँि अनुसूची (Demand Schedule) में तितभन्न मूल्यो ं पर माँि की मात्रा को सारिी के रूप में 

प्रदतिषि तकया जािा है। तकंिु जब इन्ही ंआँकडो ंको ग्राफ के माध्यम से प्रसु्ति तकया जािा है, िो जो 

िक्र प्राप्त होिा है उसेमाँि िक्र (Demand Curve)कहिे हैं। 

माँि िक्र अथषिास्त्र का अतं्यि महत्वपूिष उपकरि है क्ोतंक यह मूल्य िथा माँि की मात्रा के बीच 

संबंर् को दृश्य रूप में स्पष्ट करिा है। ग्राफ के माध्यम से यह समझना आसान हो जािा है तक मूल्य में 

पररििषन होने पर माँि तकस प्रकार बदलिी है। 

माँि िक्र सामान्यिः बाएँ से दाएँ नीचे की ओर झुका हुआ (Downward Sloping)होिा है, क्ोतंक 

सामान्य पररस्थस्थतियो ंमें मूल्य कम होने पर माँि बढ़िी है िथा मूल्य बढ़ने पर माँि घटिी है। 

माँि िक्र िह रेखा या िक्र है जो तकसी िसु्त के तितभन्न मूल्यो ंपर उसकी माँिी जाने िाली मात्रा के बीच 

संबंर् को ग्राफ के रूप में प्रदतिषि करिा है। 

"माँि िक्र िह ग्राफीय प्रसु्तति है जो तकसी तनतश्चि समय में तितभन्न मूल्यो ंपर माँिी जाने िाली मात्रा को 

प्रदतिषि करिी है।" 

दूसरे िब्ो ंमें, 

माँि अनुसूची का तचत्रात्मक रूप (Graphical Representation) ही माँि िक्र कहलािा है। 

8.9.5 माँि िक्र की तििेर्िाएँ (Characteristics of Demand Curve) 

1. ऋिात्मक ढाल,माँि िक्र सदैि ऊपर से नीचे की ओर झुका हुआ होिा है। 

2. मूल्य एिं माँि में तिपरीि संबंर् 

3. बाएँ से दाएँ नीचे की ओर झुकाि 

4. आतथषक तिशे्लर्ि का आर्ार 

मूल्य तनर्ाषरि, लोच, संिुलन िथा उत्पादन तसद्ान्त में इसका व्यापक उपयोि होिा है। 

8.9.6 माँि िक्र की ढाल (Slope of Demand Curve) 

ढाल का ितििीय सूत्र 

 lope  
  

  
 

 

जहाँ— 

 ΔP = मूल्य में पररििषन 

 ΔQ = माँि की मात्रा में पररििषन 

माँि िक्र के नीचे की ओर ढलान के कारि 



1. सीमांि उपयोतििा में कमी का तनयम (Law of Diminishing Marginal Utility) 

अतर्क मात्रा उपभोि करने पर प्रते्यक अतिररक्त इकाई से तमलने िाली संिुतष्ट कम होिी जािी 

है, इसतलए उपभोक्ता अतर्क मात्रा िभी खरीदिा है जब मूल्य कम हो। 

2. प्रतिस्थापन प्रभाि (Substitution Effect) 

तकसी िसु्त का मूल्य घटने पर िह अन्य तिकल्प िसु्तओ ंकी िुलना में सस्ती हो जािी है, तजससे 

उसकी माँि बढ़ जािी है। 

3. आय प्रभाि (Income Effect) 

मूल्य घटने पर उपभोक्ता की िास्ततिक क्रय-िस्थक्त बढ़ जािी है और िह अतर्क मात्रा खरीद 

सकिा है। 

4. नए उपभोक्ताओ ंका प्रिेि 

कम मूल्य होने पर ऐसे उपभोक्ता भी िसु्त खरीदने लििे हैं जो पहले उसे खरीद नही ंपािे थे। 

5. बहुउपयोिी िसु्तओ ंका अतर्क उपयोि 

चीनी, तबजली या पानी जैसी िसु्तओ ंका मूल्य घटने पर उनका उपयोि बढ़ जािा है। 

8.10 माँि में पररििषन (Changes in Demand) 

बाजार में िसु्तओ ंकी माँि हमेिा समान नही ं रहिी। समय-समय पर िसु्त के मूल्य, उपभोक्ता की 

आय, रुतच, फैिन, तिज्ञापन, मौसम िथा अन्य आतथषक एिं सामातजक कारको ं के कारि माँि में 

पररििषन होिा रहिा है। अथषिास्त्र में इन पररििषनो ं का अध्ययनमाँि में पररििषन (Changes in 

Demand)के अंििषि तकया जािा है। 

माँि में पररििषन दो प्रकार के होिे हैं— 

1. मूल्य पररििषन के कारि होने िाला पररििषन 

o माँि का तिस्तार (Extension)  

o माँि का संकुचन (Contraction)  

2. मूल्य के अतिररक्त अन्य कारको ंके कारि होने िाला पररििषन 

o माँि में िृस्थद् (Increase)  

o माँि में कमी (Decrease)  

इन दोनो ं प्रकार के पररििषनो ं को समझना अतं्यि आिश्यक है क्ोतंक ये उपभोक्ता व्यिहार िथा 

बाजार की स्थस्थति को स्पष्ट करिे हैं। 

8.10.2 माँि का तिस्तार (Extension of Demand)जबिसु्त का मूल्य घटनेके कारि उसी माँि िक्र 

पर रहिे हुए माँि की मात्रा बढ़ जािी है, िो इसेमाँि का तिस्तार (Extension of Demand)कहिे हैं। 

यह केिलमूल्य पररििषनके कारि होिा है। अन्य सभी पररस्थस्थतियाँ समान रहिी हैं "िसु्त के मूल्य में 

कमी के कारि उसी माँि िक्र पर माँिी जाने िाली मात्रा में िृस्थद् को माँि का तिस्तार कहिे हैं।" 

 



उदाहरि 

एक छात्र प्रतिमाह पेन खरीदिा है— 

 ₹20 प्रति पेन पर →5 पेन 

 ₹10 प्रति पेन पर →10 पेन 

यह माँि का तिस्तार है क्ोतंक मूल्य घटने से माँि बढ़ी है। 

8.10.3 माँि का संकुचन (Contraction of Demand) 

जब िसु्त कामूल्य बढ़नेके कारि उसी माँि िक्र पर माँि की मात्रा घट जािी है, िो इसेमाँि का 

संकुचनकहिे हैं। 

"मूल्य में िृस्थद् के कारि उसी माँि िक्र पर माँिी जाने िाली मात्रा में कमी को माँि का संकुचन कहिे 

हैं।" 

उदाहरि 

दूर् का मूल्य— 

 ₹50 प्रति लीटर →6 लीटर माँि 

 ₹70 प्रति लीटर →4 लीटर माँि 

8.10.4 माँि में िृस्थद् (Increase in Demand) 

जबमूल्य स्थस्थर रहने परआय, फैिन, तिज्ञापन, जनसंख्या, रुतच आतद कारिो ंसे माँि बढ़ जािी है, िो 

इसेमाँि में िृस्थद्कहिे हैं। 

इस स्थस्थति में पूरामाँि िक्र दाईं ओर (Rightward Shift)स्थानांिररि हो जािा है। 

8.10.5 माँि में कमी (Decrease in Demand) 

जब मूल्य समान रहने पर आय में कमी, रुतच में पररििषन, फैिन बदलने, जनसंख्या घटने या अन्य 

कारिो ं से माँि कम हो जािी है, िो इसेमाँि में कमीकहिे हैं।इस स्थस्थति में पूरा माँि िक्रबाईं ओर 

(Leftward Shift)स्थानांिररि हो जािा है। 

सारिी : माँि को प्रभातिि करने िाले प्रमुख कारक 

कारक माँि पर प्रभाि 

िसु्त का मूल्य मूल्य घटे →माँिबढे़ 

आय आय बढे़ →सामान्यिसु्तओकंीमाँिबढे़ 

रुतच पसंद बढे़ →माँिबढे़ 

फैिन नया फैिन →माँिबढे़ 



कारक माँि पर प्रभाि 

मौसम मौसम अनुसार माँि बदलिी है 

जनसंख्या जनसंख्या बढे़ →माँिबढे़ 

तिज्ञापन प्रभािी प्रचार →माँिबढे़ 

भतिष्य की अपेक्षाएँ मूल्य बढ़ने की आिंका →ििषमानमाँिबढे़ 

संबंतर्ि िसु्तओ ंके मूल्य प्रतिस्थापन एिं पूरक िसु्तओ ंसे माँि प्रभातिि 

सरकारी नीतियाँ कर एिं सस्थिडी माँि को प्रभातिि करिे हैं 

मुख्य तबंदु (Key Points) 

 माँि अनेक आतथषक एिं सामातजक कारको ंसे प्रभातिि होिी है। 

 मूल्य सबसे महत्वपूिष तनर्ाषरक है, परंिु अकेला नही।ं 

 आय, रुतच, फैिन, मौसम, जनसंख्या, तिज्ञापन, भतिष्य की अपेक्षाएँ, संबंतर्ि िसु्तओ ंके मूल्य 

िथा सरकारी नीतियाँ भी माँि में पररििषन लािी हैं। 

 इन कारको ं का अध्ययन व्यापार, तिपिन, उत्पादन िथा सरकारी नीति तनमाषि में अतं्यि 

उपयोिी है। 

8.7.8 माँि के तनयम के अपिाद (Exceptions to the Law of Demand) 

कुछ पररस्थस्थतियो ंमें मूल्य बढ़ने पर भी माँि बढ़ सकिी है या मूल्य घटने पर माँि कम हो सकिी है। 

ऐसी स्थस्थतियाँ माँि के तनयम केअपिादकहलािी हैं। 

1. तिफेन िसु्तएँ (Giffen Goods) 

िरीब उपभोक्ता मूल्य बढ़ने पर भी आिश्यक िसु्त की अतर्क खरीद कर सकिा है। 

उदाहरि:मोटा अनाज। 

2. प्रतिष्ठा सूचक िसु्तएँ (Veblen Goods) 

महँिी िसु्तएँ सामातजक प्रतिष्ठा का प्रिीक मानी जािी हैं। 

उदाहरि:हीरे के आभूर्ि, लग्ज़री कारें । 

3. भतिष्य में मूल्य िृस्थद् की आिंका 

यतद लोिो ंको लििा है तक भतिष्य में मूल्य और बढ़ें िे, िो िे ििषमान में अतर्क खरीद लेिे हैं। 

4. दुलषभ िसु्तएँ 

दुलषभ एिं प्राचीन िसु्तओ ंकी कीमि बढ़ने पर भी संग्रहकिाष उन्हें खरीदिे हैं। 

5. अज्ञानिा (Ignorance) 



कुछ उपभोक्ता अतर्क मूल्य को बेहिर िुिििा का संकेि मान लेिे हैं। 

6. आपािकालीन पररस्थस्थतियाँ 

महामारी, युद् या प्राकृतिक आपदा के समय आिश्यक िसु्तओ ंकी माँि मूल्य बढ़ने पर भी बढ़ सकिी 

है। 

8.7.9 माँि के तनयम की आलोचनाएँ (Criticisms) 

1. यह तनयम सभी िसु्तओ ंपर समान रूप से लािू नही ंहोिा। 

2. यह केिल "अन्य बािें समान" रहने की स्थस्थति मानिा है। 

3. उपभोक्ता का व्यिहार हमेिा तििेकपूिष नही ंहोिा। 

4. सामातजक प्रतिष्ठा एिं फैिन का प्रभाि तनयम को प्रभातिि कर सकिा है। 

5. आरु्तनक बाजार में तिज्ञापन एिं ब्ांतडंि भी माँि को प्रभातिि करिे हैं। 

8.7.10 माँि के तनयम का महत्व (Importance) 

1. मूल्य तनर्ाषरि में सहायक 

2. उत्पादन योजना 

3. सरकारी नीतियो ंमें उपयोि 

4. व्यापाररक तनिषय 

5. उपभोक्ता व्यिहार का अध्ययन 

1. माँि का अथष तकससे है? 

(A) केिल इच्छा से 

(B) केिल उत्पादन से 

 (C) केिल आय से 

(D)इच्छा, क्रय -िस्थक्त एिं खरीदने की ित्परिा से  

उिर) :D) 

2. माँि के तनयम के अनुसार, अन्य पररस्थस्थतियाँ समान रहने पर कीमि बढ़ने से माँि की मात्रा— 

(A) घटिी है 

(B)बढ़िीहै 

(C) समान रहिी है 

(D) िून्य हो जािी है 

उिर) :A) 



3. माँि िक्र सामान्यिः  तकस तदिा में ढलिा है? 

(A) ऊपर की ओर 

(B) नीचे की ओर 

(C) ऊर्ध्ाषर्र 

(D) कै्षतिज 

उिर) :B) 

माँि फलन में सामान्यिः  तकन variables का संबंर् तदखाया जािा है? 

(A) केिल उत्पादन और मजदूरी  

(B) केिल लािि और लाभ 

(C) माँि और उसके तनर्ाषरक 

(D) केिल बचि और तनिेि 

उिर) :C) 
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